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I. Podsumowanie dziatalnosci Alior Banku w I potowie 2014 r.

Najwazniejsze inicjatywy biznesowe realizowane w I potowie 2014 r.

W I poétroczu 2014 r. Alior Bank kontynuowat realizacje strategii majacg na celu
wzbogacenie i optymalizacje oferty produktowej oraz utrzymanie wysokiego tempa
pozyskiwania nowych klientéw. Realizacja tych dziatan jest podstawg strategii Banku
zaktadajacq pogtebienie relacji Banku z istniejacymi klientami oraz pozyskiwanie nowych
do istniejacej sieci dystrybucji. W efekcie Bank zamierza podwoi¢ swéj udziat w rynku w
2016 r. w poréwnaniu do stanu z 2012 r.

Najwazniejszym projektem kontynuowanym w I potowie 2014 r. byta wspdtpraca z T-
Mobile Polska w ramach podpisanej w grudniu 2013 r. umowy o wspodtpracy w zakresie
przygotowania kompleksowej oferty produktow i ustug bankowych oraz zapewnienia do
nich wielokanatowego dostepu.

W dniu 4 maja 2014 r. rozpoczeto oferowanie produktow i ustug nowym oraz
dotychczasowym klientom Alior Sync pod nowg marka: T-Mobile ustugi Bankowe
dostarczane przez Alior Bank.

Klienci mogg korzysta¢ z nowej oferty produktowej poprzez réznorodne kanaty dostepu:

e serwis internetowy - transakcyjny wraz z portalem informacyjnym,

e aplikacje mobilne na platformy Android, IOS oraz Windows Phone,

e Contact Center,

e Wirtualny Oddziat - umozliwiajacy petng obstuge klientéw poprzez kanaty audio,
video lub poprzez tekstowa funkcje ,,chat” z doradcg bankowym,

e 830 placéwek zapewniajacych obstuge klientow indywidualnych.

Pierwszym produktem oferowanym klientom jest darmowe konto osobiste (ROR).
Sprzedaz kolejnych produktéw nastepuje albo po uzyskaniu informacji z salonéw i call
center T-Mobile o potrzebach klienta lub po ztozeniu oferty klientowi w ramach x-sell.
Nalezy podkreslic, ze obecnie klientom indywidualnym oferowane sg jedynie proste
produkty, takie jak: wspomniany powyzej ROR z kartg debetowq, depozyt, limit w
rachunku oraz pozyczka.

W okresie do korica lipca 2014 r. (tj. niecatych 3 miesiecy) pozyskano 58 tys. klientéw, z
ktorych 85% nie miato wczesniej relacji z Alior Bankiem.

W dalszej kolejnosci, jeszcze w tym roku, wprowadzone bedg nowe produkty taczace
ustugi bankowe z telekomunikacyjnymi, w tym produkty dla matych firm oraz rozwijane
beda kanaty dostepu.

Osiagniecie break-even przewidywane jest na poczatek 2016 r.

W I pétroczu 2014 r. Bank kontynuowat akwizycje klientow w obszarze Consumer
Finance. Na bazie sprzedazy kredytow ratalnych, w oparciu o rozlegtg sie¢ sklepow
detalicznych Bank kontynuuje budowe bazy klientowskiej bedacej podstawa do dalszego
rozwijania sprzedazy produktow kredytowych (gtownie pozyczek gotéwkowych).
Zwiekszanie skali uproduktowienia tak pozyskanych klientéw jest jednym ze zrédet
wzmacniajacych poziom generowanych przychodow.
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Zgodnie z podpisang w IV kwartale 2013 r. umowg inwestycyjng, Bank objat w marcu
2014 r. 57% udziatéw w spdtce Money Makers S.A.
Obecnie dziatalno$¢ Money Makers koncentruje sie na trzech obszarach:

e asset management - w szczegdlnosci zarzadzanie portfelami klientow
indywidualnych / private banking o wartosci od 40 tys. zt. Niniejsza ustuga jest
dostepna dla klientow sieci oddziatdow Alior Banku,

e wspoOipracy z ubezpieczycielami - wprowadzenie do oddziatdw Banku oferty
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych. Obecnie, we wspodtpracy z Open Life
TU Zycie S.A. oferowane jest ubezpieczenie indywidualne na zycie i dozycie z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym - Portfel Trio,

e zarzadzaniu otwartymi funduszami inwestycyjnymi — Money Makers S.A. obecnie
zarzadza czterema subfunduszami Alior SFIO: Subfundusz Alior Zmiennej
Alokacji, Subfundusz Alior Stabilnych Spétek, Subfundusz Alior Agresywny,
Subfundusz Alior Papieréw Diuznych

W perspektywie kolejnych miesiecy, w oparciu o wspdtprace z Money Makers, Bank
planuje wprowadzenie do oferty kolejnych funduszy inwestycyjnych otwartych oraz
zamierza podjac¢ dziatania zmierzajace do przygotowania oferty w zakresie funduszy
inwestycyjnych zamknietych.

Do najistotniejszych zmian jakie miaty miejsce w I pdtroczu 2014 r. w zakresie oferty
produktéw bankowych oferowanych przez Alior Bank S.A. nalezy zaliczy¢:

e wprowadzenie do oferty Konta Wyzszej Jakosci charakteryzujacego sie absolutnym
brakiem optat (przy jednorazowym wptywie w danym miesigcu kwoty min. 2 500 zt
lub wykonaniu transakcji bezgotéwkowej kartg na kwote min. 700 zt). Niezmiennos$¢
niniejszych warunkéw jest objeta 5 letnig gwarancjg.

e zaoferowanie na rynku pozyczki z gwarancjg najnizszej raty, ktéra dziata nie tylko
przy udzielaniu pozyczki ale rowniez przez caty okres jej trwania. Dzieki powyzszej
gwarancji Alior Bank zaréwno przed skorzystaniem z pozyczki jak i w dowolnym
momencie jej trwania zaproponuje mniejszg rate, przebijajac oferte innego banku i
zapewniajac lepsze warunki przy takiej samej kwocie i okresie pozyczki.

Ponadto waznym elementem strategii funkcjonowania Alior Banku jest stata analiza i
zwiekszanie efektywnosci utworzonej sieci mini oddziatdw Alior Express. Potwierdzeniem
skutecznosci tej formy dystrybucji produktéw bankowych sg wysokie kwartalne dynamiki
przyrostu zaréwno liczby klientéw jak i wolumenu kredytéw oraz wolumenu depozytéw.

Majac na wzgledzie potencjat rynku oraz w zwigzku z podpisaniem umowy o wspétpracy z
T-Mobile Polska, Bank nie planuje otwierania w 2014 r. kolejnych placowek Alior Express.

Jednoczesnie, majac na wzgledzie dotychczasowe efekty dziatan podjetych w I potroczu
2014 r. w zakresie procesdéw optymalizacji kosztowej, Bank szacuje, ze taczna kwota
oszczednosci z tego tytutu w 2014 r. wyniesie okoto 25 min zt. Ponadto Bank
podtrzymuje plany, iz wdrazane procesy optymalizacji kosztowej przyniosg w 2015 r.
kolejne 25 min zt oszczednosci.
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Wyniki finansowe

Podstawowe wielkos$ci oraz wskazniki finansowe wg stanu na 30 czerwca 2014 r. wraz z

Wybrane wielkosci (w min zt) i
wskazniki finansowe

Wynik z odsetek netto

Wynik z tytutu optat i prowizji
Wynik handlowy i pozostaty
Przychody netto z dzialalnosci
operacyjnej*

Koszty dziatania

Odpisy z tytutu odpisow
aktualizujacych z tytutu utraty
wartosci

Zysk brutto

2Zysk netto przypadajacy
akcjonariuszom jednostki
dominujacej

Naleznosci od klientow

Depozyty klientow

Kapitat wiasny przypadajacy
akcjonariuszom jednostki
dominujacej
Aktywa

NIM

ROE

ROA

Koszty / Dochody
Koszt ryzyka
Kredyty / Depozyty
NPL

Wskaznik pokrycia odpisami
kredytow z utrata wartosci

Wspotczynnik wyptacalnosci

Tier 1 ratio

danymi poréwnywalnymi zawiera ponizsza tabela:

I péirocze I poirocze zm. zm.

2014 2013 min zt % /pp-
575,1 461,7 113,4 24,6%
167,4 115,7 51,7 44,6%
141,1 145,8 -4,6 -3,2%
883,6 723,2 160,4 22,2%
-448,9 -401,4 -47,5 11,8%
-247,2 -160,3 -86,9 54,2%
187,6 161,6 26,0 16,1%
151,6 128,4 23,2 18,1%
21 882,5 17 369,7 4512,8 26,0%
21 417,7 19 051,6 2 366,1 12,4%
2 820,2 2 063,5 756,7 36,7%
27 124,5 22 822,2 4 302,3 18,9%
4,7% 4,6% 0,1
12,1% 12,7% -0,6
1,1% 1,2% 0,0
50,8% 55,5% -4,7
2,3% 1,9% 0,3
102,2% 91,2% 11,0
8,4% 6,5% 1,9
52,6% 56,7% -4,1
13,1% 12,8% 0,3
11,5% 10,8% 0,7

*Zawiera: wynik z tytutu odsetek, wynik z tytutu prowizji i optat, przychody z tytutu dywidend, wynik

zrealizowany na pozostatych instrumentach oraz wynik z tytutu pozostatych przychodow

operacyjnych.

kosztow
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Zysk netto Grupy Kapitatowej Banku (przypadajacy dla akcjonariuszy jednostki
dominujacej) w I poétroczu 2013 r. wyniost 151,6 min zt i byt wyzszy od zysku netto
osiggnietego w analogicznym okresie roku ubiegtego o 23,2 miln zt, tj. 0 18,1%.

Na poziom osiggnietego wyniku finansowego wptyw miat przede wszystkim poziom
wygenerowanego wyniku odsetkowego netto, ktéry na koniec I pétrocza 2014 r., pomimo
niskich stop procentowych, dzieki wzrostowi skali prowadzonej dziatalnosci, efektywnemu
zarzadzaniu strukturg portfela kredytowego oraz obnizeniu kosztéw bazy depozytowej,
uksztattowat sie na poziomie 575,1 min z, tj. o 24,6% wiekszym w pordéwnaniu do konca
I potrocza 2013 r.

W efekcie marza odsetkowa netto w I pdtroczu 2014 r. uksztattowata sie na poziomie
4,7% (vs. 4,5% w I kwartale 2014 r.) w efekcie wzrostu marzy w II kwartale 2014 r. do
5,0% (dane annualizowane). Wedtug stanu na koniec I kwartalu 2014 r. wyzej
wymieniony wskaznik dla grupy rowiesniczej, wyniést zgodnie z informacjg Komisji
Nadzoru Finansowego 2,85%.

Poprawa rentownosci mierzonej poziomem generowanej marzy odsetkowej netto na
koniec II kwartatu 2014 vs. I kwartat 2014 byta réwniez, poza elementami
wspomnianymi powyzej, efektem wdrozonych dziatan w zakresie centralizacji polityki
cenowej.

taczne przychody netto z dziatalnosci operacyjnej Grupy Kapitatowej Banku wyniosty
883,6 min zt i byty wyzsze od przychoddéw osiggnietych w I potroczu 2013 r. 0 22,2%.

Wzrost kosztow dziatania Banku, dzieki starannemu monitoringowi ponoszonych
wydatkéw, utrzymywat sie w I pdtroczu 2014 r. na poziomie istotnie nizszym w
porownaniu do wzrostu przychodéw netto z dziatalnosci operacyjnej (odpowiednio 11,8%
vS. wspomniane 22,2%), dajac w efekcie przyrostowy wskaznik Koszty / Dochody na
poziomie ok 27%.

Koszty osobowe w wyzej wymienionym okresie uksztattowaty sie na poziomie 247,4 min
zt. i byly o 14,3% wyzsze od kosztéw osobowych poniesionych w I pdtroczu 2013 r.
Wsrdéd przyczyn wzrostu kosztédw osobowych nalezy wymieni¢ przede wszystkim wzrost
skali zatrudnienia (+20,3% w poréwnaniu do I pétrocza 2013 r.)

Z kolei koszty rzeczowe w I poétroczu 2014 r. wyniosty 157,9 min zt. i byly 0 9,3% wyzsze
od kosztow rzeczowych poniesionych w analogicznym okresie roku ubiegtego. Wsrod
przyczyn wzrostu kosztéw rzeczowych nalezy wymieni¢ m.in. wzrost sktadek na BFG o
7,8 min zt (tj 0 109%), wzrost kosztéw utrzymania budynkéw o 3,9 min (tj. o 5,8%), czy
kosztow ustug doradczych o 3,4 min zt (tj. o 73,4%). Z kolei poziom kosztow
marketingowych w I potowie 2014 r. uksztattowat sie na poziomie istotnie nizszym w
porownaniu do I pétrocza roku ubiegtego - 0 6,3 min (tj. 0 28,9%).

W efekcie w I pétroczu 2014 r.. wskaznik Koszty / Dochody uksztattowat sie na poziomie
50,8% w poréwnaniu do 55,5% w I potroczu 2013 r.
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Ksztattowanie sie przychoddw netto z dziatalnosci operacyjnej oraz kosztéow dziatania w
I potroczu 2013 r. oraz w I pétroczu 2014 r. (w min zt) przedstawia ponizszy wykres:

H Przychody netto z dziatalnosci operacyjnej uKoszty dziatania banku

-401

+11,8% -449

1P 2013 1P 2014

Wzrost poziomu wyniku z odpisow aktualizujacych z tytutu utraty wartosci, ktory wynidst
w I potroczu 2014 r. -247,2 min zt (-160,3 min zt w I pétroczu 2013 r. — wzrost 0 54,2%)
wynikat z dynamicznego wzrostu skali prowadzonej dziatalnosci oraz jednorazowego
wptywu zmiany metodologii kalkulacji rezerw na wyniki pierwszej potowy 2013 r..
Gtéwnymi czynnikami majacymi wptyw na ksztaltowanie sie poziomu odpiséw
aktualizujacych z tytutu utraty wartosci byty odpisy na naleznosci od klientow sektora
niefinansowego (wzrost do -229,1 min z, tj. o 36,9%). Wptyw na ksztattowanie sie ww.
pozycji miata takze zmiana w linii: IBNR sektora niefinansowego (-17,4 min zt w I
potowie 2014 r. w poréwnaniu do +8,5 min zt w I potowie 2013 r.).

taczna warto$é netto naleznosci klientow na koniec czerwca 2014 r. wyniosta 21 882,5
min zt., a wartos$¢ zgromadzonych depozytéw klientow: 21 417,7 min zi, tj. odpowiednio
0 26,0% i 12,4% wiecej niz na koniec czerwca 2013 r.

W efekcie wartos¢ wskaznika Kredyty / Depozyty uksztattowata sie na poziomie 102,2%.

Majac na wzgledzie wysokie poziomy przyrostow wolumendw kredytowych oraz rosnacq
konkurencje bankéw w zakresie klientdow depozytowych, wymuszajacg wzrost kosztéw
finansowania w oparciu o depozyty klientowskie, dazac do utrzymania poziomu
efektywnosci dziatania, Bank rozpoczat pozyskiwanie Zzrodet finansowania réwniez w
oparciu o transakcje Repo oraz (w mniejszym stopniu) depozyty pozyskiwane z rynku
miedzybankowego.

Intencjg Banku jest ograniczenie poziomu uzaleznienia od $rodkéw pozyskiwanych od
podmiotow finansowych, tak aby warto$¢ wskaznika Kredyty / Depozyty nie przekraczata
istotnie poziomu 100%, dazac jednoczesnie, by struktura zobowigzan byta optymalna z
punktu widzenia ponoszonych przez Bank kosztéw odsetkowych.
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Kredyty i depozyty klientow (w min zi)

® Naleznosci od klientdéw
netto

i Zobowigzania wobec
klientow

30.06.2013 30.06.2014

Bank przyktada duza wage do dywersyfikacji ryzyka kredytowego. Udziat naleznosci od
dziesieciu najwiekszych klientéw we wszystkich udzielonych kredytach wyniést 7,7%
Bezpieczenstwo ptynnosci zapewnia dywersyfikacja bazy depozytowej. Suma zobowigzan
wobec dziesieciu najwiekszych depozytariuszy stanowi 5,3% sumy wszystkich
zobowigzan wobec klientow.

W czerwcu 2014 r. udziat rynkowy Alior Banku w rynku kredytéw wynidst 2,6%, a w
rynku depozytow 2,5%. W poréwnaniu z czerwcem 2013 r. udziaty te wzrosty
odpowiednio 0 0,4 pp. i 0,1 pp.

W I potroczu 2014 r. Grupa Kapitatowa Alior Banku utrzymywata poziom funduszy
witasnych adekwatny do skali prowadzonej dziatalnosci, czego wyrazem byto
ksztattowanie sie zaréwno wspétczynnika wyptacalnosci (CAR) jak i wskaznika Tier-1 na
bezpiecznych poziomach, wyzszych od zalecanych przez Komisje Nadzoru Finansowego.

Ponizszy wykres przedstawia poziom funduszy wlasnych Banku (w min zt) oraz
wskaznikow CAR i Tier 1.

12,8% 13,1%

== Fundusze wiasne ogotem dla
wspotczynnika wyptacalnosci

Tier 1

CAR

30.06.2013 30.06.2014
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Akwizycja klientow
W I poétroczu 2014 r. Alior Bank kontynuowat proces dynamicznego pozyskiwania

klientow. Na dzien 30 czerwca 2014 r. liczba obstugiwanych klientéw siegneta 2 330 tys.
Okoto 2 210 tys. to klienci indywidualni, a prawie 120 tys. to klienci biznesowi.

Liczba klientow Alior Banku S.A. (w tys.)

2009 2010 2011 2012 2013 1P 2014

W I potroczu 2014 r. Bank pozyskiwat klientow detalicznych gtéwnie dzieki sprzedazy
kredytow gotowkowych oraz kredytdw na cele mieszkaniowe, a takze produktow
depozytowo - rozliczeniowych. Ponadto wzrost liczby klientéw byt aktywnie wspierany
dzieki wspomnianej juz wspotpracy Banku z T-Mobile.

Alior Bank $wiadczy ustugi przede wszystkim klientom z Polski. Udziat klientéw
zagranicznych w catkowitej liczbie klientéw Banku jest znikomy.

W przypadku klientdw biznesowych Bank koncentrowat sie gtdwnie na udzielaniu
kredytéw obrotowych oraz inwestycyjnych.

Szczegotowe wielkosci kwartalnej nowej sprzedazy (z wytaczeniem odnowien)
poszczegolnych grup produktow dla klientow detalicznych oraz klientdw biznesowych

przedstawiajg ponizsze wykresy.

Sprzedaz produktéow dla klientéw detalicznych (w min zi)

1621
— 1489
1971 1314 1374 g4
54 370
72 | 423

322

i Pozostate kredyty detaliczne
i Kredyty mieszkaniowe

1126 H Kredyty gotowkowe

.61 |
I342I

2kw'13 3kw'13 4kw'13 1kw'14 2kw'14
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Sprzedaz produktéow dla klientow biznesowych (w min zi)

2390 2313 2478

2025 650

568
1015

TE
1523 LI Pozostate kredyty

korporacyjne
i Kredyty inwestycyjne

H Kredyty obrotowe

693

2kw'13 3kw'13 4kw'13 1kw'14 2kw'14

Sie¢ dystrybucji i poziom zatrudnienia
Sie¢ dystrybucji Alior Banku S.A.

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2014 r. Bank dysponowat 849 placéwkami (216
oddziatow tradycyjnych, 414 placéwek partnerskich, 219 mini oddziatéw dziatajgcych pod
marka Alior Express). Produkty Banku oferowane sg réwniez w sieci ponad 3 tys.
placéwek posrednikéw finansowych. Ponadto kredyty ratalne Alior Banku oferowane sg w
stale powiekszanej liczbie sklepéw detalicznych.

859 849 830

‘221”219‘

L Alior Express

E Agencje

| Oddziaty

B Placowki T-Mobile

2009 2010 2011 2012 2013 1P 2014

Wzrost liczby Oddziatéw w I pdtroczu 2014 r. zwigzany jest ze zmianami w strukturze
organizacyjnej, tj. wydzieleniem Regionalnych Centréw Biznesu.

Alior Bank wykorzystuje takze kanaty dystrybucji oparte na nowoczesnej platformie
informatycznej, obejmujacej: bankowos¢ online, bankowo$¢ wirtualng, centra obstugi
telefonicznej, a takze bankowos$¢ mobilna.

Istotnym wsparciem dla powyzszej sieci dystrybucji jest 830 placéwek, w ktérych
oferowane sg produkty Banku pod marka: T-Mobile ustugi Bankowe dostarczane przez
Alior Bank.

Na dzien 30 czerwca 2014 r. zatrudnienie w Alior Banku ksztattowato sie na poziomie 6
240 etatéw. Oznacza to wzrost w porownaniu z koncem czerwca 2013 r. o 1 055 etatow,
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czyli o 20,3%. Wzrost zatrudnienia w ujeciu pdtrocze do potrocza zwigzany byt miedzy
innymi z rozbudowgq sieci dystrybuciji.

Z kolei w porownaniu do konca grudnia 2013 r., zatrudnienie w Banku na dzien 30
czerwca 2014 r. wzrosto jedynie o 83 etaty, tj. o 1,3%. Na istotny spadek dynamiki
przyrostu etatéw miaty przede wszystkim wptyw realizowane przez Bank w I poiroczu
2014 r. zwolnienia grupowe w Centrali Banku oraz zakonczenie rozbudowy sieci
dystrybuciji.

Warto podkresli¢, ze kluczowi menedzerowie sg zwigzani z Alior Bankiem od momentu
jego powstania.

Ksztattowanie sie zatrudnienia w etatach:

6157 6237 6240

2kw'13 3kw'13 4kw'13 1kw'1l4 2kw'14

ECentrala ®0ddziaty

Ksztattowanie sie zatrudnienia w osobach:

6154 6512 6500 6413

2kw'13 3kw'13 4kw'13 1kw'14 2kw'14

ECentrala wOddziaty
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Notowania akcji Alior Banku na GPW w Warszawie S.A. w I pétroczu
2014 r.

W I potroczu 2014 r. kurs akcji Banku wzrdst w tym okresie o prawie 2%. Dla poréwnania
wartos¢ indeksu WIG Banki w analogicznym okresie zwiekszyta sie o 1,4%, a notowania
indeksu WIG20 wzrosty jedynie o 0,3%. Na koniec roku wskazniki P/E i P/BV Alior Banku
nalezaty do najwyzszych wsrdéd grupy rowiesniczej i wynosity odpowiednio 23,1 oraz
2,14. Akcje Alior Banku nalezaty do grupy najbardziej ptynnych waloréw notowanych na
Gietdzie w pierwszej potowie 2014 r. kgczna wartos$¢ obrotow akcjami Banku w I potroczu
2014 r. wyniosta prawie 1,8 mid zt.

Cena akcji oraz wolumen obrotéw akcjami Banku na GPW w Warszawie S.A. w I
po6troczu 2014 r.

Wartos¢ obrotow
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II. Uwarunkowania zewnetrzne funkcjonowania Banku

Sytuacja makroekonomiczna

Pierwsza potowa 2014 r. przyniosta nieznaczne podwyzszenie prognoz wzrostu PKB za
granicg, dotyczace w wiekszym stopniu gospodarki USA oraz potudnia Europy, jednak
ostatnie miesigca pokazujg na spowolnienie — gtéwnie dotyczace strefy euro. Wzrost PKB
w strefie euro wyniost +0,2% kw/kw wobec konsensusu rynkowego +0,4%.
Rozczarowujgce dane dot. dynamiki PKB z Francji, Wtoch i Holandii i byty czesciowo
efektem czynnikéw jednorazowych. Wzrost PKB w Niemczech i Hiszpanii utrzymywat sie
powyzej konsensusu rynkowego. Istothym czynnikiem wptywajgacym globalnie na poziom
inflacji oraz wzrost gospodarczy jest stabilizacja cen energii - od lipca 2013 r. $rednie
miesieczne ceny ropy Brent poruszaja sie w waskim przedziale 107-112 USD/b
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(miesieczne zmiany nie przekraczajg 3%). To najdiuzszy okres tak stabilnych cen od
wprowadzenia kontraktéw na rope Brent na gietde ICE w Londynie (1988 r.).

W Polsce dane o PKB w I kw. br. okazaty sie by¢ nieznacznie wyzsze od oczekiwan, przy
silniejszym popycie krajowym i stabszym eksporcie netto w por. z poprzednim
kwartatem, jednoczesnie w drugim kwartale odnotowano sygnaty nieznacznego
zwolnienia polskiej gospodarki. W maju nastgpito spowolnienie dynamiki sprzedazy
detalicznej lekko korygujace rosnacy od jesieni jej trend. Do pogorszenia sprzedazy
detalicznej przyczynito sie ostabienie wzrostu sprzedazy paliw oraz samochodow. Z
drugiej strony poprawiajace sie od roku wskazniki ufnosci konsumenckiej w II kw. 2014
r. powrdcity do poziomu z I potowy 2010 r. i wskazujg na dobre perspektywy popytu
wewnetrznego w perspektywie drugiej potowy roku.

Istotnym czynnikiem wptywajacym na wzrost PKB w pierwszej potowie roku byt konflikt
na Ukrainie - na poczatku br. pogtebiata sie skala spadkdéw w eksporcie do Rosji i na
Ukraine. W kwietniu eksport do Rosji zmniejszyt sie o 8,2% r/r, a na Ukraine o 30,7%.
Skale spadkéw sprzedazy na rynku rosyjskim zmniejszyta realizacja wczesniejszych
zamowien. Pod wptywem spadku sprzedazy do Rosji i na Ukraine ogdlna dynamika
eksportu byta nizsza o 1,3 pkt. proc.

W odniesieniu do zatrudnienia odnotowano lepsze od oczekiwan dane BAEL o pracujacych
w I kw. br. Wszystkie wskazniki zatrudnienia wskazujg na poprawe w 1q2014, ale
dynamika wzrostu BAEL okazata sie szczegdlnie wysoka 1,8% r/r. Wzrost zatrudnienia i
aktywnosci jest szczegdlnie silny wsrdod kobiet w wieku 15-34 lat.

Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego stopa bezrobocia w czerwcu 2014 r.
wyniosta 12% i byta 0 1,2 pp. nizsza w poréwnaniu do wartosci z czerwca 2013 r.

Na spadajacqg inflacje najwiekszy wptyw miata nizsza od oczekiwan inflacja cen zywnosci
(owocdw i warzyw: skutek korzystnych warunkédw agrometeorologicznych, oraz miesa:
m.in. wzrost podazy wywotany rosyjskim embargiem). Od okoto roku obserwuje sie
tendencje spadkowa poziomu cen producenta. Dynamika cen producenta w ujeciu
rocznym obnizyta sie w maju o 0,3 pp. do -1,0% r/r. W maju dynamika PPI na rynku
krajowym (-0,8% r/r) ksztaltowata sie na nieco wyzszym poziomie od dynamiki PPI
produkcji eksportowanej (-1,3% r/r).

Uwarunkowania zewnetrzne wptywajace na funkcjonowanie Banku w 2014 i
2015r.

W kolejnych kwartatach spodziewana jest utrzymanie sie wystepowania korzystnych
czynnikow wptywajgcych na silny rozwéj PKB w Polsce, gtdwnie poprzez:
e postepujaca poprawe koniunktury za granica,
e natozenie sie w latach 2014-2015 wykorzystania funduszy UE z biezacej (2007-
2013) i nowej (2014-2020) perspektywy finansowej,
e przyspieszenie dynamiki PKB do poziomu nieco nizszego od $redniej wieloletniej
sprzed $swiatowego kryzysu finansowego,
e utrzymywanie sie luki popytowej w latach 2015-2016 na poziomie bliskim zera,
o relatywnie stabilne ceny surowcow,
e niska inflacje w 2014 r. skutkiem ubiegtorocznego spowolnienia, korzystnych
warunkéw pogodowych oraz decyzji regulacyjnych URE.
Po stronie jednoznacznie negatywnych czynnikédw wzrostu nalezy przede wszystkim
wymieni¢ spodziewany wzrost cen energii elektrycznej w 2015 r. w zwigzku z
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wprowadzeniem obowigzku zakupu, przez sprzedawcéw energii elektrycznej, certyfikatéw
dot. produkcji energii w kogeneracji.

Najwazniejsze czynniki zewnetrzne wptywajace na wzrost PKB i inflacje w Polsce to
przede wszystkim trwatos$¢ i skala ozywienia w strefie euro, mozliwos¢ wystgpienia
Znacznej aprecjacji euro oraz ewentualna eskalacja konfliktu na linii Ukraina-Rosja.

III. Sytuacja w sektorze bankowym

Sektor bankowy w okresie od stycznia do maja 2014 r. - dane
strukturalne

Widoczne ozywienie gospodarcze oraz rekordowo niskie stopy procentowe, przektadaty
sie na stopniowg poprawe warunkdéw dziatania sektora bankowego w I pétroczu 2014 r.
Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze tempo wzrostu gospodarczego nadal pozostaje
stosunkowo stabe, a optymistyczne prognozy na kolejne miesigqce sg obarczone
niepewnoscig zwigzang m.in. z trwatoscig ozywienia w strefie euro, skutkami
ograniczania ekspansywnej polityki pienieznej w USA, obnizaniem tempa wzrostu
gospodarek wschodzacych czy konsekwencjami zwigzanymi z kryzysem na Ukrainie.

Podstawowe pozycje rachunku zyskow i start

W okresie do maja 2014 r., sektor bankowy wypracowat zysk netto na poziomie 6,98 mid
zt wobec 6,89 mld zt w analogicznym okresie roku poprzedniego.

Na ksztattowanie sie wyniku netto sektora miaty gtéwnie wptyw: wzrost wyniku na
dziatalnosci bankowej (do 24,0 mld z, tj. o 3,6% wiecej w poréwnaniu do okresu styczen
- maj 2013 r.), ktéry nastgpit w rezultacie istotnego zwiekszenia wyniku odsetkowego (o
14,6%, przy nieznacznym spadku wyniku z tytutu optat i prowizji (spadek o 1,1%).
Wzrost wyniku odsetkowego spowodowany byt w gtéwnej mierze efektem wdrozenia
przez banki proceséow adaptacyjnych w zakresie polityki depozytowo-kredytowej do
Srodowiska niskich stop procentowych. W ich efekcie nastgpit silny spadek kosztow
odsetkowych przy jednoczesnej, umiarkowanej obnizce przychodéw odsetkowych.
Obnizenie poziomu osiggnietego wyniku z tytutu optat i prowizji zwigzane byto gtéwnie ze
zmianami polityki rachunkowosci w zakresie ujmowania wynagrodzen z tytutu sprzedazy
produktéw ubezpieczeniowych oraz zmniejszeniem, w przypadku niektérych bankow,
przychoddéw prowizyjnych z tytutu udzielanych kredytéw i pozyczek.

Koszty dziatania bankéow w analizowanym okresie, w ujeciu rok do roku, nieznacznie
wzrosty (o 0,6% do 11,5 mid zt.). Wzrost ten byt spowodowany zwiekszeniem poziomu
kosztéw rzeczowych (o 1,5% do 5,2 mid zt). Natomiast w zakresie poziomu kosztow
osobowych, w skali sektora bankowego, odnotowano nieznaczny spadek (o 0,2% do 6,3
mid zt).

Negatywny wptyw na wyniki finansowe sektora bankowego miato zwiekszenie ujemnego
salda odpiséw i rezerw (o 0,2 mid zt, do 3,3 mid z, tj. o 7,1%). Niniejszy wzrost
zwigzany byt gtédwnie ze zwiekszeniem odpisdw na naleznosci sektora przedsiebiorstw, z
drugiej strony zanotowano zmniejszenie ujemnego salda odpisow na kredyty
konsumpcyjne i mieszkaniowe klientéw sektora detalicznego.
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Kredyty i depozyty

Po wyhamowaniu tempa wzrostu kredytéw pod koniec 2013 r., na poczatku 2014 r.
doszto do ponownego przyspieszenia akcji kredytowej.

Wedtug stanu na koniec maja 2014 r. warto$¢ naleznosci brutto od sektora
niefinansowego oraz instytucji rzgdowych i samorzadowych wzrosta w ujeciu rocznym o
39,7 mid z, tj. o 4,8% do 865,3 mld zt. Z kolei naleznosci sektora finansowego brutto
wedtug stanu na koniec maja 2014 r. ulegly zwiekszeniu w stosunku do analogicznego
okresu roku ubiegtego o 22,8% do 149,3 mid zt.

Gtéwnymi obszarami wzrostu byty naleznosci od przedsiebiorstw (5,8% r/r) podczas gdy
wzrost akcji kredytowej dla gospodarstw domowych uksztattowat sie na poziomie 4,2%
r/r, a stan naleznosci brutto sektora budzetowego zwiekszy!t sie o0 1,4%.

Depozyty sektora bankowego (depozyty sektora niefinansowego oraz depozyty jednostek
budzetowych) wzrosty na koniec maja 2014 r. w ujeciu nominalnym rok do roku o 8,6%
do 876,8 mid zt.

Najwiekszy wzrost depozytéow odnotowano w przypadku depozytow jednostek
budzetowych (o 35,0% do 94,2 mld z). Tempo wzrostu depozytéw gospodarstw
domowych utrzymywato sie na nizszym poziomie i wyniosto w maju 2013 r. 6,2% r/r. W
efekcie wartos¢ depozytdw gospodarstw domowych na koniec maja 2014 r.
wyniosta 565,7 mid zt. Z kolei depozyty przedsiebiorstw w analizowanym okresie wzrosty
0 4,6% do 198,5 min zt.

Nalezy podkreslic, ze warto$¢ depozytéw sektora budzetowego ulega dos¢ silnym
okresowym wahaniom i charakteryzuje sie duzg koncentracjg. Tak wiec ich rola jako
stabilnego zroédta finansowania dziatalnosci bankowej jest ograniczona.

Kapitaty i wspoétczynnik wyptacalnosci

Kapitaty sektora bankowego na koniec maja 2014 r. uksztattowaty sie na poziomie 158,9
mid zt, wzrastajac w ujeciu rocznym o 4,6%.

Niski przyrost kapitatdéw wiasnych zwigzany byt gtéwnie z wysokim poziomem dywidend
wyptacanych akcjonariuszom bankéw komercyjnych.

Wielkos$¢ funduszy wiasnych dla wspdtczynnika wyptacalnosci wyniosta na koniec maja
2014 r. 139,9 mld zt i wzrosta rok do roku o 2,7%.

Wspédtczynnik wyptacalnosci sektora bankowego uksztattowat sie na koniec maja na
poziomie 15,29% (spadek o 0,04 pp. r/r), a wspotczynnik Tier-1 na koniec wyzej
wymienionego okresu wynidst 13,83% (jego poziom r/r nie ulegt zmianie).

Stabilizacja w zakresie poziomu wspoétczynnika wyptacalnosci oraz wspdétczynnika Tier-1
wynika z faktu, ze obserwowanemu wzrostowi funduszy witasnych towarzyszy wzrost
wartosci catkowitego wymogu kapitatowego (o 2,9% r/r) wynikajacy ze zwiekszania sie
wymogu z tytutu ryzyka kredytowego.
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IV. Wyniki finansowe Grupy Kapitalowej Alior Banku S.A.
Rachunek zyskow i strat

Zysk netto Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. (przypadajacy akcjonariuszom jednostki
dominujacej) w I potowie 2014 r. wyniost 151,6 min zt i byt wyzszy od zysku netto
osiggnietego w analogicznym okresie roku ubiegtego o 23,2 min zt, tj. 0 18,1%.

Szczegbdtowe pozycje rachunek zyskow i strat Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A.
przedstawia ponizsza tabela:

w tys. zt 1.01.14- 1.01.13- Zmiana
30.06.14 30.06.13 r/r %

Przychody z tytutu odsetek ‘ 821 428 746 127

Koszty z tytutu odsetek -246 298 -284 402 -13,4%

Wynik z tytutu odsetek ‘ 575 130 461 725 24,6%

Przychody z tytutu dywidend 2 5 -60,0%

Przychody z tytutu optat i prowizji ‘ 263 918 218 989 20,5%

Koszty z tytutu optat i prowizji -96 532 -103 253 -6,5%

Wynik z tytutu opfat i prowizji ‘ 167 386 115 736 44,6%

Wynik handlowy 120 965 127 233 -4,9%

Wynik zrealizowany na pozostatych 5 170 6 961 68,8%

instrumentach finansowych

Pozostate przychody operacyjne ‘ 26 045 24 820 4,9%
‘ Pozostate koszty operacyjne ‘ -8 069 -13 261 -39,2%

Wynik z tytutu pozostatych przychoddéw i 17 976 11 559 55,5%

kosztédw operacyjnych

Koszty dziatania ‘ -448 926 -401 388 11,8%

Wynik z odpiséw aktualizujacych z tyt. 947 151 160 251 54,2%

utraty wartosci

Zysk/Strata brutto ‘ 187 552 161 580 16,1%

Podatek dochodowy ‘ -36 267 -33 138 9,4%

Zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej ‘ 151 285 128 442 17,8%

- przypadajacy akcjonariuszom 151 635 128 442 18,1%
jednostki dominujacej
- przypadajacy udziatom
niekontrolujacym -3°0 0
Zysk netto przypadajacy 151 635 128 442 18,1%

akcjonariuszom jednostki dominujacej

Wptyw na poziom przychodéw Grupy osiagnietych w I potowie 2014 r. miaty gitéwnie
nastepujace czynniki:
e prawie 25% wzrost wyniku odsetkowego, osiggniety pomimo niskich pozioméw

gtownych stop procentowych, bedacy konsekwencjg wzrostu skali prowadzonej
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dziatalnosci, efektywnego zarzadzania strukturg portfela naleznosci klientowskich,
wdrozonych w 2014 r. dziatan w zakresie centralizacji polityki cenowej oraz
obnizenia kosztéw utrzymania bazy depozytowej,

e ponad 44% wzrost wyniku z tytutu optat i prowizji osiggniety miedzy innymi
dzieki rosnacej sprzedazy pozyczek gotowkowych oraz kredytéw na cele
mieszkaniowe, powigzanych z ubezpieczeniami,

e 4,9% spadek wyniku z dziatalnosci handlowej wynikajacy ze spadku wyniku
zwigzanego z transakcjami stopy procentowej, ktérego nie skompensowat wzrost
wyniku na transakcjach walutowych.

W efekcie nastgpit wzrost rentownosci mierzonej poziomem marzy odsetkowej. Marza
odsetkowa netto na koniec I pétrocza 2014 r. uksztattowata sie na poziomie 4,7%, tj. o
0,2 punkta procentowego wyzszym od marzy odsetkowej osiggnietej w I kwartale 2014 r.

Wzrost kosztéw dziatania Banku, dzieki starannemu monitoringowi ponoszonych
wydatkdéw, utrzymywat sie w I pdtroczu 2014 r. na poziomie istotnie nizszym w
poréwnaniu do wzrostu przychoddéw netto z dziatalnosci operacyjnej (odpowiednio 11,8%
vS. wspomniane 22,2%).

W rezultacie wskaznik Koszty / Dochody uksztattowat sie na koniec I potrocza 2014 r. na
poziomie 50,8% vs. 55,5% na koniec czerwca 2013 r.

Wzrost poziomu wyniku z odpisow aktualizujacych z tytutu utraty wartosci, ktory wynidst
w I potroczu 2014 r. -247,2 min zt (-160,3 min zt w I pétroczu 2013 r. — wzrost 0 54,2%)
wynikat z dynamicznego wzrostu skali prowadzonej dziatalnosci oraz jednorazowego
wptywu zmiany metodologii kalkulacji rezerw na wyniki pierwszej potowy 2013 r.
Gtéwnymi czynnikami majacymi wptyw na ksztaltowanie sie poziomu odpiséw
aktualizujacych z tytulu utraty wartosci byly odpisy na naleznosci od klientéw sektora
niefinansowego (wzrost do -229,1 min z, tj. o 36,9%). Istotny wptyw na ksztattowanie
sie ww. pozycji miato takze odwrocenie znaku na pozycji IBNR sektora niefinansowego (-
17,4 min zt w I potowie 2014 r. w poréwnaniu do +8,5 mIn zt w I potowie 2013 r.).

Catkowite przychody (w min zt)

#Wynik z tytutu odsetek  ®Wynik z tytutu optat i prowizji  wPozostate przychody
883,6
723,2 141,1

145,8 | 167,4 I

| 1157 4

1P 2013 1P 2014

Wynik z tytutu odsetek to gtéwny skiadnik przychoddéw Grupy stanowiacy 65,1%
przychodow. Jego wzrost w ujeciu rocznym o prawie 25% byt konsekwencjg nie tylko
zwiekszenia wolumenu kredytéw dla klientow o 26,0% i towarzyszacego mu wzrostu
wolumenu zobowigzan wobec klientéw o 12,4% lecz rowniez wdrozeniu adekwatnej
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polityki cenowej w zakresie produktéw zaréwno depozytowych jak i kredytowych, majac
na wzgledzie funkcjonowanie Banku w srodowisku niskich stop procentowych.

Jednoczesnie $rednia stopa oprocentowania kredytéw obnizyta sie o 1,3 pp. do poziomu
6,8% W tym samym okresie $redni koszt depozytéw spadt do 2%, tj. o 1,1 pp.

Srednia stawka WIBOR 3m na w pierwszym potroczu 2014 r. wyniosta 2,71% i w
porownaniu do $redniej z pierwszego pétrocza 2013 r. byta nizsza o0 0,67 pp.
1P 2014 (%) 1P 2013 (%)

KREDYTY / WIBOR 3m 6,8 /2,71 8,1/ 3,38

segment detaliczny, w tym:

‘ Kredyty konsumpcyjne

Kredyty na nieruchomosci
mieszkaniowe

segment biznesowy, w tym:

Kredyty inwestycyjne

Kredyty operacyjne

Kredyty samochodowe
DEPOZYTY

segment detaliczny

Depozyty biezace

Depozyty terminowe

segment biznesowy

Depozyty biezace

Depozyty terminowe

Wynik z tytutu prowizji i optat wzrdst o 44,6%, do poziomu 167,4 min zt. Na wynik
ztozyto sie 263,9 min zt przychoddéw prowizyjnych (wzrost o 20,5%) oraz 96,5 min z
kosztow prowizyjnych (spadek o 6,5%).

Grupa zanotowata wzrosty we wszystkich podstawowych grupach przychodéw z tytutu
optat i prowizji. Gtdwnym sktadnikiem przychodu z tytutu optat i prowizji sq
wynagrodzenia z tytutu posrednictwa sprzedazy ubezpieczen. W I pdtroczu 2014 r.
wyhiosty one 75,9 min zt i stanowity 28,7% przychodu z tytutu optat i prowizji.
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Przychody z tytutu optat i prowizji (w min zi)

263,9
21,7 u pozostate prowizje
219,0 25,0 ‘
23,9 _ u przelewy, wptaty, wyptaty
22,3 29,3
| 18,0 | —_ # obstuga rachunkow
18,2 bankowych
75,9 ukredyty i pozyczki
67,1
uwynagrodzenia z tyt.
60,7 posrednictwa sprzedazy
49,6 ubezpieczen
i obstuga kart ptatniczych,
kredytowych
1P 2013 1P 2014

Wynik handlowy, wynik zrealizowany na pozostatych instrumentach finansowych oraz
pozostaty wynik operacyjny ulegty nieznacznemu zminiejszeniu (facznie o 3,2% do
poziomu 141,1 min z). W zakresie wyniku handlowego Grupa odnotowata spadek w
ujeciu rok do roku o 4,9% do poziomu 121 min z, tj. o 6,3 miIn zt gtdwnie z uwagi na
istotng wartos¢ transakcji stopy procentowej zwigzanej z aktywnoscig klientow w
pierwszym potroczu 2013 r.

Wynik handlowy, zrealizowany na pozostatych instrumentach finansowych oraz
wynik z tytutu pozostatych przychodéw i kosztow operacyjnych (w min zt)

145,8 1411 L Wynik z tytu%u pozo,sta%ych
! przychodéw i kosztow
operacyjnych

B Wynik zrealizowany na
pozostatych instrumentach
finansowych

B Wynik handlowy

1P 2013 1P 2014

Wzrost kosztéw dziatania Banku, dzieki starannemu monitoringowi ponoszonych
wydatkéw, utrzymywat sie w I pdtroczu 2014 r. na poziomie istotnie nizszym w
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porownaniu do wzrostu przychoddw netto z dziatalnosci operacyjnej (odpowiednio 11,8%
vs. wspomniane 22,2%).

Koszty osobowe w analizowanym okresie uksztattowaty sie na poziomie 247,4 min zi. i
byty o 14,3% wyzsze od kosztow osobowych poniesionych w I pdtroczu 2013 r. Wsrod
przyczyn wzrostu kosztéw osobowych nalezy wymieni¢ przede wszystkim wzrost skali
zatrudnienia.

Z kolei koszty rzeczowe w I pdtroczu 2014 r. wyniosty 157,9 min zt. i byty 0 9,3% wyzsze
od kosztéw rzeczowych poniesionych w analogicznym okresie roku ubiegtego. Wsrod
przyczyn wzrostu kosztéw rzeczowych nalezy wymieni¢ m.in. wzrost sktadek na BFG o
7,8 min zt (tj 0 109%), wzrost kosztow utrzymania budynkéw o 3,9 min (tj. o 5,8%), czy
kosztow ustug doradczych o 3,4 min zt (tj. o 73,4%). Z kolei poziom kosztéow
marketingowych w I poftowie 2014 r. uksztattowat sie na poziomie istotnie nizszym w
porownaniu do I pétrocza roku ubiegtego - 0 6,3 min (tj. 0 28,9%).

W rezultacie wskaznik Koszty / Dochody uksztattowat sie na koniec I pétrocza 2014 r. na
poziomie 50,8% vs. 55,5% na koniec czerwca 2013 r.

Osiggniety poziom wskaznika C/I (50,8%) jest efektem z jednej strony wzrostu skali
dziatania Banku, a z drugiej prowadzonej od powstania Banku konsekwentnej polityki
zarzadzania kosztami.

Koszty dziatania (w min zt)

®Koszty pracownicze uKoszty ogdlnego zarzadu wAmortyzacja uPodatki i optaty

1P 2013 1P 2014

43
-448,9

Wzrost poziomu wyniku z odpisow aktualizujacych z tytutu utraty wartosci, ktory wyniost
w I potroczu 2014 r. -247,2 min zt (-160,3 min zt w I pétroczu 2013 r. — wzrost o 54,2%)
wynikat z dynamicznego wzrostu skali prowadzonej dziatalnosci oraz jednorazowego
wptywu zmiany metodologii kalkulacji rezerw na wyniki pierwszej potowy 2013 r.
Gtéwnymi czynnikami majacymi wpltyw na ksztalttowanie sie poziomu odpiséw
aktualizujacych z tytutu utraty wartosci byly odpisy na naleznosci od klientéw sektora
niefinansowego (wzrost do -229,1 min zt, tj. 0 36,9%). Istotny wptyw na ksztattowanie
sie ww. pozycji miato takze odwrdcenie znaku na pozycji IBNR sektora niefinansowego
(-17,4 min zt w I potowie 2014 r. w poréwnaniu do +8,5 min zt w I potowie 2013 r.).

Wynik z rezerw liczony w relacji do $redniego salda naleznosci od klientéw brutto
(wspotczynnik kosztow ryzyka) zanotowat wzrost z 1,94% do 2,27%.
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Wynik z odpisow aktualizujacych z tyt. utraty wartosci (w min zt)

Odpisy na naleznosci od klientow

IBNR dla klientow bez utraty wartosci

Dluzne papiery wartosciowe
Rezerwa na zobowigzania
pozabilansowe

Rzeczowe aktywa trwale i wartosci
niematerialne

Wynik z odpisow akt. z tytulu utraty

wartosci

Bilans

1.01.2014-
30.06.2014

1.01.2013-
30.06.2013

zmiana % r/r

Na koniec czerwca 2014 r. suma bilansowa Grupy Kapitatowej Alior Banku osiggneta
wartos¢ 27 124,5 min zt, tym samym byta o 4 302,3 mIn zt wyzsza niz na koniec czerwca

2013 r.

Ponizsze tabele przedstawiajg szczegodtowe pozycji aktywdw, zobowigzan oraz kapitatéw
wedtug stanu na 30 czerwca 2014 r. wraz z danymi poréwnywalnymi.

w tys. zi
AKTYWA

Kasa i srodki w banku centralnym

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Pochodne instrumenty zabezpieczajace
Naleznosci od bankdéw

Naleznosci od klientéw

Rzeczowe aktywa trwate

Wartosci niematerialne

Inwestycje w jednostkach zaleznych

Aktywa przeznaczone do sprzedazy

Aktywa z tytutu podatku dochodowego
Biezgce
Odroczone

Pozostate aktywa

AKTYWA RAZEM

stan na stan na zmiana % r/r
30.06.2014 30.06.2013

1057 413 721 980 46,5%
284 808 265 384 7,3%
2 784 204 3 446 706 -19,2%
15671 476 3192,2%
305 948 169 520 80,5%
21 882 525 17 369 735 26,0%
204 248 206 866 -1,3%
190 006 167 406 13,5%

0 0
38 335 62 298 -38,5%
145 169 129 494 12,1%

0 4120
145 169 125 374 15,8%
216 134 282 340 -23,4%
27 124 461 22 822 205 18,9%
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ZOBOWIAZANIA I KAPITALY stan na stan na zmiana % r/r
30.06.2014 30.06.2013
Zobowigzania finansowe przeznaczone do
_— 225 988 156 717 44,2%
obrotu

Zobowigzania finansowe wyceniane

22 982 887 19 590 714 17,3%
wedtug zamortyzowanego kosztu

Pochodne instrumenty zabezpieczajace 0 11 300 -100,0%

Rezerwy 7 907 5251 50,6%
Pozostate zobowigzania ‘ 717 583 639 558 12,2%
Zobowigzania z tytutu podatku 18 681 5 761 576,6%
dochodowego

Biezace ‘ 18 681 2761 576,6%
Zobowigzania podporzgadkowane ‘ 348 962 352 403 -1,0%
Zobowigzania, razem 24 302 008 20 758 704 17,1%
Kapitaty ‘ 2 822 453 2 063 501 36,8%
Kapitat wiasny (przypisany 2 820 193 2 063 501 36,7%
akcjonariuszom jednostki dominujacej)
Kapitat akcyjny ‘ 699 413 635 830 10,0%
Kapitat zapasowy ‘ 1773 494 1434 713 23,6%
Kapitat z aktualizacji wyceny 6 082 -31 694 -119,2%
Pozostate kapitaty rezerwowe ‘ 179 765 169 938 5,8%
Niepodzielony wynik z lat ubiegtych 9 804 -273 728 -103,6%
Zysk / strata biezacego roku 151 635 128 442 18,1%
Udziaty niekontrolujace 2 260 0
PASYWA RAZEM 27 124 461 22 822 205 18,9%

Podstawowg czes$¢ aktywow stanowig naleznosci od klientéw Grupy (21 882,5 min zi.).
Ich udziat w sumie bilansowej wyniost na koniec roku 80,7% i tym samym w poréwnaniu
z czerwcem 2012 r. wzrést o 4,6 pp. Drugq istotng pozycjg aktywdéw na koniec czerwca
2014 r. byly aktywa finansowe dostepne do sprzedazy, ktorych warto$¢ wyniosta 2 784,2
min zt. i stanowita 10,3% sumy aktywoéw.

23

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. za I pdétrocze 2014 r.



Aktywa Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. (w mld zi)

27,1
0,3

22,8
0,2 ’ u Naleznoséci od bankow
== N

L Kasa i srodki w banku
centralnym
u Pozostate aktywa

3,4

i Aktywa finansowe
dostepne do sprzedazy
B Naleznosci od klientow

30.06.2013 30.06.2014

Wzrost naleznosci od klientdw o 26% wynikat przede wszystkim, ze wzrostu wolumenu
kredytow i pozyczek udzielanych w segmencie detalicznym, ktére zwiekszyty sie o
30,1%. Wolumen kredytéw dla segmentu biznesowego wzrést o 21,5%. Struktura
portfela naleznosci od klientow na przestrzeni I pdétrocza 2014 r. nie ulegta zasadniczej
zmianie. Na 30 czerwca 2014 r. w portfelu przewazaty naleznosci z segmentu
detalicznego - ich udziat w portfelu kredytowym Grupy to 53,9%. Rok wczesniej udziat
segmentu detalicznego w portfelu kredytowym Grupy byt o 1,7 pp. nizszy - wynosit
52,2%.

Naleznosci od klientow (w mlid zi)

21,9
17,4
10,1
@ Segment
8 biznesowy
B Segment
detaliczny

30.06.2013 30.06.2014

Giéwng pozycjg portfela kredytowego segmentu detalicznego byly kredyty
konsumpcyjne, ktérych wolumen przekroczyt 5,7 mld zt (wzrost r/r o 21,4%). Stanowity
one prawie potowe wszystkich kredytow i pozyczek udzielonych klientom detalicznym.
Drugq pozycjg o najwiekszym udziale w portfelu kredytowym segmentu detalicznego byty
kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe oraz kredyty hipoteczne, ktérych taczny
wolumen na koniec czerwca 2014 r. wyniést prawie 4,9 mld zt (taczny przyrost r/r o
36,8%).
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Najwiekszg sktadowaq portfela kredytowego segmentu biznesowego, stanowity kredyty
operacyjne, tj. 56,2%. Ich wartos¢ w ciagu roku wzrosta o 21,6% do ponad 5,6 mld zt.
Drugq istotng pozycja w przypadku kredytéw segmentu biznesowego byty kredyty
inwestycyjne, stanowigce 36,3% ww. portfela. Ich warto$¢ na koniec I pétrocza 2014 r.
zwiekszyta sie o0 38,1%, do przeszto 3,6 mid zt.

Struktura walutowa naleznosci od klientéw

@ Pozostate

®E PLN

30.06.2013 30.06.2014
W poréwnaniu do konica czerwca 2013 r., struktura walutowa naleznosci od klientéw na
koniec czerwca 2014 r., praktycznie nie ulegta zmianie. Nastgpit nieznaczny wzrost
wartosci kredytow udzielanych w walutach obcych. Wzrost ten byt efektem wzrostu
wartosci portfela naleznosci segmentu biznesowego.

Struktura terytorialna naleznosci od klientéw (na 30.06.2014 r.)
Wojewodztwo % Naleznosci

‘ Mazowieckie 28%
Slaskie 11%
Dolnoslaskie 10%
Wielkopolskie 9%

\ Matopolskie 9%

Pomorskie 7%
\ Lodzkie 5%
Podkarpackie 3%
‘ Kujawsko-Pomorskie 3%

Zachodniopomorskie 3%
\ Lubelskie 3%
Warminsko-Mazurskie 3%
‘ Podlaskie 2%
Lubuskie 2%
Swietokrzyskie 1%
Opolskie 1%
RAZEM 100%

Ponad 1/4 kredytow udzielanych przez Bank, to kredyty udzielone klientom z Mazowsza.
Ponad 20% kredytéw to naleznoéci od klientéw z wojewddztw Slaskiego i Dolnoélaskiego.
Udziat wojewddztw: Matopolskiego i Wielkopolskiego w strukturze kredytowej Banku jest
podobny i ksztattuje sie na poziomie ok. 9%.

Naleznosci mieszkancow pozostatych wojewodztw stanowig ok. 33% catosci portfela
kredytowego.
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Zrodtem finansowania dziatalnosci Grupy s przede wszystkim ulokowane w Banku $rodki
klientéw sektora niefinansowego. Na koniec czerwca 2014 r. ich udziat w sumie
bilansowej stanowit 79%.

Saldo kapitatéw wtasnych wyniosto na koniec czerwca 2014 r. ponad 2,8 mld z, i bylo o
0,757 mld, tj. 0 36,7% wyzsze w porownaniu do konca czerwca 2013 r. Powyzszy wzrost
byt gtéwnie efektem emisji akcji serii G oraz pokrycia czesci straty z lat ubiegtych
zyskiem netto wypracowanym w 2013 r.

Kapitaty i zobowigzania Grupy Kapitatowej Alior Banku (w mid zt)

27,1
22,8

1 Pozostate zobowigzania

i Kapitat wiasny

H Zobowigzania finansowe
wyceniane wedtug
zamortyzowanego kosztu

30.06.2013 30.06.2014

W strukturze rodzajowej zobowigzan wobec klientéw gtéwng pozycje stanowity
zobowigzania wobec segmentu detalicznego, ktére na koniec czerwca 2014 r. stanowity
64,5% portfela depozytowego klientow. Jednoczesnie nalezy zwrdéci¢ uwage na rosnace
znaczenie zobowigzan segmentu biznesowego w strukturze rodzajowej zobowigzan na
przestrzeni ostatnich 12 miesiecy.

Zobowiagzania wobec klientow (w min zi)

21,4
19,1
# Segment biznesowy
B Segment detaliczny
13,1

30.06.2013 30.06.2014

Suma zobowigzan wobec dziesieciu najwiekszych depozytariuszy stanowi 5,3%
wszystkich depozytéw klientédw, co $wiadczy o silnej dywersyfikacji bazy depozytowej
Banku.
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Struktura walutowa zobowigzan wobec klientow

14% 16%

@ Pozostate
= PLN

30.06.2013 30.06.2014

Struktura walutowa depozytdéw na koniec czerwca 2014 r. byta zblizona do struktury bazy
depozytowej na koniec czerwca 2013 r. Udziat depozytéow ztotowych, na korzysé srodkow
w innych walutach spadt od czerwca 2013 r. do czerwca 2014 r. o 1,5 pp. W efekcie
depozyty w PLN stanowity 84,4% catej bazy depozytowej.

Struktura terytorialna zobowiazan wobec klientow (na 30.06.2014 r.)
Wojewaddztwo % Zobowiazan

Mazowieckie 28%
Matopolskie 14%
Slaskie 9%
Dolnoslaskie 8%
Wielkopolskie 7%

Pomorskie 6%
Podkarpackie 5%
Lédzkie 4%
Lubelskie 4%
Podlaskie 3%

Kujawsko-Pomorskie 3%

Zachodniopomorskie 2%

Swietokrzyskie 2%
Lubuskie 2%

Warminsko-Mazurskie 2%
Opolskie 1%
RAZEM 100%

Srodki finansowe zdeponowane w Banku pochodzg gtownie od klientow z Mazowsza
(28%), Matopolski (14%) i Slqska (9%). Klienci z pozostatych wojewodztw zdeponowali w
Banku s$rodki finansowe, ktére stanowig 49% catosci bazy depozytowej Banku.
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Prognozy finansowe

Grupa Kapitalowa Alior Banku nie publikowata prognoz dotyczacych wynikéw

finansowych.

V. Dziatalnosc¢ Alior Banku S.A.

Bankowosé detaliczna

Dziatalno$¢ segmentu klientéw indywidualnych wygenerowata w pierwszej potowie 2014
r. wynik przed uwzglednieniem odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci na
poziomie 542,4 min zt Wynik ten byt wyzszy od wyniku osiagnietego w roku ubiegtym o
89,9 min zi, tj. 0 19,9%.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2014 r. Grupa obstugiwata 2.209,5 tys. klientéw
indywidualnych. W poréwnaniu do stanu z konca czerwca 2013 r., liczba klientéw
indywidualnych wzrosta o 582tys., tj. o 35,8%.

Poza obstugg klientow detalicznych, w ramach segmentu klientow indywidualnych
zawiera sie réwniez dziatalno$¢ zwigzana z Consumer Finance, wspotpraca z T-Mobile
Polska, funkcjonowanie Biura maklerskiego, a takze program Private Banking.

Do najwazniejszych produktéow oferowanych klientom indywidualnym naleza:

Rachunki biezace

Alior Bank utrzymuje wysoka sprzedaz rachunkow oszczednosciowo-rozliczeniowych — w
ciggu roku liczba rachunkoéw wzrosta o blisko 300 tys. W sprzedazy nadal przewaza oferta
Alior Bank, ale rosnie udziat sprzedazy rachunkéw w T-Mobile Ustugi Bankowe (dawniej
Alior Sync).

Liczba rachunkow oszczednosciowo-rozliczeniowych w PLN na koniec danego
kwartatu (w tys. sztuk)

E Liczba ROR
klientow
indywidualnych

1 489 (W tys.)

2kw'13 3kw'13 4kw'13 1kw'14 2kw'14

W pierwszej potowie 2014 r. Bank w ramach obu posiadanych marek wprowadzit nowe
oferty. W ramach marki Alior Bank byto to - Konto Wyzszej Jakosci bedace jedynym
dostepnym na rynku bezptatnym kontem z gwarancjg niezmiennosci optat az przez 5 lat.
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Dodatkowo, aktywni klienci nie ponoszg zadnych kosztéw zwigzanych z korzystaniem z
konta - zaréwno optaty okresowe, jak i opfaty za transakcje wynoszg absolutne 0 zt.
Natomiast w ramach oferty T-Mobile Ustugi Bankowe konto osobiste zyskato dodatkowe
korzysci skierowane do klientéw T-Mobile Polska.

Kontynuujac zapoczatkowang w minionym roku strategie upraszczania oferty, Bank
zdecydowat sie na konwersje wycofanych wczesniej produktéw: Konta zakupowego i
Konta z programem Lotos Navigator odpowiednio na Konto Rozsadne i Osobiste.

Wprowadzona od kwietnia (w przypadku optacania rachunkéw w oddziatach) optata dla
klientéw Alior Rachunki bez Opfat podtrzymuje polityke motywowania klientéw do
aktywnego korzystania z produktow. Jednoczesnie zmiana ta zacheca klientéw do
korzystania z placowek Alior Bank Express, ktére dzieki zlokalizowaniu blizej klientow (w
znakomitej wiekszosci w centrach/pasazach handlowych) i ograniczonemu zakresowi
obstugi sg lepiej przygotowane do przyjmowania ptatnosci za rachunki.

Pozyczka gotéwkowa

W ofercie niezabezpieczonych produktéw kredytowych dla klientéw indywidualnych,
kluczowym produktem Banku jest pozyczka gotéwkowa, ktdra moze by¢ przeznaczona na
dowolny cel, w tym konsolidacje zobowigzan finansowych (kredyt konsolidacyjny).

W 1 kw. 2014 r. dziatania Banku w zakresie pozyczki gotowkowej koncentrowaty sie na
kontynuowaniu kampanii: ,Gwarancja Najnizszej Raty” oraz zaoferowaniu klientom w 2
kw. 2014 r. dodatkowego benefitu produktowego, polegajacego na gwarantowaniu
klientowi najnizszej raty przez caty okres kredytowania. Ponadto, Bank rozwijat akcje
sprzedazowe, skierowane do okreslonych grup odbiorcéw, majace na celu zwiekszenie
stopnia uproduktywnienia klientéw, jak réwniez w dalszym ciggu podejmowat dziatania
retencyjne majace na celu utrzymanie klienta w Banku.

Jednoczesnie Bank stale dbat o odpowiednig dochodowos$¢ pozyczki uwzgledniajac przy
zarzadzaniu polityka cenowq czynniki zewnetrzne, starajac sie jednoczes$nie zachowac
konkurencyjnos$¢ ww. produktu.

Karty kredytowe

W I potowie 2014 r. oferta Alior Bank S.A. w zakresie kart kredytowych dla klientéw
indywidualnych obejmowata trzy typy kart - Karty Silver i World to karty dla klienta
indywidualnego segmentu masowego, oraz karta World Elite dedykowana jest klientom
segmentu Private Banking.

Karty zabezpieczone sg zaréwno paskiem magnetycznym jak i chipem, a ponadto
umozliwiajg dokonywanie transakcji w technologii zblizeniowej.

Na dzien 30 czerwca 2014 r. Alior Bank S.A. prowadzit klientom detalicznym 102,1 tys.
rachunkow kart kredytowych, podczas gdy na koniec I pétrocza 2013 r. byto to 81,7 tys.,
co oznacza przyrost liczby rachunkéw kart kredytowych o 25% r/r.
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Liczba kart kredytowych dla klienta detalicznego

HLiczba kart
kredytowych dla
klienta detalicznego

82,2 86,7 94,6 (w tys.)

2kw'13 3kw'13 4kw'13 1kw'14 2kw'14

Limity odnawialne w rachunku (LOR)

Na koniec pierwszego potrocza 2014 r., Bank prowadzit 66,6 tys. rachunkéw z
przyznanym limitem odnawialnym w rachunku (LOR), co oznacza prawie 70-procentowy
wzrost w stosunku do stanu z 30 czerwca 2013 r.

Wzrost ten w duzym stopniu jest wynikiem wprowadzonego w 2013 r. fgqczonego procesu
kredytowego, w ramach ktorego klientowi przyznawane sg dwa produkty jednoczesnie na
podstawie tych samych informacji i dokumentéw - pozyczki gotédwkowej i limitu
odnawialnego w rachunku lub pozyczki gotéwkowej i karty kredytowej.

Produkty hipoteczne

W pierwszej potowie 2014 r. Alior Bank udzielit ponad 4,2 tys. kredytéw hipotecznych na
kwote 835 miln zi, odnotowujgc 33% wzrost sprzedazy w stosunku do analogicznego
okresu w 2013 r. oraz 9% wzrost sprzedazy w stosunku do drugiego pétrocza 2013r.

W ciggu pieciu miesiecy 2014 r. Alior Bank osiagnat 4,39% udziat w rynku, przy czym w
zakresie miesiecznej sprzedazy w maju osiggnat rekordowy w historii udziat w rynku na
poziomie 5,14% (wg danych ZBP).

Alior Bank w 2014 r. nadal rozwija wyspecjalizowane jednostki - Centra Hipoteczne -
dedykowane do obstugi posrednikdw w zakresie kredytow hipotecznych. Centra
Hipoteczne obecnie funkcjonujg w nastepujacych miastach, tj. Warszawa, Krakdw,
Wroctaw, Poznan, £édz, Gdansk, Szczecin, Katowice, Lublin.

Dla tych jednostek opracowano i wdrozono nowy proces obstugi oraz zautomatyzowano
wspomagajace je narzedzia IT.

W Centrach Hipotecznych koncentruje sie ponad potowa sprzedazy kredytéw
hipotecznych Alior Banku.

W Alior Banku systematycznie podejmowane sg dziatania majgce na celu wzrost
sprzedazy, a takze utrzymanie udziatdw w rynku, przy zachowaniu odpowiedniej

dochodowosci produktu.

Produkty depozytowe

Na osiggniety w I pdtroczu 2014 r. poziom bazy depozytowej wptyw miat: 17% wzrost
depozytow biezacych i 24% spadek depozytdéw terminowych.

Oferta depozytowa Banku oparta jest giéwnie o Konto oszczednosciowe oraz rézne
warianty Lokaty standardowej. W I potroczu 2014 r. Bank wprowadzit lokate promocyjng
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2M, ktora wptyneta na wzrost wolumenu depozytowego w pierwszym kwartale. Ponadto
kontynuowana byta oferta promocyjna konta oszczednosciowego, dzieki ktérej na koncie
oszczednosciowym uzyskano 22% wzrost wolumenu w pierwszym potroczu. W celu
pozyskania dtugoterminowego kapitatu do oferty produktéw terminowych wprowadzono
w drugim kwartale lokate 2-letnig oraz 1-roczna, na ktérych w sumie uzyskano 54%
wzrost wolumenu.

Produkty inwestycyjne

W zakresie produktow inwestycyjnych dla klientéw indywidualnych w I potowie 2014 r.
przeprowadzono siedem subskrypcji produktéow, na faczng kwote 395,7 min zi., co
stanowi wzrost o 45% w stosunku do analogicznego okresu w 2013 r. Wszystkie
produkty posiadajg 100% gwarancje kapitatu, a wysokos$¢ odsetek uzalezniona jest od
zachowania indeksoéw, na ktérych bazuja.

W pierwszej potowie 2014 r. zakonczyto sie szes$¢ produktdédw z czego najlepszy z nich
przyniost inwestorom 13,30% zysku.

W ramach Pierwszego programu emisji bankowych papieréw wartosciowych Alior Bank w
I potowie 2014 r. wyemitowat 33 serie o tacznej wartosci nominalnej 517 min zt. Wsréd
nich oprdécz produktow z gwarancjg kapitatu opartych o indeks rynkowy znalazlty sie
certyfikaty depozytowe dwuwalutowe oraz pieniezne. Papiery oferowane byty w ofercie
publicznej klientom korporacyjnym, klientom Private Banking oraz klientom
indywidualnym.

Consumer Finance

Consumer Finance to obszar zajmujacy sie udzielaniem kredytéw i pozyczek stuzacych
finansowaniu zakupdéw doébr konsumpcyjnych przez klientow u Partneréw Handlowych
wspotpracujacych z Bankiem. Cechg charakterystyczng Consumer Finance jest wysoka
dostepnos¢ ustug kredytowych i skrécenie do minimum formalnosci oraz czasu uzyskania
finansowania.

Dzieki rozpoczeciu dziatalnosci na rynku Consumer Finance w marcu 2012 r Alior Bank
dociera do istotnego grona nowych klientéow, ktérzy poprzez dostepny produkt kredytowy
zaczynajg wspotprace z Bankiem. Ogodlnopolska skala dziatalnosci Partneréw Handlowych
Banku i wcigz rozbudowywana ich sie¢, daje sposobnos$¢ dotarcia do klienta nie tylko z
podstawowg ofertg ratalng, ale jest rowniez podstawg do stopniowego zaciesniania
wspotpracy Banku z wybranymi klientami poprzez oferowanie im kolejnych produktéw.
Sredni miesieczny wolumen produktéw pozyskanych w ten sposéb wzrést ze 138,9 min zt
w styczniu 2014 r. do 231 min zt w czerwcu 2014 r.

Dziatalnos¢ maklerska

Na dzien 30 czerwca 2014 r. Biuro Maklerskie Alior Banku prowadzito prawie 78 tys.
rachunkow brokerskich (wzrost o 6% r/r). Aktywa klientéw zgromadzone na rachunkach
brokerskich wyniosty 6,9 mld zt (wzrost o 7% r/r).
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Aktywa na rachunkach brokerskich (w mid zt)

30.06.2013 30.06.2014

Alior Bank wspdipracuje z dwunastoma TFI i oferuje 391 funduszy inwestycyjnych
otwartych.

Aktywa zgromadzone w produktach FIO za posrednictwem Alior Banku wyniosty na
koniec czerwca 2014 r., blisko 926 miIn zt, co stanowito wzrost o 38% w stosunku do
stanu na koniec 2013 r. Z kolei aktywa zgromadzone w produktach FIZ za
posrednictwem Alior Banku wyniosty na koniec czerwca 2013 r. ponad 307 min zt co
stanowito wzrost 0 45 % w stosunku do stanu na koniec grudnia 2013 r. taczne aktywa
zgromadzone w funduszach inwestycyjnych za posrednictwem Alior Banku wyniosty na
koniec czerwca 2014 r. 1233 min zi, co oznacza wzrost o okoto 40% przez ostatnie 6
miesiecy.

W pierwszym pétroczu 2014 r. Biuro Maklerskie rozwijato ustuge indywidualnego
doradztwa inwestycyjnego swiadczonego w ramach oferty Makler VIP. taczne aktywa
klientow pozyskane w ramach ww. ustugi wyniosty na koniec pierwszego potrocza 2014 r.
72,7 mln (wzrost 0 24,7%).

W 2014 r. rozwijano takze sprzedaz ustugi zarzadzania aktywami przygotowanej we
wspoétpracy z DM Money Makers S.A. Ustuga ta jest zintegrowana z rachunkiem
brokerskim w Alior Banku, co umozliwia biezacy monitoring aktywow. taczne aktywa
zgromadzone w tej ustudze za posrednictwem Alior Banku wyniosty na koniec czerwca
2014 r., ponad 55 min zi.

Ponadto w pierwszym poétroczu 2014 r. Biuro Maklerskie zawarto z emitentami 17 nowych
umow o sSwiadczenie ustug animatora. Na koniec pierwszego potrocza 2014 r. Biuro
Maklerskie s$wiadczyto ustugi animatora dla 63 emitentédw oraz realizuje czynnosci
animatora dla 77 instrumentéw finansowych.

Private Banking

Program Private Banking jest przeznaczony dla najzamozniejszych klientéw
indywidualnych, sktonnych powierzy¢ Bankowi aktywa przekraczajace 400 tys. zt lub
zamierzajacych skorzysta¢ z finansowania co najmniej 1 min zi. Obstuguje ich szesc
specjalistycznych oddziatéw Private Banking: w Warszawie, Katowicach, Poznaniu,
Krakowie, Gdansku i Wroctawiu.

Na koniec I pdtrocza 2014 r. w Private Banking pracowaty 62 osoby, ktére w oparciu o

szeroki wachlarz produktéw inwestycyjnych i kredytowych, opracowywaty rozwigzania
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finansowe dostosowane do potrzeb poszczegdlnych klientow. Rozwdj naszej oferty
Private Banking zostat doceniony w prestizowym rankingu magazynu Forbes, ktory
podnidst ocene atrakcyjnosci oferty z trzech do czterech gwiazdek. Aby sprostac
oczekiwaniom klientbw w zakresie obstugi pozafinansowych sktadnikéw majatku
uruchomiony zostat program PB Wealth Care realizowany operacyjnie przez spotke Alior
Services, ktorej zadaniem jest nawigzywanie kontaktédw z partnerami handlowymi
Swiadczacymi ustugi takie jak doradztwo prawne i podatkowe czy inwestycje
alternatywne.

Liczba klientdw obstugiwanych w ramach programu na koniec I pétrocza 2014 r. wyniosta
przeszto 3 tysigce.

Bankowos$¢ korporacyjna

Dziatalnos¢ segmentu klientédw biznesowych wygenerowata w I pétroczu 2014 r.
przychody przed kosztami odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci na poziomie
343,2 min zt. Wynik ten byt wyzszy od wyniku osiggnietego w roku ubiegtym o 52,8 min
zt, tj. 0 18,2%.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2014 r. Grupa obstugiwata 120,1 tys. klientéw biznesowych.
W poréwnaniu do konca roku I pétrocza 2013, liczba klientow biznesowych wzrosta o
7,48 tys., tj. 0 6,6%.

Alior Bank posiada kompleksowg oferte dla klientdw biznesowych skierowang zaréwno dla
najmniejszych klientdw w tym rozpoczynajgcych swojg dziatalno$¢ biznesowg (wpieranie
start up w ramach wspdtpracy z EFI), jak réwniez dla duzych podmiotéw gospodarczych
korzystajacych z zawansowanych technologicznie rozwigzan depozytowo-transakcyjnych.
Alior kontroluje wielko$¢ zaangazowania poszczegdlnych podmiotéw korporacyjnych w
zakresie adekwatnosci ryzyk, ich koncentracji i zabezpieczen.

Rachunki, rozliczenia i depozyty

Oferta rachunkdéw biznesowych skierowana jest odrebnie do wiasciwych segmentow
klienta. Dla mikro przedsiebiorstw proponujemy: Rachunek Partner, Rachunek
Inwestycyjny i Rachunek Wspdlnota. Dla klientéw prowadzacych petng ksiegowosé
proponujemy game produktéw rachunkowych odpowiadajgcych na indywidualne potrzeby
przedsiebiorstw. Standardowe produkty to Rachunek Biznes Komfort i Biznes Profil.
Mozliwos$¢ petnej optymalizacji zakresu ustug i ich warunkéw umozliwia Rachunek Biznes
Optymalny.

Na koniec I pétrocza 2014 r. Alior Bank prowadzit prawie 183,4 tys. rachunkow
firmowych (w ztotych polskich oraz w walutach obcych), z czego 136,1 tys. to rachunki
dla przedsiebiorstw z segmentu mikro.
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Liczba rachunkéw klientéw biznesowych (w tys.)

178,8 183,4
163,5 172,4 173,6
M @ pozostali
B segment
mikro

2kw'13 3kw'13 4kw'13 1kw'14 2kw'14

Klienci biznesowi majg dostep do wielu produktow rozliczeniowych utatwiajacych
realizacje transakcji gotéwkowych i bezgotéwkowych.

Transakcje gotowkowe mogq byc¢ realizowane w oddziatach Alior Banku, a w przypadku
wptat zamknigtych — w kilkudziesieciu wrzutniach nocnych. Ponadto Bank oferuje obstuge
bezposrednig w zakresie zaréwno odsilen, jak i zasilen gotéwkowych. W zakresie
rozliczen bezgotéwkowych sg to: realizacja przelewow krajowych w systemach ELIXIR
i SORBNET niezaleznie od kwoty a takze uruchomione w maju 2013 r. przelewy
natychmiastowe Expres Elixir, realizowane via KIR S.A. przelewy zagraniczne oraz tanie
przelewy transgraniczne/SEPA w euro.

Dla klientéw otrzymujacych znaczne ilosci ptatnosci przychodzacych, Bank oferuje ustuge
masowego przetwarzania transakcji, ktéra pozwala w prosty sposéb identyfikowac
ptatnosci dokonane przez kontrahentéw za zakupione towary lub ustugi. Dzieki
przygotowywanym przez Bank raportom analitycznym, klient ma mozliwos¢ petnej
integracji rozwigzania ze swoim systemem finansowo-ksiegowym czy billingowym.

W I potowie 2014 roku Alior Bank aktywnie wspierat réwniez klientdw poprzez ekspertéow
ds. produktow ptynnosciowych, s$wiadczac klientom pomoc, w zakresie optymalnego
wykorzystania specjalistycznych rozwigzan transakcyjnych i ptynnosciowych, takich jak
na przyktad masowe przetwarzanie transakgcji.

Kredyty dla klientow biznesowych

Oferta kredytowa Alior Banku, przeznaczona na finansowanie biezgce i inwestycyjne,
adresowana jest zaréwno do mikrofirm w tym podmiotéw rozpoczynajgcych dziatalnosé
gospodarczg jaki i matych, $rednich i duzych przedsiebiorstw. Dla klientéw z segmentu
mikro Bank posiada oferte kredytowg oparta na uproszczonym procesie kredytowym.
Mate, srednie i duze przedsiebiorstwa maja do dyspozycji bardziej wyspecjalizowang
oferte produktowg, umozliwiajagcq wieksza elastycznos¢ w  ustrukturyzowaniu
optymalnego finansowania.

W pierwszej potowie roku Alior Bank rozszerzyt oferte produktowa m.in. o finansowanie
dla podmiotéow rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, wprowadzajac finansowanie
biezace i inwestycyjne nawet do 100 000 zt z gwarancja Europejskiego Funduszu
Inwestycyjnego dla tej grupy klientéw. Alior Bank jest partnerem Europejskiego
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Funduszu Inwestycyjnego i otrzymat linie gwarancyjng 250 min PLN na finansowanie
podmiotdéw rozpoczynajgcych dziatalnos$¢ gospodarcza.

Ponadto Bank rozwingt oferte kredytowg dla segmentu Mikro firm w oparciu o
wystandaryzowane produkty kredytowe w oparciu o automatyczne procesy kredytowe z
decyzjq systemowa na szczeblu Oddziatu, zapewniajac informacje zwrotng dla klienta w
zakresie mozliwosci finansowania nawet w ciggu jednego dnia roboczego. Do oferty dla
segmentu Mikro zostaty wprowadzone dodatkowe nowe produkty: Szybki Kredyt
Inwestycyjny oraz tatwy Kapitat, ktére umozliwiajg klientom w trybie uproszczonym,
sfinansowa¢ zakup pojazddéw, maszyn, urzadzen czy dokonaé¢ modernizacji i innych
dziatan rozwojowych w tzw. ,,systemie gospodarczym” nawet do 500 000 zt.

Alior Bank rozwijat rowniez aktywnie oferte produktowg dla wyzszych segmentow klienta
w tym Srednich i Duzych Przedsiebiorstw wprowadzajac do oferty m.in. Limit
Wielowalutowy, umozliwiajagcy w ramach jednej umowy kredytowej, elastyczne
finansowanie dziatalnosci biezacej, za pomoca kredytu w rachunku biezacym, gwarancji
czy akredytywy i rozliczanie tych transakcji w wielu walutach.

Dziatalnos¢ skarbowa

Dziatalno$¢ segmentu skarbu wygenerowata w I podtroczu 2014 r. przychody przed
kosztami odpisow aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci na poziomie 69,9 min zt. Wynik
ten byt wyzszy od wyniku osiggnietego w roku ubiegtym o 14,2 min zt, tj. 0 25,5%.

W I potowie 2014 r. Bank prowadzit swojgq dziatalno$¢ skarbowag miedzy innymi w
nastepujacych obszarach:

e transakcji walutowych, poczawszy od natychmiastowej wymiany walutowej po
ztozone struktury opcyjne adekwatne do potrzeb i wiedzy klienta o tych
instrumentach;

o transakcji zabezpieczenia stopy procentowej zapewniajace klientom stabilizacje
kosztow finansowania;

e transakcji zabezpieczania zmian cen surowcow;

e zarzadzanie ptynnoscig — poprzez oferowanie klientom szerokiej gamy produktéw
umozliwiajacych lokowanie nadwyzek S$rodkéw finansowych na atrakcyjnych
warunkach;

e prowadzenie dziatan edukacyjnych majgcych na celu podnoszenie $wiadomosci
klientédw o oferowanych produktach oraz zwigzanych z nimi ryzyk;

o zabezpieczanie ryzyka piynnosci Banku w ramach ustanowionych limitow -
poprzez zawieranie transakcji na rynku miedzybankowym, w tym swapy
walutowe, transakcje kupna/sprzedazy papierow skarbowych oraz transakcje
REPO;

e zarzadzanie ryzykiem walutowym oraz stop procentowych Banku poprzez
transakcje na rynku miedzybankowym, w tym m.in. transakcje walutowe
spot/forward, transakcje zamiany i opcje stopy procentowej oraz instrumenty
pochodne na towary;

e rachunkowos$¢ zabezpieczen - zabezpieczanie ryzyka stop procentowych
wynikajacej ze zmiennosci przeptywow pienieznych z tytutu zmiennego
oprocentowania aktywdw poprzez zawieranie transakcji ztotowych IRS.

Inwestycje kapitatowe
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Inwestycje kapitatowe Alior Banku przedstawia ponizsza tabela. Wszystkie papiery
wartosciowe nabyte zostaty ze $rodkéw witasnych Banku:

1. Akcje:

o Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu, przedstawiajgce prawo do kapitatu,
dopuszczone do obrotu na GPW w Warszawie;
e Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu, przedstawiajgce prawo do kapitatu,

niedopuszczone do obrotu.
2. Obligacje:

obligacje korporacyjne wyemitowane przez emitentow krajowych i

zagranicznych, nabywane w zwigzku z petnieniem funkcji animatora rynku.
3. Instrumenty pochodne: kontrakty terminowe na akcje PKOBP i na indeks WIG20,

notowane na GPW,
rynku.

Inwestycje kapitatowe

stan na dzien 30.06.2014

wartosé
rynkowa/
nominat w zi

liczba

stan na dzien 31.12.2013
wartosé

rynkowa/
nominat w

liczba

nabywane/zbywane w zwigzku z petnieniem funkcji animatora

stan na dzien 30.06.2013

wartosé

rynkowa/
nominat w

liczba

1 095 705

2 623 405

1995 623

Akcje 6 195 993 1971163 7912597

notowane 1094 705 2623405 | 6194883 1861 163 7 908 797 1 988 343
nienotowane 1 000 0 1110 110 000 3800 7 280
Obligacje 2239 889 525 1194 418 261 924 852913
Instrumenty 67 257 084 30 361 967 18 61119

pochodne

Na 30 czerwca 2014 r. Alior Bank jest udzialowcem we wspdlnym przedsiewzieciu
stanowigcym relacje umowng, na mocy ktdérej Grupa i inne strony podejmuja dziatalnos¢
gospodarczg podlegajaca wspdlnej

decyzje finansowe i

kontroli, a wiec takg, w toku ktérej strategiczne
operacyjne wymagajg jednomysinej zgody wszystkich stron

sprawujacych wspotkontrole. Majac na uwadze planowang sprzedaz udziatow w spotce
POLBITA - Sp. z 0.0. Bank zaklasyfikowat posiadane udziaty jako aktywa przeznaczone do
sprzedazy i ujat zgodnie z wymogami standardu MSSF5 , Aktywa trwale przeznaczone do
sprzedazy oraz dziatalno$¢ zaniechana”.
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VI. Dziatlalno$¢ spotek nalezacych do Grupy Kapitatowej Alior
Banku S.A.

Grupa Kapitatowa Alior Banku S.A.
na dzien 30 czerwca 2014 r.

Centrum Obrotu Wierzytelnosciami Alior Raty
Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia S.K.A.
100% akcji

‘ Alior Services Sp. z o.0.
100% udziatow

‘ Money Makers S.A.
57,6% akcji

Grupe Kapitatowg Alior Banku S.A. na dzien 30 czerwca 2014 r. tworzg: Alior Bank S.A.,

jako spodtka dominujgca oraz 3 spotki zalezne, w ktérych Bank posiada udziaty

wiekszosciowe. W okresie sprawozdawczym nastgpita zmiana struktury Grupy

Kapitatowej Alior Banku S.A.

Po uzyskaniu w lutym 2014 r. zgody Komisji Nadzoru Finansowego na bezposrednie

nabycie przez Alior Bank S.A. akcji Money Makers S.A. w liczbie powodujacej

przekroczenie 50% liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu:

- w dniu 26.02.214 Alior Bank S.A zawart ze spotkg Money Makers S.A. umowe objecia

3.550.000 nowych akcji imiennych serii F dokonujac réwnoczesnie zaptaty ceny

emisyjnej;

- w dniu 13.03.2014 w Krajowym Rejestrze Sadowym dokonano rejestracji podwyzszenia

kapitatu Money Makers S.A. poprzez emisje akcji imiennych serii F;

- w dniu 14.03.2014 doszto do realizacji warunkéw powodujacych nabycie akcji od

jednego z dotychczasowych akcjonariuszy;

- w dniu 6.05.2014 Money Makers SA przejat zarzadzania subfunduszami Alior SFIO

zarzadzanymi dotychczas przez Ipopema Asset Management.

W wyniku realizacji powyzszych czynnosci Alior Bank osiagnat 57,6% ogdlnej liczby

gtoséw na walnym zgromadzeniu Money Makers S.A, zas$ w dniu 1.04.2014 r. Alior Bank

wprowadzit dwdch swoich przedstawicieli do trzyosobowej Rady Nadzorczej spotki Money

Makers S.A., uzyskujac w niej wiekszos$¢ gtoséw.

- w dniu 15.04.2014 Money Makers S.A. rozpoczat wspodtprace z Open Life Towarzystwo

Ubezpieczeh Zycie SA w ramach niektdrych Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych

- w dniu 13.06.2014 Rada Nadzorcza powofata Michata Szymanskiego na czteroletnig

kadencje Prezesa Zarzadu

Ponadto we wczesniejszych okresach sprawozdawczych Bank konsolidowat wyniki spotek:
1. Alior Instytut Szkolen Sp. z 0.0. W dniu 5 marca 2014 r. zawarta zostata umowa

sprzedazy 100% udziatdw w spétce Alior Instytut Szkolen Sp. z 0.0. (obecnie Alior
Instytut Biznesu Sp. z 0.0.).

Alior Bank S.A.
(spotka dominujaca)
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2. Obrét Wierzytelnosciami Alior Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
S.K.A. W dniu 18 czerwca 2014 r. zawarta zostata umowa sprzedazy 100% akdji.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe obejmuje sprawozdanie finansowe Banku i
sprawozdania finansowe ponizszych spotek. Bank dokonat oceny sprawowania kontroli w
Swietle regulacji MSSF 10 i okreslit swéj status jako jednostki dominujacej wobec
ponizszych jednostek. Wszystkie spétki zalezne sg konsolidowane metodg petna.
1. Centrum Obrotu Wierzytelnosciami Alior Raty Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig S.K.A. to spdtka, ktérej podstawowym przedmiotem
dziatalnosci jest obrét wierzytelnosciami nabytymi od Banku.

2. Alior Services Sp. z o0.0. (wczes$niej Alior Raty Sp. z 0.0. - zmiana firmy spofki
zarejestrowana w dniu 23 maja 2014 r. przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego)
to spétka utworzona 03.02.2012 r. Z dniem 31.10.2013 r. zaprzestata
dziatalnosci w zakresie Swiadczenia ustug posrednictwa finansowego.

W styczniu 2014 r. Zarzad Alior Bank S.A podjat decyzje o kontynuacji dziatalnosci
Spotki w innych niz dotychczas obszarach biznesowych.
e Cele Spotki:
1. wykorzystanie okazji sprzedazowych produktéw i ustug pozafinansowych,
2. rozszerzenie i uatrakcyjnienie oferty dla klientéw Private Banking w celu
wzmocnienia pozycji konkurencyjnej.
e Dziatalnos¢ Spétki:
1. wyszukiwanie i pozyskiwanie parteréw zewnetrznych do wspdtpracy w
oferowaniu ustug pozabankowych,
2. kojarzenie biznesowe klientédw i partneréw zewnetrznych.
e Planowane przychody spdétki to prowizje za posrednictwo w ustugach
pozabankowych.
Spoétka kontynuuje réwniez dziatalno$¢ w zakresie wypetniania zobowigzan wobec
klientow w ramach umowy z TU Ergo Hestia.

3. Money Makers S.A. to spodtka, ktorej dziatalnos$¢ koncentruje sie na ustugach
zwigzanych z asset management. Warto$¢ aktywow spotki na dzien 30 czerwca
2014 r. oraz jej wynik finansowy wyniosty odpowiednio 5 596 tys. zt i -1 066 tys.
zt. Przy potaczeniu jednostek Grupa dokonata wyceny wszelkich udziatéw
niekontrolujacych w jednostce zaleznej w wartosci proporcjonalnego udziatu
udziatdw niesprawujacych kontroli w mozliwych do zidentyfikowania aktywach
netto jednostki przejmowanej.

Na dzien 30 czerwca 2014 r. Alior Bank posiada udziaty we wspdélnym przedsiewzieciu, tj.
w spotce prowadzacej handel detaliczny - Polbita Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig. Majac na uwadze planowang sprzedaz udziatdow, Bank zaklasyfikowat
posiadane udziaty jako aktywa przeznaczone do sprzedazy i ujat zgodnie z wymogami
standardu MSSF5 ,Aktywa trwale przeznaczone do sprzedazy oraz dziatalnosé
zaniechana”.
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VII.

Zdarzenia oraz umowy istotne dla dzialalnoséci Grupy

Kapitatowej Banku

Istotne zdarzenia

W dniu 2 stycznia 2014 r. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w Warszawie zarejestrowat
podwyzszenie kapitatu zaktadowego w drodze emisji akcji zwyktych na okaziciela
serii G oraz zmiane Statutu Spétki. Wysokos¢ kapitatu zaktadowego Banku po
rejestracji wynosi 699.412.610,00 ziotych i dzieli sie na 69.941.261 akcji o
wartosci nominalnej 10 ztotych kazda. Celem podwyzszenia kapitatu zaktadowego
Banku w drodze emisji Akcji Serii G byto umozliwienie Bankowi realizacji celéw
strategicznych przy uwzglednieniu rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego
dotyczacych kwestii bancassurance, z zachowaniem wspétczynnika wyptacalnosci
na poziomie wyzszym od okre$lonych w Prawie bankowym. W opinii Zarzadu
Banku pozbawienie w catosci prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Banku
w stosunku do wszystkich Akcji Serii G byto uzasadnione i zgodne z interesem
Banku z uwagi na fakt, ze emisja akcji w subskrypcji prywatnej stanowita
najszybszy i najdogodniejszy sposdb pozyskania kapitatu. Srodki z emisiji
wykorzystane zostaty na finansowania dziatalnosci ogdlnej Banku oraz postuzyty
zdywersyfikowaniu zrodet finansowania.

W dniu 23 stycznia 2014 r. odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku.
Oprocz spraw porzadkowych, Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto uchwate
w sprawie wyrazenia zgody na potencjalne zbycie zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa, co zwigzane jest z warunkami zawartymi w umowie o
wspotpracy z dnia 11 grudnia 2013 r. zawartej pomiedzy Bankiem, a T-Mobile
Polska S.A. z siedzibg w Warszawie. Ponadto Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
postanowito o zmianach w skfadzie Rady Nadzorczej Banku i powotato w jej skiad
Pana Prof. Stawomira Dudzika. Uchwaty zwigzane byly z podjeciem strategicznej
wspotpracy z T-Mobile Polska S.A.

W dniu 26 lutego 2014 r. Zarzad Banku poinformowat raportem biezgcym nr
16/2014 o podjeciu decyzji dotyczacej zmian w strukturze organizacyjnej Centrali
skutkujacych redukcjq zatrudnienia oraz o ustaleniu zasad przeprowadzenia
zwigzanych z tym zwolnien grupowych.

Automatyzacja i usprawnienia procesdow oraz konsekwentnie realizowana strategia
optymalizacji kosztéw wymagajg dostosowania wielkos$ci zatrudnienia do
obowigzujacej od 1 marca br. nowej struktury organizacyjnej Centrali i biezgcych
potrzeb Banku. Dlatego Zarzad Banku podjat decyzje o zmniejszeniu zatrudnienia
w jednostkach wsparcia.

Program zwolnien grupowych (w tym koszty zwigzane z pakietami odpraw) jest
czescig realizowanego projektu optymalizacji struktury kosztowej Banku, ktérego
skala oszczednosci wyniesie w latach 2014-2015 okoto 50 min zt.

Restrukturyzacja jednostek wsparcia, ktéra trwata od konca Iutego do czerwca br.
objeta do 260 etatéw w Centrali, co stanowi 4% poziomu zatrudnienia w Banku
wedtug stanu na 24.02.2014 roku. Intencjq Zarzadu Banku byto zapewnienie
pracownikom objetym przedmiotowym procesem pakietow odpraw adekwatnych
do stazu pracy.
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Koszty restrukturyzacji nie miaty znaczacego wptywu na model biznesowy i wyniki
finansowe Banku. Zostaty one zewidencjonowane w miare postepu procesu
optymalizacji zatrudnienia i zostaty uwzglednione w sprawozdaniach finansowych
Banku za pierwszy i drugi kwartat 2014 r.

Podjete dziatania przyczynig sie do znaczacej poprawy efektywnosci Banku oraz
obnizenia wspoétczynnika C/I do poziomu ponizej 45% w 2016 r. Optymalizacja
struktury organizacyjnej i zatrudnienia w Centrali nie oznacza zmiany strategii czy
spowolnienia tempa rozwoju Banku. Od poczatku 2014 r. Alior Bank przyjat do
pracy ponad 340 oséb i planuje dalej zatrudniaé, w szczegdlnosci na stanowiska
zwigzane z oferowaniem produktéw i ustug bankowych.

e W dniu 26 lutego 2014 r. Zarzad Banku w raporcie biezacym nr 17/2014,
uzupetnionym raportem biezacym nr 18/2014 z dnia 6 marca 2014 r. podat do
publicznej wiadomosci informacje o podjetych decyzjach istotnie wptywajgacych na
wyniki Banku w 2013 .

W wyniku prowadzonych ustalen z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego
(,UKNF”) dotyczacych sposobu wykonania zalecen UKNF w zakresie ksiegowego
ujmowania przychodow ze sprzedazy ubezpieczen Zarzad Banku podjat decyzje o
modyfikacji wprowadzonego w III kwartale 2013 roku podejscia do ksiegowej
ewidencji przychodéw z bancassurance powigzanych z produktami kredytowymi.
W wyniku poczynionych uzgodnien z UKNF Zarzad Banku postanowit uwzglednia¢
jako przychdéd rozpoznawany jednorazowo od 12% do 15% przychodow z
dziatalnosci bancassurance zwigzanych z kredytami gotéwkowymi. W IV kwartale
2013 r. wielko$¢ przychodu rozpoznawana jednorazowo z tytutu bancassurance
zwigzanych z kredytami gotéwkowymi wynosita 13%.

Powyzsza koncepcja zmiany w zakresie zatozed modelu wartosci godziwej
kredytow gotéwkowych jest zgodna z wytycznymi UKNF. Natomiast prawidtowos¢
zaprezentowanych przez Bank ,danych wejsciowych” zostata zweryfikowana przez
audytora Banku.

Ponadto Zarzad Banku postanowit uwzglednia¢ jako przychéd rozpoznawany
jednorazowo od 18% do 22% przychodow =z dziatalnosci bancassurance
zwigzanych z kredytami hipotecznymi. W IV kwartale 2013 r. wielko$¢ przychodu
rozpoznawana jednorazowo z tytutu bancassurance zwigzanych z kredytami
hipotecznymi wynosita 20%.

W ocenie Zarzadu Banku zmiana ta oznaczata pozytywny wptyw na wynik Banku
za 2013 rok tj.

- wzrost wyniku netto o okoto 18 M PLN,

- zwiekszenie poziomu kapitatow wiasnych Banku na dzien 31.12.2012 r. o okoto
34 M PLN.

Zarzad Banku podkreslit, ze wyzej wymieniona zmiana metody rozliczenia
przychoddw z bancassurance nie bedzie mie¢ wpltywu na realizowany przez Bank
model biznesowy i potencjat wzrostu.

Zarzad Banku podjat decyzje o utworzeniu odpisu aktualizujgcego wycene
aktywéw trwatych przeznaczonych do sprzedazy w kwocie 24 M PLN brutto.
Wartos$¢ powyzszego odpisu zostata okreslona w oparciu o konserwatywng wycene
wyzej wymienionych aktywow.

e 21 marca 2014 r. po zakonczeniu sesji nastgpita rewizja roczna indeksu WIG20 o
czym poinformowat Zarzad Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie
komunikatem w dniu 10 lutego 2014 r. Niespetna poéttora roku od debiutu
gietdowego, Alior Bank wszedt w sktad indeksu WIG20 - indeksu dwudziestu
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najwiekszych i najbardziej ptynnych spdtek akcyjnych notowanych na
warszawskim parkiecie.

W dniu 11 kwietnia 2014 r. Alior Bank S.A. dokonat emisji 180.000 sztuk obligacji
niezabezpieczonych, zdematerializowanych, kuponowych na okaziciela serii E o
wartosci nominalnej 1.000 PLN kazda o tgcznej wartosci nominalnej 180.000.000
PLN. Obligacje wyemitowano zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa i regulacjami
obowigzujacymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Oprocentowanie obligacji
ustalone zostato na poziomie WIBOR 6M plus stata marza, a odsetki wyptacane
bedg w okresach poétrocznych. Wykup Obligacji zostanie dokonany wedtug
wartosci nominalnej obligacji w dniu 11 kwietnia 2016 r. Uchwatg nr 99/2014
Zarzadu BondSpot S.A. z dnia 24 kwietnia 2014 r. dokonano wprowadzenia
obligacji do Alternatywnego Systemu Obrotu na Catalyst.

Obligacje zostaty wyemitowane w ramach Programu Emisji Obligacji wtasnych
Alior Bank S.A. denominowanych w PLN, o ktérym Bank informowat w raporcie
biezacym nr 16/2013 z dnia 19 marca 2013 roku. W ramach Programu Emisji
Obligacji Alior Bank dokonat ponadto w dniu 28 czerwca 2013 r. emisji 146 700
sztuk obligacji niezabezpieczonych, zdematerializowanych, kuponowych na
okaziciela serii D o wartosci nominalnej 1 000 PLN kazda o tacznej wartosci
nominalnej 146 700 000 PLN. Srodki z emisji wykorzystane zostaty na
finansowania dziatalnosci ogolnej Banku oraz postuzyly zdywersyfikowaniu zrodet
finansowania.

W dniu 15 maja 2014 r. odbylo sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku.
Oprocz spraw porzadkowych, Zwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto uchwaty
odnoszgce sie do zamkniecia roku obrotowego zakonczonego 31.12.2013 r.,
zatwierdzajac: sprawozdania finansowe, sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci
Banku, sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej, sposdb podziatu zysku
przeznaczajac go na pokrycie straty z lat ubiegtych oraz wykorzystania kapitatu
zapasowego Banku. Wszyscy Czionkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku
uzyskali absolutorium z wykonania swoich obowigzkéw w 2013 r.

Umowy istotne

Zarzad Banku poinformowat raportem biezacym nr 15/2014, o objeciu w dniu
31 stycznia 2014 r. obligacji wyemitowanych przez podmiot wchodzacy w skifad
grupy kapitatowego jednego z klientéw Banku. Bank nabyt 120 sztuk 5-letnich
obligacji zabezpieczonych o wartosci nominalnej 500.000 zt kazda, o facznej
wartosci 60.000.000 zt. W wyniku przedmiotowego objecia obligacji nastapit
wzrost wartosci fgcznego zaangazowania Banku wobec grupy kapitatowej klienta
do kwoty 260.000.000 zt. Umowg o najwiekszej wartosci podpisang z klientem
Banku jest warunkowa umowa Multi - currency Revolving Facility zawarta w dniu
24 stycznia 2014 r. Umowa zawarta zostata na okres 4 lat. Jej tgczna wartosc
wynosi 400.000.000 z, przy czym udziat Banku w ww. finansowaniu wynosi
200.000.000 zt. (50% catosci finansowania) Zgodnie z Umowg finansowanie jest
w formie linii odnawialnej o najwyzszym priorytecie spfaty. Zabezpieczenie
stanowi petny pakiet zabezpieczen o najwyzszym rankingu na udziatach,
przedsiebiorstwach (w tym na rachunkach bankowych, znakach towarowych i
innych aktywach) kluczowych spotek wchodzacych w skitad grupy kapitatowej
klienta. Umowa zawiera warunki zawieszajgce, ktore muszg zosta¢ spetnione aby
klient miat prawo skorzysta¢ z finansowania w ramach Umowy. Jednym z
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warunkéw zawieszajacych jest spfacenie catosci zadluzenia klienta z tytutu
umowy, o ktérej Bank informowat w raporcie biezacym nr 18/2013 z dnia 29
marca 2013 r. Klient spetnit powyzszy warunek zawieszajacy w dniu 31 stycznia
2014 r. ispfacit wszelkie zobowigzania wobec Banku. Umowa oparta jest o
standard LMA. Pozostate warunki umowy nie odbiegajg od warunkéw powszechnie
stosowanych dla tego typu umow. tgczna warto$¢ zaangazowania Banku wobec
grupy kapitatowej klienta Banku przewyzsza kwote 10% kapitatdw wiasnych
Banku.

e Zarzad Banku poinformowat raportem biezgcym nr 21/2014 z dnia 28 marca 2014
r. o zawarciu w dniu 27 marca 2014 r. z jednym z klientébw Banku umowy
kredytowej o kredyt nieodnawialny w kwocie 60 000 000 euro tj. ok. 250 956 000
zt. Kredyt ma charakter nieodnawialny z przeznaczeniem na spfate istniejgcego
zadfuzenia oraz finansowanie biezgcej dziatalnosci klienta. Umowa zawarta zostata
na okres 29 miesiecy z mozliwoscig jej przediuzenia. Ostateczna sptata kredytu
przypada na dzien 20 grudnia 2019 r. Oprocentowanie ustalono w wysokosci
Euribor 3M + marza Banku. Wierzytelnos¢ z tytutu udzielonego finansowania
zabezpieczona zostata m.in. poprzez ustanowienie hipoteki o najwyzszym
pierwszenstwie na nieruchomosciach oraz zastawu rejestrowego na udziatach.
Pozostate warunki umowy nie odbiegajg od warunkéw powszechnie stosowanych
dla tego typu umow.

Istotne zdarzenia dotyczace produktéw Banku

e 0Od dnia 1 kwietnia 2014 r. nastgpita zmiana w ofercie Alior Rachunki bez Optat
dotyczaca wprowadzenia optaty w wysokosci 2 zt pobieranej od Klientow, ktérzy
opfacajg rachunki w oddziatach Banku, a nie otrzymujg na konto wynagrodzenia,
renty, emerytury lub stypendium. Opfata ta pobierana jest raz w miesigcu, za
realizacje dowolnej liczby wptat i przelewdw w ramach ustugi Alior Rachunki bez
Optat. Jesli w danym miesigcu Klient nie optaci zadnego rachunku w oddziale Banku,
opfata nie zostanie pobrana.
Jednoczesnie, wszyscy posiadacze konta Alior Rachunki bez Optat nadal moga
bezptatnie optaca¢ rachunki, w ponad 600 placowkach oznaczonych logo Alior Bank
Express oraz logo Alior Bank Partner.

e Z dniem 23 maja 2014 r. wprowadzono do oferty Konto Wyzszej Jakosci
charakteryzujgce sie absolutnym brakiem optat (przy jednorazowym wptywie w
danym miesigcu kwoty min. 2 500 zt lub wykonaniu transakcji bezgotéwkowe kartg
na kwote min. 700 zi). Niezmiennos$¢ niniejszych warunkow jest objeta 5 letnig
gwarancjq.

e 0Od dnia 1 czerwca 2014 r. zaoferowano na rynku pozyczke z gwarancjg najnizszej
raty, ktora dziata nie tylko przy udzielaniu pozyczki ale réwniez przez caty okres jej
trwania. Dzieki powyzZszej gwarancji Alior Bank zaréwno przed skorzystaniem z
pozyczki jak i w dowolnym momencie jej trwania zaproponuje nizsza rate,
przebijajqc oferte innego banku i zapewniajac lepsze warunki.
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VIII. Raport dotyczacy ryzyka Alior Banku

Efektywne zarzadzanie ryzykiem jest warunkiem utrzymania wysokiego poziomu
bezpieczenstwa funduszy, ktére powierzone zostaty Bankowi i osiggania trwatego,
zrownowazonego wzrostu zyskow.

Giéwne rodzaje ryzyka, istotne dla Banku obejmujg: ryzyko kredytowe, ryzyko
operacyjne, ryzyko rynkowe w tym ryzyko walutowe, ryzyko stopy procentowej oraz
ryzyko ptynnosci.

Ponadto Bank rozpoznaje ryzyko biznesowe, ryzyko modeli, ryzyko braku zgodnosci
(compliance) oraz ryzyko reputacji.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym i ryzykiem plynnosci

Cele i zasady zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci

Ryzyko rynkowe definiuje sie jako prawdopodobienstwo poniesienia przez Bank
potencjalnej straty, gdy zaistniejg niekorzystne zmiany cen rynkowych (ceny akcji, kursy
walutowe, krzywe rentownosci) czynnikdw rynkowych (zmiennos$¢ wycen instrumentow
finansowych, korelacja zmian cen pomiedzy poszczegdélnymi instrumentami), a takze
zachowan klientéw (zrywalno$¢ bazy depozytowej, wczesniejsze spiaty kredytow).

Proces zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci zaktada m.in realizacje nastepujacych
celow:

e znaczace ograniczenie zmiennosci wyniku oraz zmian wartos$ci ekonomicznej
kapitatow wiasnych Banku;

o ksztattowanie optymalnej, pod wzgledem rentownosci i potencjalnego wptywu na
wartos¢ ekonomiczng kapitatu, struktury aktywow i pasywow (ksiega bankowa);

e dostarczanie klientom podstawowych produktéw skarbowych wspomagajacych
zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z prowadzeniem ich dziatalnosci (cel
zabezpieczajacy);

e zapewnienie wypfacalnosci i petnej dostepnosci ptynnych s$rodkéow w kazdym
momencie dziatania, nawet przy zatozeniu wystgpienia negatywnych scenariuszy
rynkowych;

e zapewnienie zgodnosci funkcjonujagcych w Banku proceséw z wymogami
regulacyjnymi dotyczacymi zarzadzania ryzykiem rynkowym oraz wysokoscig
utrzymywanych w tym celu kapitatéw wiasnych.

Proces zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci odbywa sie w ramach przyjetych
przez Bank polityk zarzadzania ryzykiem i obejmuje jego identyfikacje, pomiar,
monitorowanie i raportowanie. Dotyczy réwniez kontroli transakcji skarbowych przez
ustalanie i weryfikacje zasad ich zawierania, organizacji i wyceny.

W obrebie poszczegdlnych funkcji istnieje jasny rozdziat kompetencji i odpowiedzialnosci
oraz zasad okres$lonych wewnetrznymi regulacjami. Kluczowa role odgrywa Departament
Ryzyka Finansowego, ktory w sposéb niezalezny przygotowuje cyklicznie raporty,
wykorzystujgce przyjete przez Bank modele oraz miary ryzyka, i dostarcza je
odpowiednim jednostkom, w tym okresowo cztonkom Zarzadu, Rady Nadzorczej i ALCO
(Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami). Do zadan tego departamentu nalezg m.in.:
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o definiowanie zasad zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci;
e analiza i raportowanie profilu ryzyka Banku;

e wyznaczanie wielkosci kapitatu ekonomicznego na pokrycie ryzyka rynkowego i
ptynnosci;

o rekomendowanie biezacych dziatan zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem ksiegi
bankowej;

e tworzenie wszelkich regulacji definiujacych proces zawierania transakcji
skarbowych na rynku miedzybankowym oraz z klientami Banku, w tym tworzenie
wzoréw dokumentacji;

e koordynowanie procesu wprowadzania nowych produktdw skarbowych oraz ocena
ryzyka z nim zwigzanego;

e wspieranie oraz obstuga dziatalnosci ALCO.

Zawieranie transakcji skarbowych z klientami Banku lezy w gestii Departamentu Skarbu,
a wylgczne prawo do zawierania transakcji na rynku miedzybankowym - Zespotu
Transakcji Miedzybankowych, ktéry ma jednoczesnie wylaczne kompetencje do
utrzymywania otwartych pozycji ryzyka rynkowego w ramach ksiegi handlowej i
zawierania transakcji skarbowych na rachunek wifasny Banku. Celem zawierania
transakcji jest zarzadzanie ryzykiem pozycji portfela handlowego w ramach
ustanowionych limitéw oraz realizacja polityki w zakresie zarzadzania ryzykiem ksiegi
bankowej prowadzonej w ramach ustanowionych limitow.
Za niezaleznos$¢ biezacej kontroli wewnetrznej dziatalnosci skarbowej, w tym rozliczania
transakcji, odpowiedzialny jest Departament Operacji. Funkcjonuje on jako jednostka
w petni niezalezna od Departamentu Skarbu. Szczelno$¢ i doktadnos¢ nadzoru
sprawowanego przez Departament Operacji jest podstawg ograniczenia ryzyka
operacyjnego zwigzanego z dziatalnoscig skarbowg Banku.
Nadzér nad wymienionymi jednostkami Banku zostat rozdzielony do szczebla Czionka
Zarzadu, co stanowi dodatkowy czynnik gwarantujacy niezaleznos¢ ich dziatania. Petna
struktura organizacyjna oraz podziat kompetencyjny zostaty szczegdtowo zdefiniowane
przez Zarzad Banku w regulaminie organizacyjnym Centrali. W procesie zarzadzania
ryzykiem rynkowym aktywna role odgrywajg Rada Nadzorcza i Zarzad Banku oraz
Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO).
Komitet ALCO sprawuje biezacq kontrole nad zarzadzaniem ryzykiem rynkowym, w tym
ryzykiem ptynnosci. Podejmuje wszelkie decyzje z tym zwigzane, jes$li nie zostaty one
uprzednio zakwalifikowane do wytacznych kompetencji Zarzadu badz Rady Nadzorczej.
Do obowigzkéw ALCO nalezg m.in.:
e sprawowanie biezacej kontroli nad zarzadzaniem ryzykiem rynkowym zwigzanym
z ksieggq handlowg i ksiegg bankowg, w tym wydawanie decyzji w zakresie
zarzadzania ryzykiem dotyczacym obu ksigag;
o akceptacja limitéw operacji Banku na rynkach pienieznych i kapitatowych;
e sprawowanie biezacej kontroli nad zarzadzaniem ptynnosciag w Banku zwigzanej z
ksiegg handlowa i ksiegg bankowg;
o zlecanie dziatan zwigzanych z pozyskiwaniem zrddet finansowania dziatalnosci
Banku oraz nadzoér nad realizacjg planu finansowania;
¢ wydawanie decyzji w zakresie zarzadzania portfelami modelowymi.

Podstawowe zatozenia strategii zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci w Banku,
przewidzianym w danym okresie budzetowym, przybieraja forme Polityki Zarzadzania
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Aktywami i Pasywami, opracowywanej w cyklu rocznym przez Departament Ryzyka
Finansowego i przedstawianej przez Zarzad do akceptacji Radzie Nadzorczej w ramach
akceptacji budzetu rocznego. Obowigzuje ona do momentu jej nastepnej aktualizacji.
Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad procesem zarzadzania ryzykiem, m.in.:
e corocznie okreélajac strategie Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem rynkowym
poprzez akceptacje polityki zarzadzania aktywami i pasywami;
e akceptujac strategie zarzadzania ryzykiem rynkowym Banku, w tym gtdéwnych
limitow ryzyka;
o kontrolujgc zgodnos¢ polityki Banku w zakresie podejmowania ryzyka ze strategig
i planem finansowym poprzez dokonywanie regularnego przegladu profilu ryzyka
rynkowego Banku na podstawie otrzymywanych raportow;
e rekomendujac dziatania skierowane na zmiane profilu ryzyka Banku.

Informacje o charakterze i poziomie ryzyka przekazywane sg Radzie Nadzorczej przez
Zarzad, z wyjatkiem wynikow kontroli wewnetrznej systemu zarzadzania ryzykiem
rynkowym, ktére przekazywane sg przez dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego.

Zarzad Banku jest odpowiedzialny m.in. za:

e nadzoér nad procesem zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci, monitorowanie
i sprawozdawanie na temat ryzyka;

o okreslanie odpowiedniej organizacji oraz podziatu zadan w zakresie zawierania
transakcji skarbowych;

e akceptacje polityk i instrukcji regulujacych zarzadzanie ryzykiem rynkowym i
ptynnosci w Banku oraz sprawne funkcjonowanie systemoéw identyfikacji;

e wyznaczanie limitéw szczegdtowych dla ograniczenia ryzyka Banku oraz
zapewnienie odpowiedniego mechanizmu ich monitorowania i powiadamiania
o przekroczeniach.

W Banku ekspozycja na ryzyko rynkowe i ptynnosci jest formalnie ograniczana przez
system limitéw, okresowo aktualizowanych, wprowadzanych uchwatg Rady Nadzorczej
lub Zarzadu, obejmujgcych wszystkie miary ryzyka, ktorych poziom jest monitorowany i
raportowany przez niezalezne od biznesu jednostki organizacyjne Banku. W Banku
funkcjonujg trzy rodzaje limitéw, réznigce sie zakresem oraz sposobem funkcjonowania:
limity podstawowe, limity uzupetniajace, limity stress-test. Zarzadzanie ryzykiem
rynkowym skupia sie na potencjalnych zmianach wyniku ekonomicznego; poprzez
funkcjonujgce w Banku wymagania jakosciowe zwigzane z procesem zarzadzania
ryzykiem (system kontroli wewnetrznej, wdrazanie nowych produktéw, analiza ryzyka
prawnego, analiza ryzyka operacyjnego) ograniczane sg rowniez ryzyka
niekwantyfikowalne, zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci skarbowej.

Ryzyvko walutowe

Ryzyko walutowe definiowane jest jako ryzyko wystgpienia straty spowodowanej zmiang
kurséw walutowych. Bank dodatkowo wyrdznia wptyw kursu walutowego na swoje wyniki
w perspektywie dtugookresowej, na skutek przewalutowania przysztych przychoddw i
kosztéw walutowych po potencjalnie bardziej niekorzystnym kursie. Ryzyko zwigzane z
przysztymi wynikami moze by¢ zarzadzane w ramach walutowego portfela modelowego.

Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem walutowym jest identyfikacja obszaréw
dziatalnosci Banku, ktére mogg by¢ na nie narazone, i podejmowanie przedsiewziec
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maksymalnie ograniczajacych ewentualne straty z tego tytutu. Zarzad Banku okresla
profil ryzyka walutowego, ktéry musi cechowac sie zgodnoscig z obowigzujgcym planem
finansowym Banku.

W ramach procesu zarzadzania ryzykiem walutowym Bank zobowigzany jest do
monitorowania i raportowania wielkosci wszystkich zajmowanych pozycji walutowych
oraz wartosci zagrozonej, szacowanej zgodnie z przyjetym modelem, w ramach
uchwalonych limitédw. Bank zamyka kazda znaczaca pozycje walutowg zawierajac
transakcje przeciwstawng na rynku, eliminujgc w ten sposéb ryzyko walutowe. Otwarte
pozycje walutowe sa utrzymywane w granicach limitdbw uchwalonych przez Rade
Nadzorczg. Bank przeprowadza okresowe analizy potencjalnych scenariuszy w celu
pozyskania informacji o narazeniu Banku na ryzyko walutowe w sytuacji szokowych
zmian kurséw walutowych.

Bank moze takze przeprowadzaé transakcje zabezpieczania przysztych przeptywow
walutowych o odpowiednio wysokiej pewnosci realizacji (np. koszt czynszu, dochéd
odsetkowy netto denominowany w walutach obcych). Ich celem jest ograniczanie
zmiennosci wyniku w biezacym roku kalendarzowym o nie wiecej niz 60%.

Gtéwne narzedzia zarzadzania ryzykiem walutowym w Alior Banku to zatem:
e wewnetrzne procedury dotyczace zarzadzania ryzykiem walutowym;
¢ wewnetrzne modele i miary ryzyka walutowego;

e limity i wartosci progowe na ryzyko walutowe;
e ograniczenia dopuszczalnych transakcji walutowych;
o testy warunkdw skrajnych.

Podstawowym narzedziem pomiaru ryzyka walutowego jest w Banku model wartosci
zagrozonej (VaR - Value at Risk), ktoéry oznacza potencjalng wartos¢ straty na
utrzymywanych pozycjach walutowych zwigzanych ze zmianami kurséw walutowych,
przy zachowaniu zatozonego poziomu ufnos$ci oraz okresu utrzymania pozycji. Do
wyznaczenia VaR Bank stosuje metode wariancji—kowariancji przy zachowaniu poziomu
ufnosci rownego 99%. Wielkos$¢ jest ustalana codziennie dla poszczegdlnych obszaréw
odpowiedzialnych za podejmowanie i zarzadzanie ryzykiem, indywidualnie oraz taqcznie.
Na koniec czerwca 2014 r. maksymalna strata na posiadanym przez Bank portfelu
walutowym, wyznaczona w oparciu o VaR w horyzoncie czasowym 10 dni, mogta wynies¢
101 988.51 z, przy zaktadanym poziomie ufnosci 99%.

horyzont [dni] 10
VaR (z1) 101,988.51

Ponizej statystyka VaR na portfelu walutowym przy zatozeniu 10-dniowego horyzontu
utrzymywania pozycji za pierwsze pétrocze 2014 r. (w tys. zi).

Minimalny Sredni Maksymalny
7,980.42 52,189.93 301,314.38

Pozycje walutowg Alior Banku oraz wykorzystanie limitow walutowych w dniu 30 czerwca
2014 r. prezentuje ponizsza tabela.
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Obciazenie limitu (w min waluty)

Waluty Limit Obciazenie
PLN (brutto) 16.0 4.0
PLN (netto) 8.0 3.9
Grupa A

EUR 1.2 0.6
usb 1.7 0.2
CHF 0.8 0.0
GBP 0.8 0.1
Grupa B

PLN (netto) 2.3 0.5
AUD 0.4 0.0
CAD 0.4 0.0
CzK 2.3 0.4
DKK 1.7 0.0
NOK 1.7 0.0
RUB 3.5 1.9
SEK 1.7 0.0
Pozostate 1.7 0.1
Towary (PLN brutto) 1.7 0.4

Wykorzystanie limitu stress-test dla pozycji walutowej, wyznaczane jako maksymalna
strata Banku w przypadku wystgpienia najbardziej niekorzystnej z dziennych zmian
kursow walutowych, jakie wystagpity w ciggu ostatnich co najmniej czterech lat, na koniec
czerwca 2014 r. wyniosto 166 570.88 zi. Ponizej statystyka stress-testu pozycji
walutowej w pierwszym pétroczu 2014 r. (w tys. zi).

Minimalny Sredni Maksymalny
9.11 79.25 387.93

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej definiowane jest jako ryzyko negatywnego wptywu poziomu
rynkowych stop procentowych na biezacy wynik lub warto$¢ biezacq netto kapitatow
Banku. Ze wzgledu na polityke ograniczania ryzyka w ksiedze handlowej, Bank
przywigzuje szczegolng wage do specyficznych aspektéw ryzyka stopy procentowej
zwigzanych z ksiegg bankowa, jak:

¢ ryzyko niedopasowania terminéw przeszacowania;

e ryzyko bazowe, czyli wplyw nierédwnolegtej zmiany réznych indekséw

referencyjnych o zblizonym terminie przeszacowania na wynik Banku;
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e modelowanie rachunkéw o nieokreslonym terminie zapadalnosci/wymagalnosci
oraz wysokosci oprocentowania ustalanego przez Bank (np. dla depozytéw
biezacych);

e wptyw na ryzyko z tytutu pozycji pozaodsetkowych (np. kapitat, majatek trwaty).

Jedng z metod szacowania ekspozycji Banku na ryzyko stopy procentowej jest
wyznaczanie wielkosci BPV, ktéra okresla szacowang zmiane wyceny danej
transakcji/pozycji w wyniku przesuniecia krzywej dochodowos$ci w danym jej punkcie
o 1 punkt bazowy. Wartosci BPV mierzy sie codziennie w kazdym punkcie krzywej, w
odniesieniu do kazdej waluty. Oszacowanie BPV na koniec czerwca 2014 r. (w tys. zi)
przedstawia tabela.

3-5 5-10 10-15

Waluta (tys. zi) o e e tacznie
PLN 27.6 195.1 -226.0 -132.3 -11.3 0.0 -146.9
EUR -29.1 4.6 -31.1 10.5 0.1 0.0 -44.9
usb 8.8 4.1 -0.2 0.0 0.0 0.0 12.7
CHF 1.2 -0.2 -1.4 -0.3 0.0 0.0 -0.6
GBP 1.6 0.6 0.5 0.0 0.0 0.0 2.7
INNE -1.2 -4.1 -1.1 0.0 0.0 0.0 -6.4
Razem 8.9 200.1 -259.2 -122.0 -11.2 0.0 -183.4

Ponizej statystyka BPV za pierwsze potrocze 2014 r. (w tys. zt).

Ksiega bankowa -390.00 -128.72 -20.42
Ksiega handlowa -32.05 -6.04 14.76
Razem -399.94 -134.76 -29.89

Jednoczes$nie w celu szacowania poziomu ryzyka stopy procentowej Bank stosuje opisany
wyzej model wartosci zagrozonej (VaR). Mierzony tg metodg kapitat ekonomiczny na
pokrycie ww. rodzaju ryzyka na koniec czerwca 2014 r. prezentuje tabela na nastepnej
stronie (99% VaR o horyzoncie 10 dni, w tys. zi).

Ksiega (tys. zi) VaR

Ksiega bankowa 9,860.03

Ksiega handlowa® 1,910.17
tacznie? 10,813.67

! vaR ksiegi handlowej zawiera prezentowany wyzej VaR z tytutu ryzyka walutowego.
2 Jw.
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Ponizej statystyka VaR o 10-dniowym okresie utrzymywania pozycji za pierwsze potrocze
2014 r. (w tys. z).

Ksiega (tys. zi) Minimaliny Sredni Maksymalny
Ksiega bankowa 2,930 8,008 14,941
Ksiega handlowa 711 1,602 2,913
Razem 3,326 8,020 14,158

Do celdw zarzadzania ryzykiem stopy procentowej Bank wyrdznia dziatalnos$¢ handlowg,
obejmujacq papiery wartosciowe i instrumenty pochodne, zawarte w celach handlowych,
oraz dziatalnos¢ bankowg, obejmujacq pozostate papiery wartosciowe, emisje wtasne,
pozyczki, depozyty, kredyty oraz transakcje pochodne stuzgce zabezpieczeniu ryzyka
ksiegi bankowej. Ponadto Bank przeprowadza analize scenariuszy obejmujaca m.in.
wptyw okreslonych zmian stép procentowych na przyszty wynik odsetkowy oraz wartosc
ekonomiczng kapitatu. W ramach tych scenariuszy utrzymuje wewnetrzne limity, ktorych
utylizacja mierzona jest codziennie. Wykorzystanie limitu zmiany wartosci ekonomicznej
kapitatu przy przesunieciu réwnolegtym krzywych procentowych o +/- 200 p.b. oraz
przesunieciach nieréwnolegtych przy scenariuszach +/- 100/400 p.b. (w tenorach
1M/10Y, pomiedzy nimi interpolacja liniowa przesuniecia) na koniec czerwca 2014 r. (w
tys. zt) przedstawiono nizej.

Zmiana wartosci
Scenariusz (1M/10Y)

ekonomicznej kapitatu

+400 / +100 -128 236
+100 / +400 -60 062
+200 / +200 -75 764
-200 / -200 75 014
-100 / -400 58 459
-400 / -100 105 774

Ponizsza tabela prezentuje statystyke za pierwsze potrocze 2014 r. wskaznika zmiany
wyniku odsetkowego dla scenariuszy wzrostu/spadku stép procentowych o 100 punktéw
bazowych w horyzoncie rocznym (w tys. zt).

Zmiana wyniku odsetkowego (tys. zt)

Scenariusz +100 pb -100 pb
Minimalna -7 459 -72 775
Srednia 14 193 -59 708
Maksymalna 25 364 -35981

Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci oznacza ryzyko niemoznosci zrealizowania, na dogodnych dla Banku
warunkach i po rozsadnej cenie, zobowigzan ptatniczych wynikajacych z pozycji
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bilansowych i pozabilansowych, ktére Bank posiada. Polityka zarzadzania ryzykiem
ptynnosci w Banku polega zatem na utrzymaniu witasnych pozycji ptynnosciowych tak,
aby w kazdym momencie mozna bylo wypetni¢ zobowigzania ptatnicze za pomocg
dostepnych s$rodkow w kasie, wptywow z transakcji o danej dacie zapadalnosci lub za
pomoca sprzedazy zbywalnych aktywow, przy jednoczesnym minimalizowaniu kosztow
utrzymania ptynnosci.

W ramach zarzadzania ryzykiem ptynnosci Bank realizuje nastepujace cele:

e zapewnienie zdolnosci do terminowego regulowania wszelkich zobowigzan w
kazdej chwili;

e utrzymanie na odpowiednim poziomie podstawowej rezerwy ptynnosci na wypadek
nagtego pogorszenia sie sytuacji ptynnosciowej;

o ustalenie skali podejmowanego przez Bank ryzyka ptynnosci, poprzez
ustanowienie wewnetrznych limitéw ptynnosci;

¢ minimalizowanie ryzyka przekroczenia zdefiniowanych w Banku limitéw ptynnosci;

e monitorowanie sytuacji ptynnosciowej Banku w celu utrzymania ptynnosci i
uruchomienia planu awaryjnego w sytuacji awaryjnej;

e zapewnienie zgodnosci funkcjonujacych w Banku proceséw z wymogami
regulacyjnymi dotyczacymi zarzadzania ryzykiem ptynnosci.

Wymienione wyzej cele realizowane sg w sposob niezalezny przez odpowiednie jednostki
organizacyjne, ktérych kompetencje i odpowiedzialno$¢ sg jasno okreslone
w wewnetrznych regulacjach. W ramach procesu zarzadzania ptynnoscig Bank:
e opracowuje procedury i polityki ptynnosci, w tym plan finansowania na kolejne
lata dziatalnosci Banku;
e zarzadza planami awaryjnymi w zakresie ptynnosci;
e monitoruje limity ptynnosci;
e okresowo przeprowadza (w postaci raportow) analizy kategorii i czynnikéw
majacych wptyw na aktualny i przyszty poziom ptynnosci.

Wsréd wykorzystywanych miar zarzadzania ptynnoscig Bank wyrdznia wspétczynniki i
powigzane z nimi limity nastepujacych rodzajéow ptynnosci:

e ptynnosc¢ ptatnicza - zdolnos$¢ do finansowania aktywow i terminowego wykonania
zobowigzan w toku normalnej dziatalnosci Banku lub w innych warunkach, ktére
mozna przewidzie¢, bez koniecznosci poniesienia straty. W ramach zarzadzania
ptynnoscig ptatniczg Bank skupia sie na analizie ptynnosci natychmiastowej oraz
biezacej (do 7 dni);

o pltynnos$¢ krotkoterminowa - zdolno$¢ wykonania wszystkich zobowigzan
pienieznych w terminie ptatnosci przypadajacym w okresie 30 kolejnych dni;

o ptynnos$¢ sSrednioterminowa - zdolno$¢ wykonania wszystkich zobowigzan w
terminie zapadalnosci do 6 miesiecy;

e ptynnos$¢ diugoterminowa - monitorowanie mozliwosci wykonania wszystkich

zobowigzan pienieznych w terminie ptatnosci przypadajacym w okresie dtuzszym
niz 12 miesiecy.

W ramach zarzadzania ryzykiem ptynnosci Bank dokonuje réwniez analizy profilu
zapadalnosci/wymagalnosci w dtuzszym terminie, zaleznej w duzym stopniu od
przyjetych zatozen w zakresie ksztaltowania sie przysztych przeptywoéw gotéwkowych
zwigzanych z pozycjami aktywdw i pasywow. Zatozenia uwzgledniaja:
o stabilno$¢ pasywdw o nieokreslonych terminach wymagalnosci (np. rachunki
biezace, zerwania i odnowienia depozytéw, poziom ich koncentracji);
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o mozliwo$¢ skrécenia terminu zapadalnosci okreslonych pozycji aktywow
(np. kredyty hipoteczne z mozliwoscig wczesniejszej sptaty);
e mozliwos¢ zbycia pozycji aktywow (portfel ptynnosciowy)
i podlegajq akceptacji Komitetu ALCO oraz Zarzadu Banku.

Analize zapadalnosci/wymagalnosci aktywéw i zobowigzan wedtug terminéw urealnionych
na koniec czerwca 2014 r. prezentuje ponizsza tabela (wartosci w min zt).

6/30/2014 1D ‘ iM ‘ 3M ‘ 6M ‘ 1y 2y 5Y  10Y+ RAZEM
AKTYWA 565 2,662 1,241 1,292 2,449 2,368 5,103 11,428 27,110
Gotowka i Nostro 11 49 42 40 55 71 126 743 1,136
Naleznosci od bankéw 153 9 0 0 0 61 0 0 222
Naleznosci od klientéw 293 603 1,090 1,154 2,395 2,172 4,758 10,031 22,495
Papiery Wartosciowe 109 2,001 109 99 0 64 220 150 2,751
Pozostate aktywa 0 0 0 0 0 0 0 504 504
PASYWA -234 -2,427 -1,073 -1,172 -1,603 -2,625 -2,812 -15,163 -27,108
Zobowiazania wobec

-74  -1,425 0 0 0 -68 -42 0 -1,608
bankow
Zobowiazania wobec
) -161 -969 -1,026 -1,007 -1,370 -1,740 -2,575 -11,053 -19,901
klientow
Emisje wlasne 0 -33 -46 -164 -233 -818 -195 -299 -1,788
Pozostate pasywa 0 0 0 0 0 0 0 -3,811 -3,811
Luka bilansowa 331 235 169 121 846 -257 2,292 -3,735 1
Skumulowana
331 566 735 856 1,702 1,445 3,736 1 3
DHELEWE]
Instrumenty pochodne
140 2,082 782 273 697 594 262 3 4,833
wplywy
Instrumenty pochodne
-140 -2,819 -1,533 -273 -320 524 -265 -3 -4,827
wyptywy
Instrumenty pochodne
0 -736 -750 -1 378 1,118 -3 0 6
netto
Linie gwarancyjne
i 0 -750 -750 0 375 1,125 0 0 0
finansowe
Luka pozabilansowa 0 -1,486 -1,500 -1 753 2,243 -3 1] 6
Luka ogotem 331 -1,251 -1,332 120 1,599 1,986 2,288 -3,735 7
Luka skumulowana
) 331 -919 -2,251 -2,131 -532 1,454 3,742 7 15
ogotem

Wyznaczajac urealniong luke ptynnosci, Bank postuguje sie modelowymi wagami osadu
depozytoéw/sptacalnosci kredytéw, wyznaczonymi na podstawie wdrozonego modelu
statystycznego oraz historycznych obserwacji sald dla poszczegdlnych produktow.

Bank utrzymuje na wysokim poziomie bufor ptynnosci, inwestujac w dtuzne papiery
wartosciowe rzagdowe oraz przedsiebiorstw o najwyzszych ratingach, charakteryzujace sie
mozliwoscig szybkiego uptynnienia, w zakresie ustalonych planem finansowym limitow.
Poziom ten jest kontrolowany wskaznikiem aktywow ptynnych wobec bazy depozytowej,
ktéry 30 czerwca 2014 r. ksztattowat sie powyzej 6%.

Dodatkowo Bank przeprowadza testy warunkdéw skrajnych ptynnosci, w tym sporzadza
plan pozyskania $rodkéw w sytuacjach awaryjnych oraz okresla i weryfikuje zasady
sprzedazy aktywéw ptynnych, uwzgledniajac koszty utrzymania ptynnosci.
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Zgodnie z uchwatg nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 r.
Bank wyznacza:

e luke ptynnosci krétkoterminowej (minimalng nadwyzke ptynnosci biezgcej)
definiowang jako rdéznica miedzy suma wartosci podstawowej i uzupetniajacej
rezerwy ptynnosci w dniu sprawozdawczym, a wartosciag s$rodkdéw obcych
niestabilnych. Wartos$¢ nadwyzki na koniec czerwca 2014 r. wynosita 195 min z;

e wspdiczynnik pokrycia aktywdéw nieptynnych funduszami wtasnymi, obliczany jako
iloraz funduszy wtasnych Banku pomniejszonych o taczng wartos¢ wymogdw
kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego i z tytutu ryzyka rozliczenia dostawy oraz
ryzyka kontrahenta i aktywéw nieptynnych;

e wspdiczynnik pokrycia aktywow nieptynnych i aktywdw o ograniczonej ptynnosci
funduszami wtasnymi i srodkami obcymi stabilnymi, obliczany jako iloraz sumy
funduszy wilasnych pomniejszonych o tgczng warto$¢ wymogow kapitatowych
z tytutu ryzyka rynkowego, z tytutu ryzyka rozliczenia dostawy oraz ryzyka
kontrahenta i srodkéw obcych stabilnych oraz sumy aktywow nieptynnych
i aktywow o ograniczonej ptynnosci;

e wspotczynnik ptynnosci krétkoterminowej, definiowany jako iloraz sumy wartosci
podstawowej i uzupetniajacej rezerwy piynnosci w dniu sprawozdawczym i
wartosci sSrodkéw obcych niestabilnych.

Wartosci powyzszych wspotczynnikow na koniec czerwca 2014 r. wynosity odpowiednio:
6.64; 1.05; 1.07.

Ponadto zgodnie z wymogami powyzszej Uchwaty, Bank dokonuje pogtebionej analizy
stabilnosci oraz struktury zrédet finansowania, w tym poziom osadu i koncentracji dla
depozytow terminowych i biezacych. Dodatkowo, Bank monitoruje zmienno$¢ pozycji
bilansowych i pozabilansowych, w szczegdlnosci warto$¢ prognozowanych wyptywow z
tytutu udzielonych klientom gwarancji.

W cyklach miesiecznych Bank przeprowadza rdéwniez analize koncentracji bazy
depozytowej, ktéra ma na celu wskazanie potencjalnego ryzyka nadmiernego
uzaleznienia Banku od zrodet finansowania cechujgcych sie zbyt niskim stopniem
dywersyfikacji. W celu oszacowania poziomu koncentracji Bank wyznacza wskaznik WWK
(Wskaznik  Wysokiej Koncentracji) liczony jako stosunek wartosci $rodkdéw
zgromadzonych przez najwiekszych depozytariuszy do wartosci bazy depozytowej. Na
dzien 30 czerwca 2014 r. WWK wynidst 4.00 %, co wskazuje na umiarkowany poziom
koncentracji. Statystyke WWK za I po6trocze 2014 r. przedstawia tabela.

Minimalny Sredni Maksymalny
2.76% 3.37% 4.61%

W celu ograniczenia ryzyka koncentracji Bank dywersyfikuje strukture bazy depozytowej
w podziale na klientéow detalicznych, biznesowych, finansowych, instytucji rzadowych i
samorzadowych, monitorujac i raportujac miesiecznie udziat poszczegdlnych grup w
catosci bazy depozytowej.

W pierwszym potroczu 2014 r. sytuacja pitynnosciowa Banku pozostawata na
bezpiecznym poziomie. Sytuacja byfta $cisle monitorowana i utrzymywana na
adekwatnym do potrzeb poziomie poprzez dostosowywanie poziomu bazy depozytowej
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oraz uruchamianie dodatkowych Zrdédet finansowania w zaleznosci od rozwoju akcji
kredytowej i pozostatych potrzeb ptynnosciowych.

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym

Cele i zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Na potrzeby zarzadzania ryzykiem operacyjnym Alior Bank stosuje definicje
zaproponowang przez Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego, zgodnie z ktorg ryzyko
operacyjne to ryzyko straty wynikajacej z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych
procesow, ludzi, systeméw Iub z zagrozen zewnetrznych. Bank stosuje metode
standardowg na potrzeby wyliczania wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego.
Politykg Banku jest minimalizacja ekspozycji na ryzyko operacyjne, co jest realizowane
przez przeciwdziatanie wystgpieniu zdarzen i incydentdw operacyjnych oraz ograniczanie
strat w przypadku materializacji ryzyka. Zasady i struktura zarzadzania ryzykiem
operacyjnym w Alior Banku opieraja sie na przepisach ustawy Prawo bankowe,
postanowieniach uchwat nr 76/2010, 258/2011 i Rekomendacji M wydanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego oraz zatwierdzonej przez Zarzad Banku Polityce
Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym.
W Polityce Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym okreslono m.in. strategie Banku w
zakresie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, w tym apetyt na ryzyko Banku, system
zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym
obejmujace:

e identyfikacje,
ocene i pomiar,
przeciwdziatanie,
kontrole,
monitorowanie oraz
raportowanie ryzyka.

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku funkcjonujg: Rada
Nadzorcza, Zarzad Banku, Komitet Ryzyka Operacyjnego.
Za prawidiowy przebieg procesu zarzadzania i kontroli ryzyka operacyjnego
odpowiedzialny jest Zarzad Banku, ktéry aktywnie uczestniczy w zarzadzaniu ryzykiem
operacyjnym w Alior Banku, podejmujac w szczegolnosci dziatania wspomagajgce ten
proces:
e akceptujac Polityke Banku w tym zakresie,
e okreslajac kompetencje i podziat zadan w procesie zarzadzania ryzykiem
operacyjnym;
e powotujac i zatwierdzajgc sktad Komitetu Ryzyka Operacyjnego;
o zatwierdzajgc poziom wewnetrznych limitdw na ryzyko operacyjne;
e przeprowadzajgc okresowg ocene procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz
poziomu wykorzystania wewnetrznych limitéw na ryzyko operacyjne;
e tworzac i rozwijajac kulture organizacyjng w zakresie efektywnego zarzadzania
ryzykiem operacyjnym.

Nadzor nad realizacjg przyjetej strategii w zakresie ryzyka operacyjnego sprawuje Rada
Nadzorcza, ktéra min.:
o zatwierdza Polityke okreslajacg ogdlng strategie zarzadzania ryzykiem
operacyjnym;
e ocenia realizacje strategii i w razie koniecznosci zleca poddanie jej rewizji;

53

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. za I potrocze 2014 r.



e dokonuje okresowej oceny poziomu ryzyka na podstawie informacji
przekazywanych przez Zarzad Banku i Komitet Ryzyka Operacyjnego;

o rekomenduje podjecie dziatan w celu ograniczenia lub zmiany profilu ryzyka
operacyjnego Banku.

W strukturze organizacyjnej Banku funkcjonuje Komitet Ryzyka Operacyjnego, ktéry
doradza i wspiera Zarzad Banku w efektywnym zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym.
Komitet Ryzyka Operacyjnego na biezgaco monitoruje poziom ekspozycji na ryzyko
operacyjne i ocenia aktualng sytuacje w zakresie ryzyka operacyjnego w skali catego
Banku. Wydaje réwniez niezbedne rekomendacje i decyzje w celu przeciwdziatania
wystgpieniu zdarzen operacyjnych, a w razie ich zidentyfikowania ogranicza skutki
zdarzen.

Proces ograniczania ryzyka operacyjnego jest jednym z najwazniejszych elementow
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, poniewaz decyzje o ograniczaniu ryzyka
bezposrednio ksztattujg jego profil. Zarzad Banku, na podstawie rekomendacji Komitetu
Ryzyka Operacyjnego dotyczacych obszaréw dziatalnosci Banku szczegdlnie narazonych
na zagrozenia operacyjne, podejmuje decyzje w zakresie dalszych dziatan Banku w
kierunku ograniczenia, akceptacji ryzyka operacyjnego lub zaprzestania dziatalnosci,
ktérej towarzyszy podwyzszona ekspozycja na ryzyko operacyjne. Zarzad Banku moze
takze podja¢ decyzje o koniecznosci ubezpieczenia zidentyfikowanego ryzyka
operacyjnego.

Biezgcg kontrolg i monitorowaniem ryzyka operacyjnego w Banku zajmuje sie Zespdt
Ryzyka Operacyjnego. Jest to jednostka odpowiedzialna takze za:
e rozwdj i wprowadzanie odpowiednich metodyk oraz instrumentéw kontroli ryzyka
operacyjnego;
e opiniowanie i konsultowanie oceny ryzyka operacyjnego w prowadzonych
projektach, produktach oraz procedurach (nowych i modyfikowanych);
e monitorowanie poziomu wykorzystania wewnetrznych limitbw na ryzyko
operacyjne;
e gromadzenie i monitorowanie informacji o zdarzeniach wewnetrznych i
zewnetrznych;
e monitorowanie poziomu ryzyka Banku z wykorzystaniem stosowanych przez Bank
narzedzi, m.in. poziomu kluczowych wskaznikow ryzyka (KRI) oraz samooceny;
e przygotowywanie cyklicznych raportéow dotyczacych poziomu ryzyka operacyjnego
w Banku.

Obowigzek monitorowania i ograniczania ryzyka operacyjnego w codziennej pracy
dotyczy wszystkich pracownikéw i jednostek organizacyjnych Banku. Pracownicy Banku
na biezgco kontrolujg poziom ryzyka operacyjnego w obstugiwanych procesach i aktywnie
minimalizujg ryzyko, podejmujac mozliwe dziatania majace na celu
unikniecie/ograniczenie strat operacyjnych.

Ewidencja zdarzen/incydentow i strat operacyjnych

Bank prowadzi ewidencje zdarzen, incydentéw i strat operacyjnych, ktéra umozliwia
efektywne analizowanie i monitorowanie ryzyka operacyjnego, zgodnie z wewnetrzng
instrukcjg okresSlajaca zasady rejestracji. Proces ewidencji prowadzony jest z
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wykorzystaniem systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzanie ryzykiem

operacyjnym, ktéry umozliwia rejestracje, analize, pomiar i monitoring danych.

W pierwszej potowie 2014 r. zarejestrowano tgcznie 883 straty operacyjne o facznej
wartosci 2 100 252,90 zt. W pordwnaniu z I potowg 2013 r. wartos¢ strat operacyjnych

ulegta zmniejszeniu o 874 398,64 zt.

Straty operacyjne — dane w okresie 2013 oraz 2014:

Okres

Typ danych 1.01 - 30.06.  1.01 - 30.06. |
2013 2014

Ltaczna Normalne §traty 1 443 758 1 668 529
kwota straty operacyjne

brutto
Kredytowe .straty 1 530 894 431 724
operacyjne

Kwoty odzyskane z tytutow

. .- . . 53 090 207 696

innych niz ubezpieczenia

Kwoty odzy*_skane z tytutu | 86 751 62 891
ubezpieczenia

Liczba strat operacyjnych 454 883

Straty operacyjne - wedtug kategorii w okresie 2013 oraz 2014:

Kategoria straty Kwota straty brutto (w zt)

1.01 - 30.06. 2013 1.01 - 30.06. 2014

Wewnetrzne oszustwa 18 244 39 515
Zewnetrzne oszustwa 1 669 051 747 213
Prak?yka ) kadrowa 3 649 11 560
bezpieczenstwo pracy
U_szkodzenle / utrata zasobow 76 158 289 267
fizycznych
Awarie systemow 19 789 368 617
Nieodpowiednie 802 030 260 587
sprzedazy
Nieautoryzowane dziatania

., 48 991 31 237
pracownikow
Czynniki zewnetrzne \ 23 822 37 919
Procesy zarzadcze 0 0
WykonyV\_lanle _ transakc;_l, 312 917 314 338
dostawy i zarzadzanie procesami

RAZEM

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Cele i zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym

Celem zarzadzania ryzykiem kredytowym jest utrzymanie stabilnej jakosci portfela
kredytowego na poziomie pozwalajacym na maksymalizacje zwrotu z kapitatu. Bank dazy
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do utrzymania jakosci aktywow na poziomie adekwatnym do oszacowanego ryzyka,
pokrytego w standardowych kosztach ryzyka (SRC).

Bank konsekwentnie wdraza najlepsze praktyki w zakresie zarzadzania ryzykiem
kredytowym, ktére majg na celu spetnienie rekomendacji nadzorczych oraz zapewniajq
wysoki poziom predyktywnosci wskaznikéw strat kredytowych dla réznych produktow
kredytowych, branz, rodzajéw zabezpieczen, grup Klientow i kanatéw dystrybucji na
wszystkich etapach procesu kredytowego.

Bank posiada dostosowany do skali i specyfiki swojej dziatalnosci uregulowany system
zarzadzania ryzykiem.

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem w Banku funkcjonujg: Rada Nadzorcza, Zarzad
Banku, Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem i ICAAP, Komitet Kredytowy Banku oraz
dedykowane komitety kredytowe w ramach Pionu Ryzyka i Operacji.

Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzor nad zgodnoscig polityki Banku w zakresie
podejmowania ryzyka ze strategig i planem finansowym Banku oraz sprawuje nadzoér nad
funkcjonowaniem systemu zarzadzania ryzykiem. Zgodnie 2z rekomendacjami
nadzorczymi Rada Nadzorcza zatwierdza apetyt na ryzyko Banku w zakresie detalicznych
ekspozycji kredytowych oraz ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecznie, a
takze inne parametry wskazane w rekomendacjach.

Zarzad Banku odpowiada za skutecznos$¢ systemu zarzadzania ryzykiem oraz prowadzi
Polityke kredytowg Banku. Dla potrzeb integracji zarzadzania réznymi rodzajami ryzyka
Zarzad Banku powotat Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem i ICAAP.

Celem dziatania Komitetu jest m.in. ksztattowanie polityki kredytowej Banku, nadzér nad
procesem ICAAP oraz koordynacja przeprowadzania zintegrowanych testéw warunkéw
skrajnych biznesowych i ICAAP. Komitet petni réwniez funkcje doradcze wobec Zarzadu
Banku w zakresie regulacji wymagajacych akceptacji Zarzadu.

Obowigzujace w Banku regulacje, w szczegdlnosci polityka kredytowa, metodyki
udzielania kredytéw opracowane dla poszczegdlnych segmentéw Klientéw, kanatow
sprzedazy, rodzajow produktow i transakcji, okreslajg apetyt na ryzyko, warunki
brzegowe w zakresie kryteriow weryfikacji oraz zasady akceptacji.

W ramach ksztattowania polityki kredytowej Bank bierze pod uwage w szczegdlnosci:
e warunki makroekonomiczne;
e aktualng i planowang strukture Klientow;
e oczekiwane wyniki finansowe realizowane przez Bank w poszczegélnych okresach,
e biezacg i planowang wielkos¢ portfela w podziale na poszczegdlne kanaty
sprzedazy;
e strukture produktowg portfela;
e aktualne tendencje rynkowe.

Bank zdefiniowat i konsekwentnie realizuje spojne zasady obowigzujace w ramach

systemu zarzadzania ryzykiem. Wsrdd nich mozna wymienic:

1. Dostosowanie do skali dziatalnosci Banku struktur odpowiedzialnych za tworzenie
polityk kredytowych, ocene i akceptacje ryzyka kredytowego, monitorowanie i
pomiar ryzyka kredytowego w portfelu.

2. Niezalezno$¢ funkcji sprzedazy od funkcji akceptacji i monitorowania ryzyka
kredytowego oraz windykacji.

3. Dostosowanie systemu kompetencji kredytowych do poziomu ryzyka skorelowanego
z wysokoscig zaangazowania.

Odpowiednia struktura kompetencji kredytowych zapewnia akceptacje ryzyka przez
wiasciwy szczebel decyzyjny adekwatny do wielkosci ponoszonego ryzyka. Decyzje
podejmowane sg w trybie indywidualnym lub kolegialnym, do wysokosci przyznanego
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limitu kompetencyjnego w zakresie tacznego zaangazowania Banku wobec Klienta
oraz Klientow (podmiotéw) z nim powigzanych. Jako$¢ podejmowanych decyzji
kredytowych podlega réznym kryteriom weryfikacyjnym.

Statej kontroli podlega jakos$¢ portfela kredytowego powstatego w wyniku decyzji
podjetych przez poszczegdélne szczeble decyzyjne. Dodatkowo w ramach kontroli
funkcjonalnej kontrolowana jest prawidlowo$¢ stosowania kompetencji do
podejmowania decyzji kredytowych.

Kontrola prawidtowosci stosowania kompetencji kredytowych dokonywana jest przez
upowaznione osoby. Wyniki kontroli mogg przetozy¢ sie na zmiany poziomow
kompetencyjnych. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w drodze
indywidualnych decyzji, kompetencje kredytowe mogg zosta¢ odebrane.

4. System limitow, zaréwno w zakresie ograniczen wynikajacych z przepisow
zewnetrznych, jak i wewnetrznych zasad ustalonych przez Bank, na podstawie analiz
jakosci portfela i otoczenia rynkowego.

W celu zapewnienia odpowiedniej jakosci, dywersyfikacji i rentownosci aktywéw, a
takze utrzymania wtasciwego poziomu kapitatu, Bank identyfikuje koncentracje w
réznych obszarach dziatalnosci. Uznaje sie, ze nadmierna koncentracja konkretnych
aktywéw lub zobowigzan w odniesieniu do ryzyka kredytowego lub ryzyka ptynnosci
moze mie¢ negatywny wptyw na pozycje Banku.

Zarzadzanie ryzykiem koncentracji (zwigzanym z kredytami) dotyczy miedzy innymi
ryzyka wynikajacego: z zobowigzan w stosunku do jednego podmiotu albo grupy
podmiotow powigzanych, z zobowigzan wobec podmiotow reprezentujacych ten sam
sektor lub segment Klienta, z ekspozycji wobec podmiotéw z tego samego regionu
oraz poszczegdlnych krajéw lub ich grup, z ekspozycji zabezpieczonych tym samym
rodzajem zabezpieczenia, z ekspozycji na te samg walute lub indeksowanych do tej
samej waluty, z ekspozycji na ten sam rodzaj oprocentowania (state lub zmienne) i
indeks stép procentowych, z ekspozycji udzielonych w ramach danego kanatu
sprzedazy lub o danych cechach produktu (typ produktu, okres kredytowania,
zapadalno$¢, itp.) wobec podmiotdw jednostek opisanych w art. 71 Prawa
bankowego.

5. Korzystanie z systemdéw informatycznych wspomagajacych ocene ryzyka

kredytowego zaréwno w segmencie Klientow indywidualnych, jak i biznesowych
Banku.
Umozliwiaja one efektywnag realizacje procesow kredytowych z wykorzystaniem
danych pochodzacych z zintegrowanych baz wewnetrznych i zewnetrznych, z
zastosowaniem wbudowanych narzedzi wspomagajacych ocene ryzyka kredytowego i
minimalizacje ryzyka operacyjnego.

6. Pre monitoring oraz monitoring zaréwno portfelowy jak i indywidualny.

W ramach monitoringu indywidualnego w segmencie Klienta Indywidualnego (KI)
wykonywany jest monitoring terminowosci sptat adekwatnosci wptywéw, klauzul
umownych, przekroczonego LTV, ubezpieczenia nieruchomosci stanowigcej
zabezpieczenie kredytu udzielonego przez Bank, refinansowania i konsolidacji.

Celem monitoringu jest biezaca kontrola zadtuzenia Klientéow i egzekwowania sptat
zadtuzenia, ustalenie prawidtowego i aktualnego stanu zabezpieczenia przyjetego
przez Bank oraz wyeliminowanie nieprawidtowosci w procesie ustanawiania
skutecznego zabezpieczenia, kontrola wykonania przez Klienta warunkéw umownych.
W ramach monitoringu portfelowego w segmencie KI wykonywany jest monitoring
zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej w oparciu o okresowe raporty monitorujace BIK
w zakresie historii sptat w odniesieniu do Klientdw spetniajagcych kryteria okreslone
przez Bank.
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Monitoring zdolnosci kredytowej prowadzony jest w oparciu o analize zobowigzan
kredytowych w bazach BIK i wewnetrznej bazie Banku na bazie dochodéw
historycznych lub biezacych poszczegdlnych Klientéw.

Wyniki powyzszych proceséw majg odzwierciedlenie w zakwalifikowaniu Klientow do
wybranych kategorii ryzyka, ktére implikujg okreslong strategie Banku w stosunku

do Klienta.
W ramach monitoringu indywidualnego w segmencie Klienta Biznesowego (KB) Bank:
e dokonuje  aktualizacji informacji o sytuacji finansowo-ekonomicznej

kredytobiorcow na podstawie ich aktualnych sprawozdan finansowych.
Zaktualizowane informacje stuzg do wyliczenia biezacego ratingu, ktéry jest
jednym z elementédw branych pod uwage przy decyzji konczacej proces
monitoringu,
o weryfikuje postep realizacji inwestycji w kontekscie budzetu przedtozonego na
etapie decyzji kredytowej,
e monitoruje wywigzywanie sie Klientéw z klauzul umownych.
W wyniku monitoringu kazdy Klient otrzymuje zaktualizowang wycene ryzyka
kredytowego oraz okreslong strategie dalszej wspotpracy odzwierciedlajacg wyniki
przegladu.
Monitoring indywidualny wspierany jest réwnoleglymi procesami monitoringu
portfelowego przeprowadzanego w oparciu o dedykowane modele behavioralne dla
Klientow segmentu MICRO i SMALL, ktére maja za zadanie wczesng detekcje
pogorszenia sytuacji finansowej Klienta w horyzoncie 3 i 6 miesiecy.
Dodatkowo, rownolegle z powyzszymi procesami realizowany jest miesieczny proces
monitoringu adekwatnosci wptywdéw oraz Sygnatéw Wczesnego Ostrzegania (EWS).
7. Systematyczny pomiar ryzyka kredytowego na poziomie portfelowym i
indywidualnym zarébwno na potrzeby zarzadzania, jak i na potrzeby
sprawozdawczosci.
Do biezacego pomiaru szkodowosci portfela Bank uzywa ratingéw wewnetrznych oraz
zidentyfikowanych  obiektywnych  przestanek utraty wartosci, zgodnie z
miedzynarodowymi standardami sprawozdawczosci finansowej. Bank dokonuje oceny
wszystkich bilansowych ekspozycji kredytowych (grup bilansowych ekspozycji
kredytowych) w celu identyfikacji obiektywnych przestanek utraty wartosci, wedtug
danych aktualnych w dniu dokonywania aktualizacji wartosci. Identyfikacja utraty
wartosci odbywa sie w trybie dziennym automatycznie dla przestanek
identyfikowanych automatycznie w systemie centralnym Banku lub w ramach
proceséw monitoringu.
Przestanki utraty wartosci bilansowej ekspozycji kredytowej (grup bilansowych
ekspozycji kredytowych) rejestrowane sg w systemie na poziomie Klienta i na
poziomie rachunku. Zarejestrowanie przestanki utraty wartosci na poziomie
wybranego rachunku skutkuje oznaczeniem wszystkich rachunkéw danego Klienta
jako pozostajacych w utracie wartosci. Podobnie w przypadku zarejestrowania
przestanki utraty wartosci na poziomie Klienta - nastepuje propagacja utraty
wartosci na wszystkie rachunki w jego portfelu. Propagacja kazdorazowo dotyczy
wszystkich rachunkow, do ktdorych klient pozostaje w relacji wtasciciel/wspotwiasciciel
badz kredytobiorca/wspétkredytobiorca. W przypadku bilansowych ekspozycji
kredytowych, ktore utracity warto$¢, Bank tworzy odpis aktualizujagcy w celu
obnizenia ich wartosci ksiegowej do wartosci biezacej oczekiwanych przysztych
przeptywdéw pienieznych. Ocena indywidualna obowigzuje dla ekspozycji
przekraczajacych ustalone progi w zaleznosci od segmentu Klienta. Wycena grupowa
wynika z czasu pozostawania danej ekspozycji w stanie default i uwzglednia
specyfike danej grupy pod wzgledem oczekiwanych odzyskéw. Zabezpieczenia
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uwzgledniane sg na poziomie rachunku. Ekspozycje, dla ktérych nie zidentyfikowano
przestanek utraty wartosci, grupuje sie z zachowaniem zasady homogenicznosci
wzgledem profilu ryzyka i tworzy sie rezerwe na grupe ekspozycji stuzacq do
pokrywania strat poniesionych a nieujawnionych. Wycena poniesionych a
nieujawnionych strat dokonywana jest zgodnie z koncepcjg strat oczekiwanych z
doktadnoscig do parametru PD, ktéry wyznaczany jest na okres identyfikacji straty
(LIP).

8. Realizacja testow warunkow skrajnych ryzyka kredytowego (TWS), ktore sg

prowadzane co najmniej raz do roku i obejmuja caty portfel kredytowy Banku.
Testy warunkow skrajnych stuzg ocenie wrazliwosci portfela kredytowego na zmiany
m.in.: kurséw walutowych, rynkowych stédp procentowych, wartosci zabezpieczen
(zgodnie z rekomendacjami KNF), sytuacji na rynku pracy oraz na inne scenariusze
pogorszenia warunkéw rynkowych. Wnioski i rekomendacje sformutowane na
podstawie TWS sgq wykorzystywane w ksztattowaniu i aktualizacji polityki kredytowej
Banku. Metodyka i wyniki testéw warunkéw skrajnych znajdujg zastosowanie w
procesie wyznaczania wewnetrznych limitow koncentracji.

9. Rozbudowany system wczesnego ostrzegania (EWS) identyfikujgcy nieprawidtowosci
i umozliwiajacy podejmowanie dziatann prewencyjnych zaréwno na poziomie portfela,
jak i indywidualnych ekspozycji:

System EWS, z ktérego korzysta Bank, ma na celu:

¢ natychmiastowe zidentyfikowanie potencjalnych zdarzen, ktéore mogq doprowadzic¢
do pogorszenia jakosci portfela kredytowego;

e ograniczanie ujemnego wptywu szokdw zewnetrznych na jakos$¢ portfela
kredytowego;

e ograniczanie strat Banku z tytutu portfela kredytow;

o stworzenie platformy dla bezposredniej wspotpracy miedzy departamentami
biznesowymi i zarzadzania ryzykiem w sytuacjach kryzysowych.

System EWS opiera sie na danych wewnetrznych i zewnetrznych, w tym

dotyczacych:

e najlepszych praktyk rynkowych;

e niekorzystnych zmian biezacej sytuacji dtuznika;

e aktualnej sytuacji gospodarczej;

e historycznych, biezacych i prognozowanych wskaznikow jakosci portfela
kredytowego.

W przypadku przekroczenia okreslonych progow, podejmowane sg odpowiednie

dziatania, ktérych celem jest eliminacja zidentyfikowanych nieprawidtowosci.

10. Dokumentowanie zasad zarzadzania ryzykiem kredytowym i systematyczne

raportowanie jakosci portfela kredytowego.
Podejmowanie dziatan korygujacych i naprawczych w przypadku stwierdzenia
rosngcego poziomu ryzyka kredytowego. Bank dysponuje petng dokumentacjg
okreslajaca zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym w formie m.in. przyjetych
przez Zarzad Banku oraz Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem i ICAAP polityk
kredytowych, szczegdtowych metodyk kredytowania okreslajacych zasady oceny
ryzyka kredytowego wraz z zakresem niezbednej dokumentacji kredytowej i
wykorzystywanymi narzedziami kredytowymi wspierajacymi jego pomiar oraz
wszelkimi instrukcjami okreslajagcymi zasady identyfikacji i pomiaru ryzyka
kredytowego. Zasady te podlegajq systematycznemu przegladowi i aktualizacji. W
przypadku identyfikacji rosnacego ryzyka kredytowego, w wyniku regularnych
przegladéw jakosci portfela kredytowego poszczegoélnych produktéw Iub grup
produktowych, Bank koryguje przyjete zasady zarzadzania ryzykiem, wprowadzajac
zmiany umozliwiajagce minimalizacje zidentyfikowanych ryzyk.
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11.

Bank wykorzystuje scentralizowane zrédto danych do przygotowywania raportéw z
zakresu ryzyka kredytowego - wszystkie informacje na temat proceséw, ekspozycji
kredytowych i poziomu ryzyka kredytowego czerpane sg z Hurtowni Danych Banku
(HD). Dzieki temu zapewniona jest spdjnos¢ prezentowanych informacji w
poszczegolnych raportach i analizach. Cykliczne raporty sg generowane na poziomie
Hurtowni Danych Banku, a ich publikacja jest zautomatyzowana i prezentowana na
portalu raportowym Banku.

Weryfikacja dziatania systemu poprzez kontrole funkcjonalne i dziatania prowadzone
przez Departament Audytu Wewnetrznego.

Wdrozone przez Bank zasady zarzadzania ryzykiem podlegajg okresowej kontroli,
ktérej istotg jest stwierdzenie, czy sposodb prowadzenia dziatalnosci kredytowej jest
zgodny z przyjetymi wewnetrznie procedurami i zewnetrznymi przepisami prawa, i
okreslenie, czy efekty tej dziatalnosci sg zgodne z celami okreslonymi w polityce
kredytowej Banku. Kontrola wykonywana jest przez wyspecjalizowane jednostki, a
jej wyniki podlegajq regularnym przegladom.

Dzialania zrealizowane w I pétroczu 2014 r.

W 2014 r. w ramach prac rozwojowych Bank wprowadzit kolejne, nowe rozwigzania i
udoskonalenia:

1.

w

10.

11.

WdrozyliSmy dodatkowy okres karencji na wyjscie z przestanki utraty wartosci DPD
90 oraz przeprowadzilismy ilosciowg analize LIP stosowanego w modelu IBNR,
dostosowujac sie do wymogéw KNF;

UsprawniliSmy i zautomatyzowaliSmy weryfikacje procesu rejestracji przestanek
utraty wartosci oraz statusu utarty wartosci poprzez wdrozenie raportow w Hurtowni
Danych;

WdrozylisSmy zapisy znowelizowanej Rekomendacji S, T oraz Rekomendaciji J;
Dostosowalismy polityke zarzadzania ryzykiem portfela ekspozycji kredytowych
zabezpieczonych hipotecznie do zalecen znowelizowanej Rekomendacji S;
WyznaczyliSmy wartosci pozioméw DTI dla produktdw zabezpieczonych hipotecznie w
segmencie Klienta Indywidualnego, dostosowanych do zaakceptowanego przez Bank
apetytu na ryzyko oraz przyjeliSmy maksymalne poziomy LTV oraz poziomy
minimalnego udziatu wiasnego,

RozwineliSmy metodyki oceny podmiotéw finansowych w celu petniejszej oceny
ryzyka zwigzanego z przyznaniem limitdw skarbowych poszczegélnym bankom;
Kontynuowalismy rozwdéj modutu zabezpieczen, ktéory umozliwia identyfikacje,
rejestracje i monitoring zabezpieczen w Banku, przeprowadziliSmy szczegdétowy
monitoringu poprawnosci rejestracji zabezpieczen w systemach Banku dla portfela
ekspozycji istotnych;

UsprawniliSmy system stuzacy do rejestracji grup powigzanych oraz
kontynuowalismy kontrole poprawy jakosci danych w zakresie identyfikacji powigzan
Klientow;

WprowadziliSsmy ograniczenia polityki kredytowej dla szkodowych subportfeli
detalicznych, ktére zostaty skorelowane z klasami scoringowymi,

RozszerzyliSmy zakres wewnetrznych limitdw  koncentracji opartych na
wielowymiarowej analizie jakosci portfela w rozbiciu na poszczegdline
charakterystyki, danych makroekonomicznych oraz danych z polskiego sektora

bankowego;
Kontynuowali$my rozwdj modeli scoringowych i ratingowych, w odpowiedzi na
potrzeby biznesowe Banku, w celu obiektywizacji i usprawnienia procesu
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podejmowania decyzji kredytowych z wykorzystaniem historii zachowania rachunku,

w szczegdblnosci prawidtowego oszacowania prawdopodobienstwa niewykonania

zobowigzania dla Klientéw Banku; w rezultacie zwiekszona zostata moc predykcyjna

modeli stosowanych do oceny kredytowej Klienta;

12. Zbudowalismy modele monitoringowe dla produktéw niezabezpieczonych w zakresie
modeli scoringowych Klienta Indywidualnego;

13. Zbudowalismy szereg modeli ilosciowych wykorzystywanych do kampanii x-sellowych
i retencyjnych adresowanych do Klientéw Indywidualnych;

14. WdrozyliSmy modele monitoringu portfelowego oraz rozszerzyliSmy model ratingowy
o ocene kondycji firmy na tle otoczenia gospodarczego w przypadku Klientow
Biznesowych;

15. PoprawiliSmy czasy i efektywno$¢ proceséw kredytowych dla Klientow
Indywidualnych i Biznesowych;

16. KontynuowalisSmy rozwdj systemu SMART do procesowania wnioskéw kredytowych
Klientéw Biznesowych zapewniajagcego wieksza kontrole ryzyka kredytowego i
operacyjnego przy jednoczesnym zapewnieniu wiekszej efektywnosci proceséw oraz
elastycznosci oceny;

17. WdrozyliSmy nowe, uproszczone procesy kredytowe do obstugi Klientéw segmentu
MICRO w ramach wystandaryzowanych metod oceny;

18. Podnieslismy efektywnos$¢ proceséw monitoringu i windykacji naleznosci poprzez:

e wdrozenie procesu portfelowego ubezpieczania nieruchomosci stanowiacych
zabezpieczenie udzielonych kredytéw;

e optymalizacje procesu monitoringu refinansowania i konsolidacji;

e proaktywne podejscie do oferty restrukturyzacyjnej na podstawie dotychczasowej
wspotpracy z Klientami - inicjowanie przez Bank procesu restrukturyzacji z
wybranymi grupami Klientow oraz przyjmowanie zabezpieczen;

o modyfikacje i optymalizacje procesu zawierania porozumien po wypowiedzeniu
umowy;

e wprowadzenie nowych strategii windykacyjnych dla kluczowych produktow;

e wprowadzenie nowego narzedzia poprawiajgcego skutecznos¢ w uzyskiwaniu
kontaktow z Klientami na etapie monitoringu.

e utworzenie w strukturach Banku Zespotu Windykacji Terenowej;

e wiaczenie na state w procesy windykacyjne sprzedazy wierzytelnosci.

Zarzadzanie kapitatem (ICAAP)

Alior Bank zarzadza kapitatem w sposdb zapewniajacy bezpieczne a zarazem efektywne
funkcjonowanie.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonowania Bank okres$la w ramach apetytu na
ryzyko odpowiednie poziomy pokrycia przez kapitat dostepny (jak i kapitat Tier 1)
potencjalnej straty nieoczekiwanej z tytutu ryzyk istotnych wyznaczanych w ramach
procesu ICAAP, a takze ryzyk identyfikowanych w ramach procesu wyliczania kapitatu
regulacyjnego.

W ramach procesu ICAAP Bank dokonuje identyfikacji oraz oceny istotnosci wszystkich
rodzajow ryzyk, na ktére jest narazony w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.
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Ryzyka istotne na 30.06.2014 r.
1.

Ryzyko kredytowe - niewyptacalnosci

2. Ryzyko kredytowe - koncentracji
branzowej

3. Ryzyko kredytowe - koncentracji wobec
Klienta

4. Ryzyko kredytowe - koncentracji w
walucie

Ryzyko operacyjne

6. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze
bankowej
8. Ryzyko rynkowe

9. Ryzyko modeli

10. Ryzyko reputacji

11. Ryzyko biznesowe

Na poszczegdlne ryzyka zidentyfikowane jako istotne Bank dokonuje oszacowania
kapitatu wewnetrznego przy zastosowaniu wewnetrznych modeli szacowania ryzyka.
Kapitat wewnetrzny szacowany jest:

e na ryzyko kredytowe w oparciu o metodologie CreditRisk+ jako wartos¢ 99,95
kwantyla rozktadu strat na portfelu kredytowym,

e na ryzyko rynkowe oraz stopy procentowej w ksiedze bankowej w oparciu o
metodologie VaR,

e na ryzyko ptynnosci w oparciu o model luki ptynnosci przy zatozeniu scenariusza
skrajnego,

e na ryzyko operacyjne w oparciu o model uwzgledniajacy stope zwrotu z aktywow
w sektorze bankowym.

Wyznaczony catkowity kapitat wewnetrzny jak i wyliczony kapitat regulacyjny jest
zabezpieczany wartoscig kapitatu dostepnego (jak i réwniez Tier 1) przy uwzglednieniu
odpowiednich buforéw bezpieczenstwa.

Wspoétczynniki kapitalowe Grupy Kapitalowej Banku na 30.06.2014 r.

Wspotczynnik Wspoétczynnik na kapitale Wspoétczynnik pokrycia
wyptacalnosci Tierl kapitatu wewnetrznego
przez kapitat dostepny

13,14% 11,54% 1,67

Majac na uwadze potrzebe zabezpieczania zréwnowazonego wzrostu skali dziatalnosci
Bank rozbudowuje dostepng baze kapitalowg korzystajac z réznych kanatow, tj.
reinwestowania zyskow, emisji dtugu podporzadkowanego a takze, co miato miejsce w
ostatnim okresie, dokonujac emisji nowych akcji na gietdzie.

62

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. za I pdétrocze 2014 r.



Rozbudowa bazy dostepnego kapitatu w Banku przeprowadzana jest przy zapewnieniu
efektywnosci  funkcjonowania, «czyli realizacji zatozonej rentownosci kapitatu
powierzonego przez akcjonariuszy.

IX. Zobowiazania warunkowe

Grupa udziela klientom indywidualnym zobowigzan warunkowych z tytutu limitéw
odnawialnych w rachunkach ROR oraz kart kredytowych. Sg one udzielane na czas
nieokreslony, ale jednoczesnie prowadzony jest monitoring adekwatnosci wptywow
$rodkow na rachunki.

Grupa udziela zobowigzan warunkowych klientom biznesowym z tytutu:

limitdw w rachunku biezgcym na okres 12 miesiecy;

e gwarancji, maksymalnie na okres 6 lat;

e kart kredytowych na czas nieokreslony (przy jednoczesnym monitoringu
adekwatnosci  wptywédw  Srodkdédw oraz  monitoringu  portfelowym  badz
indywidualnym);

e kredytéw uruchamianych w transzach na okres do 2 lat.

Wartosci gwarancji pokazane w powyzszej tabeli odzwierciedlajg maksymalng mozliwg do
poniesienia strate, jaka zostataby ujawniona w dniu bilansowym, gdyby wszyscy klienci
nie wywigzali sie ze swoich zobowigzan.

Na date 30.06.2014 r. liczba udzielonych przez Alior Bank aktywnych gwarancji wynosita
2 595, na taczng kwote 1 497 934 tysiecy ztotych. W przeciagu I pétrocza 2014 r. Bank
wystawit gwarancje w liczbie 8210 faqcznej wartosci 287 234 tysigce ztotych.

Bank dba o zachowanie prawidiowej struktury czasowej wystawianych gwarancji.
Gwarancje czynne, ktérych termin zapadalnosci jest krotszy niz dwa lata (w ilosci 1 113)
wynosza 386 341 tysiecy ztotych. Gwarancje zapadajgce do konca 2014 r. (w ilosci 649)
to kwota 252 502 tysiecy ziotych.

Udzielone zobowigzania pozabilansowe w tys. zt

Pozabilansowe zobowigzania stan na stan na stan na
warunkowe udzielone klientom dzien dzien dzien
30.06.2014 31.12.2013 30.06.2013

Pozabilansowe zobowiazania 7 372 672 7 078 830 6 452 529

udzielone

Dotyczace finansowania 5874 738 5735711 5315 750

Gwarancyjne 1497 934 1343 119 1136779
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Pozabilansowe
podmiotowe
ujecie podmiotowe

podmiot 1
podmiot 2
' podmiot 3
podmiot 4
 podmiot 5
podmiot 6
podmiot 7
podmiot 8
' podmiot 9
podmiot 10
‘ pozostate

Pozabilansowe
przedmiotowe

ujecie przedmiotowe

linie kredytowe

akredytywy importowe

promesy kredytowe

gwarancje

zobowiazania

zobowiazania

warunkowe

stan na dzien 30.06.2014

udzielone

280 000

250 000

200 000

171 269

136 600

135 519

124 616

100 000

100 000

93 690

5780 978

warunkowe

‘ stan na dzien 30.06.2014

udzielone

5734 878

24 560

115 300

razem

Bank nie byt poreczycielem ani gwarantem zadnych obligacji w I potowie 2014 r. (nie
byto zadnych zobowigzan pozabilansowych w zakresie obligacji).

X. System kontroli wewnetrznej

1497 934
7 372 672

Rada Nadzorcza / Komitet Audytu

Zarzad / Komitety

I linia
obrony

Jednostki
operacyjne /
Biznes

11 linia
obrony

Jednostki
zarzgdzania
ryzykiem

Finanse
Compliance
Bezpieczenstwo

I1I linia
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wewnetrzny
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W Alior Bank S.A. funkcjonuje system kontroli wewnetrznej, ktéry stanowi ogoét procesow
kontroli wspomagajacych zarzadzanie. Jego celem jest wspomaganie procesow
decyzyjnych i tym samym przyczynianie sie do zapewnienia: realizacji zatozen
strategicznych  Banku, skutecznosci i wydajnosci dziatania, wiarygodnosci
sprawozdawczosci finansowej, utrzymywania ryzyka na akceptowalnym poziomie,
bezpieczenstwa aktywdw, przestrzegania przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych oraz
dobrych praktyk bankowych okreslonych w rekomendacjach nadzoru bankowego,
poddania kontroli wszystkich jednostek i rodzajow dziatalnosci, sprawnej komunikacji w
przypadkach zagrozen zwigzanych z dziatalnoscig, szybkiego wykrywania i eliminowania
nieprawidtowosci, niegospodarnosci i naduzyé. Obejmuje rozwigzania w zakresie:

e regulacji wewnetrznych (zasad, instrukcji, metodyk stuzbowych);

e mechanizmoéw kontroli (jak: zasada czworga oczu, system limitéw, kontrola ,na
druga reke”, rozdzielenie funkcji);

e struktury organizacyjnej (np. podziat obowigzkéw i odpowiedzialnosci, zasady
podejmowania decyzji).

o identyfikacji i zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz ryzykiem braku zgodnosci.

Na system kontroli wewnetrznej Alior Banku skfadajg sie kontrola instytucjonalna i
kontrola funkcjonalna. Kontrola instytucjonalna przeprowadzana jest przez pracownikéw
Departamentu Audytu Wewnetrznego oraz konsultantéw wewnetrznych i zewnetrznych,
po uzyskaniu stosownego upowaznienia dyrektora Departamentu lub Prezesa Zarzadu
Banku. Departament Audytu jest odpowiedzialny za dostarczanie obiektywnych,
niezaleznych ocen kontrolowanych obszardw, wspieranie procesu zarzadzania Bankiem
przez rozpoznawanie i ocene znaczacych zagrozen ryzykiem i przyczynianie sie do
usprawnienia systemu zarzadzania ryzykiem i kontroli, zgodno$¢ ustalen kontrolnych
z obowigzujacymi  przepisami i regulacjami wewnetrznymi  Banku, wtasciwe
zabezpieczenie dokumentacji zwigzanej z kontrolg przed dostepem osdéb niepowotanych.
Kontrola funkcjonalna obejmuje kazdy poziom zarzadzania, kazdego pracownika, kazdq
jednostke organizacyjng i wszystkie obszary dziatalnosci Banku. Polega na codziennej
analizie przebiegu i rezultatow pracy poszczegdlnych pracownikéw i zespotéw. Do
podstawowych jej zadan naleza:

e sprawdzanie, czy procesy w Banku przebiegajg tak, jak zostaty zaprojektowane;
analizowanie, czy procedury sg wykonywane przez pracownikdw majacych
stosowne kompetencje i kwalifikacje zawodowe i czy nie wystepuje konflikt
interesow;

e monitorowanie doktadnosci i prawidlowosci ewidencji i sprawozdawczosci
finansowej;

e sprawdzanie przestrzegania przepisow wewnetrznych, w tym limitow, fizycznych
zabezpieczen dostepu, zakreséw upowaznien.

Kontrola funkcjonalna jest wykonywana w formie samokontroli, kontroli funkcjonalnej
pionowej i poziomej oraz automatyzacji proceséw realizowanych przez systemy
informatyczne.

Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci (Compliance)
Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci ma na celu zminimalizowanie ryzyka poniesienia
sankcji prawnych, powstania strat finansowych badz utraty reputacji wskutek
niezastosowania sie Banku, podmiotéw dziatajacych w jego imieniu (w tym spodtek
zaleznych) lub jego pracownikow, do przepisow prawa, wymogow organdéw nadzoru,
regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez bank standardow postepowania, w tym
norm etycznych. Zespot ds. zgodnosci regulacji zapewnia witasciwe zarzadzanie ryzykiem
braku zgodnosci, a w szczegolnosci:
e spojnosc regulacji wewnetrznych, ich zgodnos¢,

65

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. za I potrocze 2014 r.



¢ identyfikuje, ocenia, monitoruje i raportuje ryzyka zwigzane z dziatalnoscig banku,
w tym rozwijaniem nowych modeli biznesowych, tworzeniem i oferowaniem
produktédw oraz ustug, jak réwniez relacjami z klientami, z ktorymi wspotpraca
moze by¢ obarczona ryzykiem utraty reputacji,

e wyznacza standardy w zakresie: zasad etycznego postepowania pracownikéw,
zarzadzania konfliktem intereséw, monitorowania i wykrywania nieprawidtowosci
w obszarze transakcji pracowniczych, postepowania z informacjg poufna,
dziatalnosci banku objetej dyrektywa MIiFID (Markets in Financial Instruments
Directive):

e realizuje zadania administratora danych, zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych,

e monitoruje i testuje przestrzeganie regulacji wewnetrznych.

XI. Rating

W ramach przygotowania pierwszej oferty publicznej, Alior Bank S.A. zobowigzat sie
wobec Komisji Nadzoru Finansowego do niezwtocznego podjecia z poczatkiem 2013 r.
dziatan majacych na celu pozyskanie oceny ratingowej przyznawanej przez renomowang,
miedzynarodowg agencje ratingowa.

W dniu 5 wrzesnia 2013 r. agencja Fitch Ratings Ltd. nadata Alior Bank S.A. rating
podmiotu ma poziomie BB z perspektywg stabilng. Rating utrzymany zostat na
niezmienionym poziomie zgodnie z oceng nadang w dniu 19 maja 2014 r.

Petna ocena ratingowa Banku nadana przez agencje Fitch prezentuje sie nastepujgco:

1. Rating dtugoterminowy podmiotu (Long-Term Foreign Currency IDR): BB perspektywa
stabilna;

2. Rating krétkoterminowy podmiotu (Short-Term Foreign Currency IDR): B;

3. Dlugoterminowy rating krajowy (National Long-Term Rating): BBB+(pol), perspektywa
stabilna;

4. Krétkoterminowy rating krajowy (National Short-Term Rating): F2(pol);

5. Viability Rating (VR): bb;

6. Rating wsparcia (Support Rating): 5;

7. Minimalny rating wsparcia (Support Rating Floor): 'No Floor'.

Definicje ratingbw Fitch dostepne sg na stronie Agencji pod adresem
www.fitchratings.com, gdzie publikowane sg takze ratingi, kryteria oraz metodyki.

XII. Zasady spotecznej odpowiedzialnosci

Relacje z klientami

Alior Bank, od poczatku swojego istnienia, odgrywa wiodacq role na polskim rynku
w zakresie utrzymywania wysokich standardéow jakosci obstugi, co potwierdzajg
otrzymane liczne nagrody i wyrdznienia. Bank analizuje i wigcza w strategie rozwoju
firmy potrzeby swoich interesariuszy, zaréwno podczas tworzenia oferty produktowej,
budowania sieci dystrybucji, jak i zatrudniania specjalistow. Sukces Banku opiera sie na
strategii organizacji skierowanej na potrzeby klientéw poprzez doradztwo oparte na
korzysciach i dopasowaniu produktéw do ich oczekiwan.
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Biezacy monitoring procesu reklamacji klientow pozwala Bankowi na reakcje
i w uzasadnionych sytuacjach podjecie dziatan naprawczych. Bank udostepnia klientom
mozliwos¢ sktadania zapytan i reklamacji drogg elektroniczng poprzez bankowos¢
internetowg. Jest to wygodny i fatwo dostepny, 24h na dobe, kanat komunikacji
z Bankiem. Ponadto klienci moga sktadaé¢ reklamacje za posrednictwem dedykowanej
Infolinii oraz w oddziatach banku.

Relacje z pracownikami

Alior Bank dbajac o dobre relacje z pracownikami wdrozyt szereg programéw

umozliwiajgcych wszystkim pracownikom zgtaszanie i realizacje wtasnych nowatorskich

pomystéw, do ktérych zaliczy¢é mozna:

e portal iAlior — platforma innowacji, gdzie pracownicy moga zgtaszac lub komentowac
pomysty na innowacyjne produkty badz ustugi, a takze proponowaé usprawnienia do
istniejacych juz procesdw, czy ustug. Platforma stuzy takze jako miejsce dzielenia sie
wiedzg i doswiadczeniami zgtaszanymi przez klientédw. Sposrdd uzytkownikow
platformy iAlior, Bank rekrutowat osoby do testowania nowych produktow
i rozwigzan.

e platforme komunikacji ZineINC - Alior Bank jako pierwsza firma w Polsce, wdrozyt
innowacyjng platforme wieloptaszczyznowej komunikacji ZineINC. Narzedzie to jest
wykorzystywane w komunikacji wewnetrznej Banku, zapewniajgc pracownikom staty
dostep do informacji w dowolnym miejscu i czasie. Jest to mozliwe dzieki aplikacjom
mobilnym, dostepnym na systemy iOS (iPhone + iPad) i Android (telefon + tablet)
oraz stronie www. Dzieki zastosowaniu mechanizmdéw znanych z mediow
spotecznosciowych, pracownicy Banku moga aktywnie korzysta¢ z kanatow
tematycznych poprzez $ledzenie pojawiajacych sie w nich informacji, dodawanie
komentarzy, prowadzenie dyskusji, czy tez udziat w konkursach. Majg rowniez
mozliwos¢ wspdtuczestniczenia w tworzeniu poszczegdlnych kanatéw i petnienia
funkcji ich redaktoréw.

Ponadto, w Alior Banku realizowanych jest szereg szkolen dla pracownikéw. Kazda
nowozatrudniona osoba w oddziale rozpoczyna swojg prace od szkolen wprowadzajacych.
Sa one przeprowadzane w specjalnie przystosowanym osrodku szkoleniowym Banku
i trwaja nawet do trzech tygodni. Nowi pracownicy majg szanse lepiej poznac
organizacje, zintegrowac sie wzajemnie i nawigzac relacje. Po rozpoczeciu pracy, kazdy
pracownik w oddziale ma swojego mentora oraz przypisanego trenera wewnetrznego.
Pracownicy Alior Banku majg okazje uczestniczy¢ w roéznego rodzaju programach
szkoleniowych prowadzonych zaréwno przez treneréw wewnetrznych, jak i zewnetrznych.
Bank posiada szeroki zakres szkolen - produktowe, sprzedazowe, ogdlnorozwojowe
i wiele innych. W minionym roku pracownicy wzieli udziat w szkoleniach, ktore trwaty
ponad 300 000 godzin szkoleniowych.

W trosce o swoich pracownikéw Alior Bank stale wypracowuje optymalne rozwigzania,
ktére majgq pomdc w skutecznym taczeniu obowigzkéw zawodowych z prywatnymi.
W 2014 r. zostaty uruchomione pierwsze ztobki dla dzieci pracujagcych mam. Ztobki
»~Zaczarowany Melonik” dziataja juz m.in. w Krakowie, Warszawie i Gdansku. Do ztobkow
przyjmowane sg dzieci pracownikow: kobiet powracajacych do pracy po urlopie
macierzynskim lub wychowawczym, jak rowniez mezczyzn, ktérych zony powracajg do
aktywnosci zawodowej. Jeszcze w tym roku zostang uruchomione kolejne placowki
- w Lublinie, Poznaniu, Wroctawiu, i todzi. Dzieki czesciowemu dofinansowaniu, czesne
jest bardzo atrakcyjne wzgledem innych dostepnych na rynku ofert.
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Dziatalnos¢ edukacyjna, kulturalna i charytatywna
Alior Bank jest instytucjg odpowiedzialng spotecznie. W swojej dziatalnosci wspiera
lokalne spotecznosci, a takze podejmuje szereg inicjatyw sponsoringowych
i charytatywnych, w ktorych aktywnie uczestniczg pracownicy Banku Z roku na rok, coraz
wiecej inicjatyw wewnetrznych faczy sie z zewnetrznymi akcjami, ktére majg na celu
polepszenie warunkow zycia innych ludzi oraz pomoc potrzebujacym.

W marcu 2014 r. Alior Bank wspart akcje ,Czytam w podrozy ... Herberta”, ktérej ideg
byta promocja czytelnictwa oraz upowszechnianie twoérczosci jednego z najwybitniejszych
polskich poetéw XX wieku. W ramach wspoétpracy z Fundacjg im. Zbigniewa Herberta
pracownicy Banku aktywnie uczestniczyli w inicjatywie, promujac twdrczos¢ autora ,Pana
Cogito” i zachecajac do czytania w drodze, zaréwno do szkoty, pracy jak i miejsca
wymarzonego urlopu.

Wiosng br. Alior Bank zostat partnerem akcji ,Ojcowie na start”, organizowanej przez
Stowarzyszenie Rodzicow ,Na Fali”. Celem wydarzenia bylo propagowanie aktywnego
trybu zycia wsérod dzieci i miodziezy poprzez udziat w wyscigu rowerowym. W zawodach
wystartowali miedzy innymi pracownicy banku wraz ze swoimi dzie¢mi.

Co wiecej, klub biegowy Alior Running Team podjat inicjatywe rywalizacji biegowej "Bank
challenge” podczas biegu sztafet Accreo Ekiden, jednoczes$nie wspierajac charytatywny
projekt Kompanii Wrazen w Fundacji Bator Tabor Polska. Alior Bank reprezentowaty
2 druzyny, ktére startowaty w rywalizacji nie tylko na trasie biegu, ale i w ilosci
zebranych funduszy z pracownikami innych bankéw. Zebrane pienigdze zostaty
przeznaczone na wakacyjne wyjazdy dla nieuleczalnie chorych dzieci.

Alior Bank nawigzat réwniez wspodtprace z Fundacjg ,Wspdlnota Pokolen”, w ramach
ktorej objat patronat nad projektem Dialog Miedzypokoleniowy, ktorego celem jest
miedzy innymi propagowanie poprzez dziatalnos¢ edukacyjng  postawy
prodemokratycznej i pro-wolnosciowej wsrod miodych pokolen oraz wsparcie o0sob
i podmiotow aktywnie angazujacych sie w dziatania na rzecz upamietniania historii Polski.

Nagrody i wyrdznienia
Alior Bank S.A. zdobyt w ciggu pierwszych szesciu miesiecy 2014 roku szereg nagrod
i wyrdznien. Do najwazniejszych zaliczajq sie:

¢ 3 nagrody dla Alior Banku w plebiscycie ,,Ztoty Bankier 2013". Alior Bank
drugi rok z rzedu triumfowat w kategorii ,Najlepszy kredyt gotowkowy”. Z kolei
Alior Sync - wirtualny oddziat Alior Banku (od maja br. funkcjonujacy pod nowg
markg T-Mobile Ustugi Bankowe $wiadczone przez Alior Bank) otrzymat dwie
statuetki w kategoriach ,Najlepsza bankowo$¢ mobilna” i ,Najlepszy sposob
ptatnosci w Internecie” w uznaniu innowacyjnosci rozwigzan oferowanych przez
Bank;

e tytut ,Najlepszy Bank w Polsce w 2014 r.” przyznany przez miedzynarodowy
magazyn finansowy ,Global Finance”. Alior Bank otrzymat prestizowe wyréznienie
w ramach corocznego rankingu instytucji finansowych z krajow rozwijajacych sie,
jako instytucja, ktora najlepiej dopasowuje produkty i ustugi do specyfiki
polskiego rynku;

e pierwsze miejsce w rankingu ,Europe Structured Product Awards 2014"
w kategorii ,Best in Product Performance in Poland”. Alior Bank zostat doceniony
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przez miedzynarodowych ekspertow z serwisu StructuredRetailProducts.com za
ponadprzecietne wyniki inwestycyjne oferowanych produktéow strukturyzowanych;

o tytut ,,Najlepszy Bank maty i $redni 2013” w ramach konkursu ,Liderzy Swiata
Bankowosci”  organizowanego w ramach Banking Forum, jednego
z najwazniejszych wydarzen w sektorze bankowym i finansowym. Alior Bank
zostat uznany za najlepszy wsrdd instytucji finansowych z kapitatem wtasnym do
3 mid z;

e tytut ,Superbrands 2013/14"” - Alior Bank zostat nagrodzony w dwdch
kategoriach: finanse i ubezpieczenia oraz w kategorii ustugi finansowe dla
biznesu. Przyznane Alior Bankowi wyrdznienia, potwierdzone ,Certyfikatami
Superbrands 2013/2014"” Swiadczg o przynaleznosci Banku do elitarnego grona
najsilniejszych marek.

Ponadto 21 marca br. akcje Alior Banku weszty w sktad indeksu WIG20. W zaledwie
15 miesiecy od debiutu gietdowego, Bank dotaczyt do grona dwudziestu najwiekszych
i najbardziej ptynnych spétek akcyjnych, notowanych na warszawskim parkiecie. Wejscie
do WIG20 otworzyto przed Alior Bankiem nowe perspektywy rozwoju oraz stanowito
impuls do kontynuacji wzrostu i zwiekszenia wolumenu obrotow akcjami.

XIII. System kontroli w procesie sporzadzania sprawozdania

finansowego

Sprawozdania finansowe sg sporzadzane w Pionie Finansowym zgodnie z przyjeta przez
Zarzad Banku politykg rachunkowosci oraz organizacjg rachunkowosci, ktéra okresla
zasady ewidencji zdarzen gospodarczych Banku odzwierciedlajgce w sposob rzetelny
i jasny jego sytuacje majatkowa i finansowq oraz osiggniety wynik finansowy.

W wyniku ewidencji ksiegowej zdarzen zgodnie z ich trescig ekonomiczng powstajg ksiegi
rachunkowe Banku, ktore sg podstawg sporzadzenia sprawozdan finansowych.

W procesie sporzadzania sprawozdan finansowych zidentyfikowano nastepujace rodzaje
ryzyka:

e ryzyko btednych danych wejsciowych;

e ryzyko niewtasciwej prezentacji danych w sprawozdaniach finansowych;

e ryzyko zastosowania btednych szacunkéw;

e ryzyko braku integracji systeméw operacyjnych eksploatowanych w Banku,
aplikacji operacyjnych i sprawozdawczych.

W celu ograniczenia wyzej wymienionych rodzajow ryzyka okreslono strukture procesu
sporzadzania sprawozdan finansowych w dwdch warstwach: aplikacyjnej i merytorycznej.
Czes¢ aplikacyjna procesu sktada sie z przeptywu danych z systemdéw operacyjnych
Banku poprzez zdefiniowane interfejsy do bazy danych systemu sprawozdawczosci
obowigzkowej.

Warstwa aplikacyjna podlega kontroli zgodnie z przyjeta w Banku polityka
bezpieczenstwa systemow operacyjnych eksploatowanych w Banku.

Kontrola w szczegdlnosci obejmuje:

e zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw;

e zarzadzanie $rodowiskami produkcyjnym i rozwojowym;

e integralno$¢ systemow transmisji danych, w tym prawidtowo$¢ dziatania
interfejsow pod katem kompletnosci transferu danych z systeméw operacyjnych
do Srodowiska sprawozdawczego.

Dla potrzeb zarzadzania procesem sporzadzania sprawozdan finansowych, zostat
sporzadzony opis procesu wg przyjetych w Banku zasad, ktory zawiera wszelkie

69

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. za I potrocze 2014 r.



czynnosci wystepujace w procesie oraz okreslenie ich wykonawcow. Ponadto, opis
zawiera wskazanie kluczowych punktéw kontrolnych. Do kluczowego zakresu kontroli
wbudowanej w proces sporzadzania sprawozdan finansowych zaliczono m.in.:

o kontrole jakosci danych wejsciowych dla sprawozdan finansowych, wspierang
przez aplikacje kontroli danych; w aplikacjach zdefiniowano szereg regut
poprawnosci danych, $ciezke korekty btedéw oraz scisty monitoring poziomu
jakosci danych;

e kontrole mapowania danych z zrédtowych systemoéw operacyjnych do sprawozdan
finansowych, ktéra zapewnia prawidtowg prezentacje danych;

e przeglad analityczny bazujacy na wiedzy specjalistow, ktérego gtdéwnym celem
jest zderzenie posiadanej wiedzy o biznesie z danymi finansowymi i wychwycenie
ewentualnych sygnatéw nieprawidtowej prezentacji danych, wzglednie btednych
danych wsadowych.

Opis przyjetych przez Bank szacunkéw zostat ujety w polityce rachunkowosci, dokonany
na podstawie profesjonalnego osadu oraz okreslenia zatozen zgodnych z MSR/MSSF,
ktére maja wptyw na przedstawiane wartosci przychodéw, kosztéw, aktywow
i zobowigzan na dzien sprawozdawczy. Niepewno$¢ zwigzana z profesjonalnym osgdem
i szacunkami moze jednak spowodowac, ze ostateczne efekty transakcji przyczynig sie w
przysztosci do zmiany wartosci aktywdéw i zobowigzan.

Dla unikniecia ryzyka btednych szacunkéw zostaty przyjete m.in. nastepujace
rozwigqzania:

o dla oszacowania utraty wartosci kredytéw - Bank stosuje modele i procesy
zatwierdzane przez Zarzad Banku, wszystkie modele i procesy podlegajgq kontroli
oraz okresowemu monitoringowi i walidacji, w ramach ktorych weryfikowane sg
zatozenia funkcjonalne modeli, adekwatno$¢ parametrow i poprawnosc
implementacji;

¢ dla wyceny instrumentéw finansowych notowanych na aktywnych rynkach lub dla
ktérych wycena bazuje na tych notowaniach - zaimplementowano wymagang
funkcjonalnos¢ systemow podstawowych, a ponadto wprowadzono kontrole
sprawowang przez jednostke zarzadzajaca ryzykiem rynkowym;

e dla wyceny instrumentéw finansowych nie notowanych na aktywnych rynkach -
zaimplementowano modele wyceny, ktére podlegalty wczesniejszemu,
niezaleznemu sprawdzeniu przed ich zastosowaniem, ktére podlegaty
wczesniejszej kalibracji w oparciu o dostepne kwotowania transakcyjne dla tego
typu transakcji;

e dla oszacowania rezerwy na odprawy emerytalne i rentowe - zlecono wykonanie
szacunku niezaleznemu aktuariuszowi;

o dla oszacowania rezerwy na premie dla pracownikéw i kadry kierowniczej -
stosowane sg wyliczenia zgodnie z przyjetym w Banku regulaminem premiowania
przy zastosowaniu prognozy wynikéw Banku.

Szczegdtowy opis zasad rachunkowoéci zostat ujety w Srédrocznym Skonsolidowanym
Sprawozdaniu Finansowym, w czesci ,Polityka rachunkowosci”.

Wprowadzona struktura organizacyjna Banku pozwala na zachowanie podziatu
obowigzkéw pomiedzy Front-office, Back-office, Ryzykiem i Finansami. Dodatkowo,
wprowadzenie odpowiedniego systemu kontroli wewnetrznej wymusza wdrozenie kontroli
transakcji i danych finansowych w jednostkach backoffice’'owych i jednostkach wsparcia.
Obszar ten podlega niezaleznej i obiektywnej ocenie Departamentu Audytu
Wewnetrznego zaréwno pod katem adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej,
zarzadzania ryzykiem jak i pod katem tadu korporacyjnego.
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XIV. Akcjonariusze Alior Banku S.A.

Akcjonariusze Alior Banku S.A.
Akcjonariuszami Alior Banku posiadajacymi wedfug stanu na dzien 7 sierpnia 2014 r.
ponad 5% udziatu w kapitale podstawowym byli:
e Alior Lux S.ar. |l. & Co S.C.A. wraz z Alior Polska Sp. z 0.0. (Grupa Carlo Tassara);
e Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju;
e Wellington Management Company LLP;
e Genesis Asset Managers LLP.

Akcjonariusze z pakietami powyzej 5% akcji Banku na dzien 7.08.2014 r.

Udziat
Liczba Wartosé Udziat akcji gloséw w

Akcjonariusz akcji/Liczba nominalna w kapitale ogolnej
gtosow akcji [PLN] zakiadowym liczbie
gltoséw

Alior Lux S.a r.l. & Co. S.C.A. (wraz z

Alior Polska sp. z 0.0.) 18 318 473 183 184 730 26,19% 26,19%
Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju 5614 035 56 140 350 8,027% 8,027%
Wellington Management Company LLP 3921 526 39 215 260 5,607% 5,607%
Genesis Asset Managers LLP 3 853 644 38 536 440 5,51% 5,51%
Pozostate akcje 38 233 583 382 335 830 54,66% 54,66%
Razem 69 941 261 699 412 610 100% 100%

W okresie od dnia przekazania poprzedniego raportu okresowego Zarzad Banku otrzymat
zawiadomienia, z ktérych wynika zmiana stanu posiadania akcji przez akcjonariuszy
posiadajgcych ponad 5% akcji Banku.

Zgodnie z zawiadomieniem otrzymanym w dniu 15 maja 2014 r. klienci Genesis Asset
Managers, LLP objeli 534 266 akcji, co stanowito 0,76-procentowy wzrost posiadania
akcji Banku Po dokonaniu transakcji na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie
S.A. Genesis Asset Managers, LLP posiada 3 853 644 akcji Banku stanowigcych 5,51%
kapitatu zaktadowego Banku, upowazniajacych do 2 637 942 (3,77%) gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Banku.

W dniu 3 lipca 2014 r. Zarzad Banku otrzymat od Alior Lux S a.r.l. & Co. S.C.A.
zawiadomienie, w ktorym wskazano iz nastgpita zmiana procentowego udziatu stanu
posiadania akcji Banku, ktérego powodem jest przekazanie 1 299 900 akcji Banku do
LuxCo 82 s.a.r.l. z siedzibg w Luxemburgu w zwigzku z rozliczeniem programu
motywacyjnego kadry menadzerskiej Alior Banku.
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Akcjonariusze bedacy Cztonkami Zarzadu Banku na dzien 7.08.2014 r.

Liczba Wartosé Udziat akcji Udziat
Akcjonariusz akcji/Liczba nominalna w kapitale gloséw w
gtosow akcji zakiadowym ogolnej
liczbie
gtosow
Wojciech Sobieraj 71 322 713 220 0,10% 0,10%
Katarzyna Sutkowska 2 851 28 510 0,00% 0,00%
Krzysztof Czuba 168 1 680 0,00% 0,00%
Witold Skrok 168 1 680 0,00% 0,00%
Michat Hucat 70 700 0,00% 0,00%

W okresie od przekazania poprzedniego raportu okresowego nie nastgpita zmiana
w stanie posiadania akcji Banku przez Cztonkéw Zarzadu Banku.

Akcjonariusze bedacy Czlonkami Rady Nadzorczej na dzien 7.08.2014 r.

Liczba Wartosé Udziat akcji Udziat
Akcjonariusz akcji/Liczba nominalna w kapitale gtoséw w
gloséw akcji zaktadowym ogdlnej
liczbie
gloséw
Helene Zaleski 210 774 2107 740 0,30% 0,30%
Matgorzata Iwanicz - 1465 14 650 0,00% 0,00%
Drozdowska

W okresie od przekazania poprzedniego raportu okresowego nie nastgpita zmiana w
stanie posiadania akcji Banku przez Cztonkéw Rady Nadzorczej Banku.

Program opcji menedzerskich

W dniu 13 grudnia 2012 r., na podstawie upowaznienia zawartego w uchwale Rady
Nadzorczej Alior Bank S.A. z dnia 10 grudnia 2012 r., dokonano wstepnej alokacji
warrantow subskrypcyjnych serii A,B i C, uprawniajacych do obejmowania akcji Banku,
zgodnie z uchwatg nr 28/2012 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Alior Bank S.A.
zdnia 19 pazdziernika 2012 r. w sprawie warunkowego podwyzszenia kapitatu
zaktadowego Banku oraz emisji warrantow subskrypcyjnych, wedlug nastepujacego
porzadku:

e Wojciech Sobieraj — 666 257 warrantéw;

e Niels Lundorff - 366 437 warrantow;

e Krzysztof Czuba - 266 500 warrantéw;

e Artur Maliszewski — 266 500 warrantow;

e Katarzyna Sutkowska - 266 500 warrantow;

e Witold Skrok - 266 500 warrantéw.
Plan motywacyjny objat rowniez grupe kluczowych menedzeréw Banku, ktérzy nie sq
cztonkami Zarzadu.
Zasady realizacji programu motywacyjnego zostaty okreslone w regulaminie pogramu
motywacyjnego przyjetego uchwatg Rady Nadzorczej Alior Bank SA.
Zatozenia nowego planu motywacyjnego przewidujg emisje trzech transz warrantow
subskrypcyjnych (serie A, B i C) oraz odpowiadajacych im trzech transz nowych akcji
Banku (serie D, E i F) o facznej wartosci nominalnej nieprzekraczajacej 33 312 500 zt,
w tym:

72

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. za I pdétrocze 2014 r.



e do 1 110 417 warrantow subskrypcyjnych serii A, ktére bedq uprawniac ich
posiadaczy do objecia do 1 110 417 akcji serii D Banku w okresie 5 lat, poczgwszy
od dnia pierwszej rocznicy dnia pierwszego notowania akcji Banku na GPW;

e do 1 110 416 warrantéow subskrypcyjnych serii B, ktére bedq uprawniac ich
posiadaczy do objecia do 1 110 416 akcji serii E Banku w okresie 5 lat, poczawszy
od dnia drugiej rocznicy dnia pierwszego notowania akcji Banku na GPW,;

e do 1 110 417 warrantdw subskrypcyjnych serii C, ktére beda uprawniac ich
posiadaczy do objecia do 1 110 417 akgcji serii F Banku w okresie 5 lat, poczgwszy
od dnia trzeciej rocznicy dnia pierwszego notowania akcji Banku na GPW.

Objecie warrantow subskrypcyjnych przez osoby uprawnione bedzie mogto nastgpi¢ pod
warunkiem, ze zmiana ceny akcji Banku na GPW w okresie referencyjnym - obliczona
jako rdznica pomiedzy ceng ostateczng akcji oferowanych a $rednim kursem zamkniecia
z 30 dni sesyjnych poprzedzajacych, odpowiednio, dzien pierwszej (w odniesieniu do
warrantdw subskrypcyjnych serii  A), drugiej (w odniesieniu do warrantéow
subskrypcyjnych serii B) albo trzeciej (w odniesieniu do warrantéw subskrypcyjnych serii
C) rocznicy dnia pierwszego notowania akcji Banku na GPW) - bedzie przewyzszata
zmiane wartosci indeksu WIG-Banki w tym samym okresie (obliczong jako rdéznica
pomiedzy wartoscig indeksu WIG-Banki w dniu pierwszego notowania akcji Banku na
GPW a s$rednig wartoscia zamkniecia indeksu WIG-Banki z 30 dni sesyjnych
poprzedzajacych dzien, odpowiednio, pierwszej, drugiej albo trzeciej rocznicy dnia
pierwszego notowania akcji Banku na GPW).

Cena emisyjna akcji bedzie réwna Sredniej cenie akcji Banku w ofercie publicznej,
obliczonej jako iloraz wptywdw netto z oferty publicznej i tacznej liczby akcji oferowanych
przydzielonych w ofercie publicznej, powiekszonej, odpowiednio, o0 10% - w stosunku do
akcji serii D, 0 15% - w stosunku do akcji serii E oraz o0 17,5% - w stosunku do akcji
serii F.

Nowy plan opcji menedzerskich zostanie rozliczony w sposéb analogiczny do oryginalnego
programu motywacyjnego Banku (o ktérym mowa nizej), czyli bedzie miat wptyw na
wynik finansowy Banku jako element kosztow pracowniczych i bedzie ujmowany, w takiej
samej wysokosci, jako wzrost wartosci kapitatu wiasnego zaliczany do pozostatych
kapitatow - Swiadczenie w formie akcji — sktadnik kapitatowy. Na dzien uruchomienia
planu jego warto$¢ wynosita 24 692 tys. zt. W I pdtroczu ujeto koszt w wysokosci 3 133
tys. PLN.

Rada Nadzorcza Banku w dniu 9 kwietnia 2014 r. podjeta uchwate w sprawie
zatwierdzenia ostatecznego przydziatu warrantow subskrypcyjnych za pierwszy okres
oceny w ramach Programu Motywacyjnego Alior Bank S.A. Zgodnie z postanowieniami
uchwaty przydzielone zostato 677 607 warrantdéw serii A, a przyznanie 298 147 zostato
odroczone i uzaleznione od realizacji celéw przez osoby uprawnione w biezacym roku.
Oryginalny program motywacyjny

W wyniku rozliczenia oryginalnego programu motywacyjnego (ustanowionego na
podstawie umowy z dnia 25 sierpnia 2008 roku) 105 menedzerow Alior Banku, w tym
Cztonkowie Zarzadu Banku otrzymato (posrednio, poprzez spétke LuxCo 82 s.a.r.l.) w
dniu 14 grudnia 2012 r. 2 414 118 akcji Alior Banku. Pozostate 1 299 909 akcji Banku,
bedace wynikiem rozliczenia dotychczasowego programu motywacyjnego zostaty
przekazane przez Grupe Carlo Tassara do LuxCo 82 s.a.r.l. w dniu 30 czerwca 2014 r.,.
LuxCo 82 S.a.r.l. jest spdétka prawa luksemburskiego, kontrolowang przez kadre
menedzerskg Alior Banku i reprezentujacg interesy uczestnikdw planu motywacyjnego.
Catos$¢ programu motywacyjnego realizowanego w ramach spotki Luxco 82 obejmowata
3.714.027 akgcji Alior Bank S.A.

Czionkowie Zarzadu Alior Banku S.A. zwigzani byli umownymi ograniczeniami zbycia
w odniesieniu do 30% akcji motywacyjnych przez okres 9 miesiecy, a w odniesieniu do
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70% akcji motywacyjnych — umownymi ograniczeniami zbycia przez okres 24 miesiecy
liczonymi od dnia 14 grudnia 2012 r. Akcje motywacyjne przystugujgce pozostatym
uczestnikom planu, niebedacym Cztonkami Zarzadu, w odniesieniu do 30% akdji
motywacyjnych objete byty umownymi ograniczeniami zbycia do konca stycznia 2013 r.,
a w odniesieniu do 70% akcji motywacyjnych - umownymi ograniczeniami zbycia przez
okres 12 miesiecy liczonych od dnia 14 grudnia 2012 r.

W zwigzku z czeSciowym wygasnieciem lock-up’dw spoétka LuxCo 82 s.a.r.l. w dniu 14
maja 2013 r. zbyta 405.683 akcji Banku, w dniu 1 pazdziernika 2013 r. pakiet 678.856 a
w dniu 31 marca 2014 r. 1 171 474 akcji Banku.

Stan posiadania na dzien 30 czerwca 2014 r. po dokonaniu powyzszych transakcji
wynosit 1.458.012 sztuk akcji co stanowi 2,084% gtoséw w ogdlnej liczbie gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu.

XV. Organy Alior Banku S.A.

Zarzad

Skiad Zarzadu Banku na

Skiad Zarzadu Banku na
dzien 08.05.2014

Wojciech Sobieraj
Prezes Zarzadu
Krzysztof Czuba
Wiceprezes Zarzadu
Michat Hucat
Wiceprezes Zarzadu
Witold Skrok

Skiad Zarzadu Banku na
dzien 31.03.2013

Wojciech Sobieraj
- Prezes Zarzadu
Krzysztof Czuba

- Wiceprezes Zarzadu
Michat Hucat

- Wiceprezes Zarzadu
Niels Lundorff

dzien 30.06.2014

Wojciech Sobieraj
Prezes Zarzadu
Krzysztof Czuba
Wiceprezes Zarzadu
Michat Hucat
Wiceprezes Zarzadu
Witold Skrok
Wiceprezes Zarzadu

Wiceprezes Zarzadu

- Wiceprezes Zarzadu

Katarzyna Sutkowska
Wiceprezes Zarzadu

Katarzyna Sutkowska
Wiceprezes Zarzadu

Artur Maliszewski
- Wiceprezes Zarzadu

Witold Skrok

- Wiceprezes Zarzadu
Katarzyna Sutkowska
- Wiceprezes Zarzadu

W okresie od przekazania poprzedniego raportu okresowego nie nastgpita zmiana w
sktadzie Zarzadu Banku. W dniu 9 kwietnia 2014 r. Pan Niels Lundorff oraz Pan Artur
Maliszewski ztozyli rezygnacje z ubiegania sie o wybdr do sktadu Zarzadu Banku na
kolejng 3-letnig kadencje, ktdéra rozpoczeta sie 21 kwietnia 2014 r. Jednoczesnie, 9
kwietnia 2014 r. Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate o powotaniu w sktad Zarzadu
Banku na kolejng kadencje:

Pana Wojciecha Sobieraja na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku,

Pana Krzysztofa Czuba na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku,

Pana Michata Hucata na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku,

Pana Witolda Skroka na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku,

Pani Katarzyny Sutkowskiej na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku.

Opis dziatalnos$ci Zarzadu w pierwszym poétroczu roku obrotowego 2014

W pierwszym pétroczu roku obrotowego 2014 Zarzad odbyt 21 posiedzen i podjat 193
uchwaty dotyczace m.in.: akceptacji Polityki Zarzgadzania Aktywami i Pasywami na lata
2014-2016, Zasad obrotu instrumentami finansowymi przez pracownikow, Adekwatnosci
Kapitatowej oraz Innych Informacji Podlegajacych Ogtaszaniu Grupy Kapitatowej Alior
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Banku S.A. wg stanu na dzien 31.12.2013 roku, zmiany Polityki Zarzgadzania Ryzykiem
Portfela Ekspozycji Kredytowych, a takze akceptacji wnioskéw o udzielanie finansowania.

Rada Nadzorcza

Sktad Rady Nadzorczej Banku na dzien Skitad Rady Nadzorczej Banku na dzien
30.06.2014 31.03.2014
Helene Zaleski - Przewodniczaca Rady Helene Zaleski - Przewodniczaca Rady
Nadzorczej Nadzorczej
Matgorzata Iwanicz- - Zastepca Matgorzata Iwanicz- - Zastepca Przewodniczacej
Drozdowska Przewodniczacej Rady Drozdowska Rady Nadzorczej
Nadzorczej
Marek Michalski - Cztonek Rady Nadzorczej | Marek Michalski - Cztonek Rady Nadzorczej
Krzysztof Obt6j - Cztonek Rady Nadzorczej | Krzysztof Obtoj - Cztonek Rady Nadzorczej
Lucyna Stanczak - .
ucy , z - Cztonek Rady Nadzorczej | Lucyna Stanczak - - Cztonek Rady Nadzorczej
Wuczynska ,
Wuczynska
Stawomir Dudzik Stawomir Dudzik - Cztonek Rady Nadzorczej

- Cztonek Rady Nadzorczej

W okresie od przekazania poprzedniego raportu okresowego nie nastgpita zmiana w
sktadzie Zarzgadu Banku.

Opis dziatalnosci Rady Nadzorczej w pierwszym poéiroczu roku obrotowego 2014
W pierwszym poétroczu roku obrotowego 2014 Rada Nadzorcza odbyta 4 posiedzenia i
podjeta 54 uchwaty dotyczace m.in.: wprowadzenia zmian w ,Polityce Zarzadzania
Ryzykiem Operacyjnym w Alior Bank S.A.”, aktualizacji regulaminu tworzenia i
wykorzystania kapitatu zapasowego Alior Bank S.A., aktualizacji Regulaminu Kom.
Audytu, akceptacji wniosku Zarzadu, dotyczgcego podziatu zysku Banku z dziatalnosci w
roku obrotowym 2013 i pokrycia straty z lat ubiegtych, zatwierdzenia zaktualizowanej
tresci ,Regulaminu postepowania z podmiotami powigzanymi, z uwzglednieniem
podmiotow powigzanych z Alior Bank S.A.”, a takze zatwierdzenia Uchwat Zarzadu w
sprawie udzielenia finansowania.

Komitety Rady Nadzorczej

Zgodnie ze Statutem i Regulaminem Rady Nadzorczej, Rada Nadzorcza moze w drodze
uchwaty tworzy¢ state i dorazne komitety. W takim wypadku Rada Nadzorcza ustala
regulamin takiego komitetu, jego sktad i cele.

Komitet do spraw wynagrodzen zostat powotany na podstawie uchwaty Rady Nadzorczej
w dniu 7 grudnia 2011 r. w celu stosowania zasad dotyczacych ustalania polityki
zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia oséb zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku
przyjetych uchwatg KNF nr 258/2011 z dnia 4 pazdziernika 2011r., ktéra weszta w zycie
w dniu 31 grudnia 2011 r. Komitet do spraw wynagrodzen:

e opiniuje polityke dotyczacg zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia, zgodnie z
zasadami stabilnego i ostroznego zarzadzania ryzykiem, kapitatem i ptynnoscia, a
takze ze szczegdlnym uwzglednieniem dtugoterminowych intereséw Banku oraz
intereséw jego akcjonariuszy;

e opiniuje dopuszczalno$¢ wyptaty zmiennych sktadnikéw wynagrodzen w czesci
dotyczacej odroczonych terminéw ptatnosci zmiennych sktadnikow
wynhagrodzenia;

e opiniuje i monitoruje zmienne wynagrodzenia ptatne na rzecz oséb zajmujacych
stanowiska kierownicze w Banku wigzace sie z zarzadzaniem ryzykiem i
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przestrzeganiem przez Bank obowigzujacych przepisow prawa i regulaminow
wewnetrznych;

e opiniuje klasyfikacje stanowisk, ktdéra podlega polityce zmiennych sktadnikéw
wynagrodzenia.

o dokonuje oceny wykonania celéw indywidualnych osd6b objetych  zasadami
Programu Motywacyjnego Alior Bank SA. oraz przedstawia rekomendacje
dotyczace przydziatu warrantéw subskrypcyjnych w ramach programu.

W sktad Komitetu do spraw wynagrodzen wchodzg nastepujace osoby:
Helene Zaleski,
Krzysztof Obtdj (od 4 lutego 2014 r.)
Marek Michalski

W 2014 r. Komitet Wynagrodzen odbyt jedno posiedzenie 19 marca. Na posiedzeniu
podjete zostaly decyzje w sprawie zaopiniowania dla Rady Nadzorczej Alior Bank S.A.
listy oséb objetych Programem Motywacyjnym dla kadry menedzerskiej oraz dokonana
zostata ocena osdéb objetych Politykg Zmiennych Sktadnikéw Wynagrodzen.

Komitet Audytu Rady Nadzorczej zostat powotany 30 lipca 2013 r., zgodnie z art. 86 ust.
3 Ustawy z dnia 7 maja 2009 r. o biegtych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym. Komitet
Audytu Rady Nadzorczej:

e monitoruje proces sprawozdawczosci finansowej;

e monitoruje skutecznos$¢ systeméw kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego

oraz zarzadzania ryzykiem;

e monitoruje wykonywanie czynnosci rewizji finansowej;

e monitoruje niezaleznos¢ biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania

e sprawozdan finansowych.

W sktad Komitetu Audytu Rady Nadzorczej wchodzg nastepujgce osoby:
Helene Zaleski (Przewodniczaca)

Prof. Matgorzata Iwanicz-Drozdowska

Lucyna Stanczak-Wuczynska

W pierwszym poétroczu roku obrotowego 2014 Komitet Audytu Rady Nadzorczej odbyt 3
posiedzenia (w dniach 4 lutego, 19 marca i 4 czerwca 2014 r. oraz w ramach posiedzenia
Rady Nadzorczej w dniu 9 kwietnia 2014 r.), na ktérych zapoznat sie z raportami
Departamentu Audytu Wewnetrznego; raportem z niezaleznego przegladu funkcji audytu
wewnetrznego wykonanego przez firme zewnetrzng oraz raportem audytora Banku
dotyczacym wynikéw badania sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2013. Audytor
potwierdzit swojg niezalezno$¢ w odniesieniu do warunkéw oraz zasad postepowania
majacych zastosowanie w Polsce.

Walne Zgromadzenie

Walne Zgromadzenia w I pétroczu 2014 r.

W I potroczu 2014 r. odbyty sie 2 Walne Zgromadzenia Banku.

Pierwsze Walne Zgromadzenie, nadzwyczajne (23 stycznia 2014 r.), poza uchwatami o
charakterze porzadkowym podjeto uchwaly w sprawie zorganizowanej czesci
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przedsiebiorstwa oraz w sprawie zmian w sktadzie Radzie Nadzorczej Banku powotujac w
jej sktad Pana Stawomira Dudzika.

Drugie Walne Zgromadzenie, zwyczajne (15 maja 2014 r.), poza uchwatami o
charakterze porzadkowym, podjeto uchwatly w sprawach odnoszacych sie do zamkniecia
roku obrotowego 2013 i dotyczacych zatwierdzenia: sprawozdania finansowego Banku i
Grupy Kapitatowej Banku, sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku i Grupy
Kapitatowej Banku, podziatu zysku, wykorzystania kapitatu zapasowego oraz udzielenia
absolutorium wszystkim Cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdania finansowego

W zakresie przegladu skréconych pétrocznych sprawozdan finansowych za okres od 1
stycznia 2014 r. do 30 czerwca 2014 r. oraz badania rocznych sprawozdan finansowych
za 2014 r. Alior Bank S.A. oraz Grupa Kapitatowa Alior Banku S.A. korzystajg z ustug
firmy audytorskiej PricewaterhouseCoopers Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie, al. Armii Ludowej 14, 00-638 Warszawa, wpisanej na liste
podmiotéow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod numerem 144,
Uchwata o dokonaniu wyboru biegtego rewidenta zostata podjeta przez Rade Nadzorczg w
dniu 4 kwietnia 2014 r. Umowa zostata zawarta na okres wykonania przedmiotu umowy.

XVI. Podstawowe czynniki oraz ryzyka funkcjonowania mogace

miec¢ wplyw na wyniki osiaqgane w drugim péiroczu 2014 r.

Do podstawowych czynnikéw oraz ryzyka funkcjonowania mogacych mieé¢ wpltyw na
wyniki osiggane w drugim pétroczu 2014 r., Bank zalicza:

e Poziom koniunktury gospodarczej mierzonej wielkoscig wskaznika PKB. W I
kwartale 2014 r. PKB wzrést o 3,4% w poréwnaniu z tym samym okresem 2013 r.
(byt to najwyzszy wzrost od I kw. 2012 r., kiedy wynidst 3,7%) Wzrost ten
zgodnie z danymi opublikowanymi przez Gtéwny Urzad Statystyczny zostat
osiggniety gtéwnie dzieki pozytywnemu wptywowi popytu krajowego przy
mniejszym, nadal dodatnim, wptywie popytu zagranicznego. Ekonomisci i
analitycy (na podstawie danych o aktywnosci gospodarczej w Polsce oraz
informacji ptynacych z gospodarki Niemiec) wskazujg na mozliwo$¢ zahamowania
w kolejnych kwartatach procesu wychodzenia z niskich wzrostéw PKB. Ten
scenariusz moze mie¢ niekorzystny wptyw na poziom popytu na produkty i ustugi
bankowe zaréwno ze strony klientow detalicznych jak i przedsiebiorstw.

e Presja na brak podwyzek lub wrecz na dalsze obnizanie stép procentowych w
Polsce, ktora wynikajaca miedzy innymi z:

o rekordowo niskiego poziomu stép procentowych Unii Europejskiej (w
czerwcu 2014 r. Europejski Bank Centralny zmniejszyt referencyjng stope
procentowg do 0,1%, a stopa depozytéw po obnizce jest ujemna i wynosi
0,1%), co moze prowadzi¢ do wzrostu wartosci zlotego i negatywnie
wptynac¢ na polskich eksporterow,

o przedtuzajacy sie konflikt na Ukrainie, ktéry moze mie¢ negatywny wptyw
na kondycje wielu branz polskiej gospodarki,
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o utrzymujacy sie niski poziom inflacji, ktéry stwarza zagrozenie deflacjg. W
maju 2014 r. wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych w maju
wyniést zaledwie 0,2% (wobec 0,3% w ujeciu rocznym w poprzednim
miesigcu). W stosunku do kwietnia 2014 r. ceny towardw i ustug
konsumpcyjnych spadty o 0,1%.

Ewentualne obnizenie poziomu stdép procentowych spowoduje dalszy spadek
poziom marz kredytowych tworzac, wraz konkurencjg cenowg miedzy bankami w
zakresie depozytdow, presje na poziom marzy odsetkowej netto.

e Ryzyko spowolnienia tempa wzrostu gospodarczego zaréwno w Polsce jaki w
innych krajach europejskich w przypadku dalszej eskalacji konfliktu na Ukrainie,
powstate w szczegdlnosci w efekcie natozenia przez Rosje restrykcji importowych
na towary pochodzace z krajow Unii Europejskiej.

e Selektywny wptyw poprawiajacej sie koniunktury gospodarczej na kondycje
finansowq przedsiebiorstw w niektérych branzach, co w efekcie moze w kolejnych
miesigcach mie¢ wptyw na wzrost prawdopodobienistwa koniecznosci tworzenia
przez Bank odpiséw z tytutu utraty wartosci posiadanych naleznosci kredytowych.

e Wdrozenie Rekomendacji U. W dniu 29 maja 2014 r. Komisja Nadzoru
Finansowego przekazata do dalszych konsultacji kolejng wersje rekomendacji U
dotyczacq dobrych praktyk w zakresie bancassurance. Projekt rekomendacji jest
obecnie przedmiotem wszechstronnych analiz, w szczegdlnosci pod katem
koniecznych do wprowadzenia zmian w aktualnym modelu biznesowym Banku i
wynikajacych z nich niezbednych dziatan wdrozeniowych obejmujacych m.in.:
szkolenia bankieréow, zmiany procesow / zarzadzen czy aktualizacja polityki
cenowej.

XVII. Oswiadczenia Zarzadu

Wybor audytora
Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy przegladu
potrocznego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Alior Banku, zostat wybrany
zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujacy przegladu
tego sprawozdania, spetnili warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu
z przegladu, zgodnie z wlasciwymi przepisami i normami zawodowymi.

Zasady przyjete przy przygotowaniu sprawozdania finansowego

Zarzad Banku oswiadcza, iz wedle jego najlepszej wiedzy skonsolidowane sprawozdanie
finansowe za I pdtrocze 2014 r. oraz dane poréwnywalne zostaty sporzadzone zgodnie z
obowigzujacymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlajg w sposdéb prawdziwy, rzetelny
i jasny sytuacje majatkowaq i finansowg Grupy Kapitatowej Alior Banku oraz jej wynik
finansowy. Zawarte w niniejszym dokumencie sprawozdanie Zarzadu zawiera prawdziwy
obraz rozwoju, osiggnie¢ oraz sytuacji (wraz z opisem podstawowych rodzajéw ryzyka)
Grupy Kapitatowej Alior Banku w I p6troczu 2014 r.

Istotne umowy
W okresie sprawozdawczym Bank posiadat zobowigzania wynikajace z emitowanych
dtuznych papieréw wartosciowych, w tym w szczegdlnosci obligacji podporzadkowanych i
Bankowych Papieréw Wartosciowych oraz innych instrumentéw finansowych.
W I potowie 2014 r. Bank nie zawierat ani nie wypowiadat umoéw kredytéw i pozyczek
poza normalnym zakresem dziatalnosci biznesowej Banku.
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Podmioty wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej Banku nie udzielaty poreczen kredytéw
lub gwarancji tgqcznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu,
ktorych wartos$¢ przekraczataby 10% kapitatdw wiasnych Banku i zostatyby zawarte na
innych warunkach niz rynkowe.

Postepowania toczace sie przed sadem
W sprawach dotyczacych klientéw biznesowych, liczba wystawionych przez Bank tytutéw
egzekucyjnych, w I potowie 2014 r. wyniosta 572 i obejmowata zadtuzenie na taczng
kwote 189 956 tys. zi.
W odniesieniu do klientéw detalicznych, w I potowie 2014 r. Bank wystawit 8 736
bankowe tytuty egzekucyjne na tacznq kwote 133 237,37 tys. zi.

Wartos¢ postepowan dotyczgcych zobowigzan lub wierzytelnosci Alior Banku toczacych
sie w I potowie 2014 r. nie przekroczyta 10% kapitatdéw wiasnych Alior Banku.

Zdaniem Banku zadne z pojedynczych postepowan toczacych sie w I potowie 2014 r.
przed sadem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego Ilub organem
administracji publicznej, jak rowniez wszystkie postepowania tacznie nie stwarzajg
zagrozenia dla ptynnosci finansowej Banku.
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Podpisy wszystkich Czlonkow Zarzgdu

6.08.2014r. Waojciech Sobieraf
Prezes Zarzgdu
6.08.2014r. Krzysztof Czuba

Wiceprezes Zarzgdu

6.08.2014r. Michal Huca!
Wiceprezes Zarzgdu

6.08.2014r. Witold Skrok
Wiceprezes Zarzgdu

6.08.2014r. Katarzyna Sulkowska
Wiceprezes Zarzadu
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