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LIST PREZESA ZARZADU KREDYT INKASO S.A. DO AKCJONARIUSZY
1 PRACOWNIKOW GRUPY KAPITALOWE] KREDYT INKASO S.A.

Szanowni Akcjonariusze, Szanowni Pracownicy,

Grupa Kredyt Inkaso zakonczyta kolejny rok swojej dziatalno$ci. Miniony rok obrotowy
byt wyjatkowym okresem w rozwoju catej Grupy. W dalszym ciggu umacniali$my swoja
pozycje na rynkach na ktérych juz z powodzeniem funkcjonujemy, utrzymujac
niekwestionowang pozycje jednego z lideréw. Ponadto, podjeta zostata decyzja o dalszej
ekspansji Grupy w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, czego efektem jest powotanie
jednostki operacyjnej w Chorwacji.

Z nieukrywang satysfakcja pragne zwroéci¢ uwage, iz Kredyt Inkaso w kooperacji
z partnerami finansowymi , przeprowadzito jedng z najwiekszych transakcji na rynku
obrotu wierzytelno$ciami w Rumunii. Zakupiony w koinwestycji portfel wierzytelnos$ci
bankowych wyniést okoto 340 mln EUR wg. wartosci nominalnej Transakcja ta
potwierdza, iz jesteSmy wiarygodnym partnerem zdolnym do pozyskiwania partneréw i
realizacji transakcji z najbardziej wymagajacymi uczestnikami rynku obrotu
wierzytelno$ciami.

Grupa Kredyt Inkaso jest liczacym sie uczestnikiem rynku obrotu wierzytelno$ciami
o stabilnych podstawach finansowych, posiadajacym niezbedne kompetencje oraz
narzedzia do dalszej ekspansji rynkowej. Realizujagc ten cel, z inicjatywy Zarzadu
w ubiegtym roku, rozpoczety zostat proces pozyskania inwestora, ktory dostarczytby
Grupie dodatkowego kapitalu na dalszy rozwoéj. Co prawda prowadzone w okresie
pazdziernik 2015 - styczen 2016 negocjacje w sprawie polaczenia z krajowym
partnerem nie powiodly sie co nie zmienia zasadniczego kierunku obranego przez Zarzad
tj. poszukiwania stabilnego partnera, ktéry moéglby wesprze¢ dalszy rozwoéj spotki
w regionie CEE. Spotka jako zasadniczy cel strategiczny utrzymuje budowe platformy
operacyjnej i inwestycyjnej w regionie CEE.

Miniony rok obrotowy nalezy zaliczy¢ do udanych réwniez z punktu widzenia
zrealizowanego zysku, ktoéry wynidst 37 164 tys. zt przy stabilnych przychodach, ktére
osiggnety poziom 106 734 tys. zt. Wynik jest co prawda nizszy od zysku roku
poprzedniego, niemniej jednak zostat on wypracowany w trudnym dla spétki okresie oraz
przy uwzglednieniu znaczacych naktadéw na rozwoj zdolnosci operacyjnych w Rumunii,
Butgarii i Rosji. Grupa Kredyt Inkaso przeprowadzita z sukcesem inwestycje
w wykwalifikowany personel oraz zaplecze teleinformatyczne w jednostkach
zagranicznych, ktére juz dzisiaj nie ustepuje najlepszym rozwigzaniom w branzy.
Rozwiniete struktury operacyjne w jednostkach zagranicznych przyniosty poglebienie
ekspansji i inwestycje w kolejne portfele na rynkach Butgarii, Rumunii i Rosji. Lacznie
Grupa Kredyt Inkaso w jednostkach operacyjnych w Rumunii , Butgarii i Rosji zatrudnia
juz ponad 240 os6b i ma odpowiednie zasoby techniczne i osobowe do kolejnych
inwestycji. Najwiekszy wysitek operacyjny zostat w minionym roku wtozony w rozwdj
jednostki rosyjskiej poprzez budowe nowoczesnego call center na 120 stanowisk pracy i
wdrozenie nowoczesnej aplikacji do obstugi proceséw soft collection. Miedzy innymi
dzieki temu Grupa zarzadza tacznie na rynkach zagranicznych portfelami o wartosci
nominalnej ponad 5,1 mld zi.
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Biorac te fakty pod uwage wypracowany wynik finansowy nalezy uzna¢ za sukces
i stabilng baze do wzrostu wyniku w kolejnych latach. Niewatpliwe postep osiggniety
w zakresie budowy organizacji na rynkach zagranicznych jak tez osiggane wyniki
finansowe dajg powody do satysfakcji dla Wszystkich Pracownikéw Grupy.

ZrealizowaliSmy zatoZone nalata 2015/2016 cele rozwoju naszej organizacji. W dalszym
ciggu rozwijamy nowe obszary aktywno$ci na rynku polskim, inwestujac w portfele
w segmencie wierzytelnos$ci hipotecznych i korporacyjnych. To wtasnie te segmenty
rynku w ocenie analitykow Kredyt Inkaso ale réwniez analitykow niezaleznych
za perspektywiczne. Zaznaczy¢ nalezy, iz na rynku polskim nalezymy do nielicznej grupy
firm posiadajagcych kompetencje do wyceny i zarzadzania portfelami hipotecznymi
i korporacyjnymi. W kolejnych latach zamierzamy dalej na rynku polskim rozwija¢
inwestycje w wierzytelnosci zabezpieczone jak tez rozwija¢ wspoétprace z partnerami w
zakresie wspdlnych inwestycji w portfele wierzytelnoSci. Na rynkach zagranicznych
planujemy rozwdj inwestycji w Chorwacji jak tez zbudowanie platformy operacyjnej do
Swiadczenia ustug windykacji na zlecenie w Serbii. Wszystkie nasze dziatania beda
skupione na odpowiedniej dywersyfikacji portfela wierzytelnos$ci geograficznie oraz
produktowo aby zapewni¢ stabilne wzrosty wynikéw. JesteSmy przekonani, iz taka
strategii przyczyni sie do wzrostu warto$ci Grupy a tym samym wzrostu wartos$ci dla
Akcjonariuszy Kredyt Inkaso.
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