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Raport miesieczny IAI S.A.

za czerwiec 2016 roku

Szczecin, 8 lipca 2016 .

Zgodnie z punktem 16 Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na NewConnect” Zarzad IAI S.A. przekazuje do publicznej wiadomosci raport
miesieczny za czerwiec 2016 roku.
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l. Informacje na temat wystgpienia tendenciji i zdarzeh w otoczeniu
rynkowym Spotki, ktore w ocenie Spotki mogg mie€ w przysziosci istotne
skutki dla kondycji finansowej oraz wynikéw finansowych IAl S.A.

W czerwcu WZA TAI S.A. podjelo uchwale o wyplacie dywidendy 6gr na akcje. Z innej strony,
bardzo ciekawa inicjatywa byly takze czterodniowe warsztaty Webcamp. Ich popularnos¢

okazala si¢ bardzo duza, a w efekcie Spotka ma mozliwo$¢ pozyskania szeregu nowych, bardzo
zdolnych pracownikow.

IAI Webcamp, to czterodniowe dniowe, darmowe szkolenie webmasterskie, ktore poprowadzili
prawdopodobnie najlepsi i najbardziej do§wiadczeni w Szczecinie fachowcy i praktycy od
projektowania kodowania stron sklepow internetowych. Sukces zaskoczyt Spotke, poniewaz zglosito
si¢ 250 0sob, znacznie powyzej optymistycznych oczekiwan. Spotka dynamicznie rozwija dziat
Service Desk i zwicksza w nim zatrudnienie, a tego dzialu bezposrednio dotyczyt wtasnie Webcamp.
Sukcesy sprzedazowe przetozyly si¢ na wzrost zatrudniania, a projekt Webcamp jest jednym ze
sposobow na zaspokojenie duzych potrzeb rekrutacyjnych. Jego sukces podkresla tez dobrze
rozpoznawalng marke Spotki nie tylko na rynku rozwigzan e-commerce, ale takze jako pracodawca.
Dla najlepszych uczestnikow przygotowana zostala mozliwos$¢ kontynuowania nauki na ptatnym 3-
miesiecznym stazu, po ktorym mozna otrzymaé¢ dobrze platng prace. Ze wzgledu na bardzo duze
zainteresowanie Webcamp bedzie kontynuowany.

Informacje dotyczace IAl-Shop.com (ldoSell Shop):

Zarzad wielokrotnie prezentujgc kolejne >
nowosci informuje, ze mate zmiany, 7\ -
wprowadzane systematycznie CZOtOWKA R fffj,ﬂ OPiINEO-
uktadaja sie w duzy zestaw B A\ N\ IN( =
mozliwosci, usprawniajacych
sprzedaz, ktory buduje przewage

konkurencyjna sklepéw
korzystajacych z IAI-Shop.com. Hurtel.pl Felgeo.pl

Przez to zwickszajg one sprzedaz, a .
to przeklada si¢ na wyzsze przychody Gunfire.pl \ E-glamour.pl
samej Spotki. Kolejna edycja ®

rankingu Opineo potwierdza ten Rolmarket.pl KOIIESSO pl

obraz. Ranking ksztaltowany jest w
100% przez opinie konsumentow,

ktorzy oceniajg m.in. szybkos¢
realizacji zamowienia, poziom
obstugi klienta, jako$¢ zapakowania przesytki oraz deklarowanej gotowosci do polecenia tego sklepu
swoim znajomym. Mito nam poinformowac iz tak jak w poprzednim roku sklepy oparte o [Al-
Shop.com znalazly si¢ w pierwszej trojce rankingu sklepéow internetowych Opineo 2016 w potowie
kategorii. Ponad potowa sklepéw oparta o silnik [AI-Shop.com znalazta si¢ w rankingu po raz
kolejny. Warto podkresli¢, ze kazdy ze sklepdw w trakcie roku dziatalnosci poprawil swoja ocene w
stosunku do roku poprzedniego.

DLA SKLEPOW INTERNETOWYCH OPARTYCH O IAI-SHOP.COM

ZooArt.com.pl

Dbanie o odpowiednia polityke rabatowa zwigksza zadowolenie klientdw oraz pomaga zbudowac ich
lojalng i powracajacg grupe. Przy duzej liczbie klientow potrzebne sg narzgdzia automatyzujace te
procesy. Takie rozwigzania przygotowuje Spotka i wlasnie migdzy innymi dzigki nim, sklepy oparte
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o IAI-Shop.com uzyskujg tak dobre wyniki w rankingach, tak jak wspomniany Opine. W czerwcu
Spétka przedstawila szereg ciekawych rozwiazan zwiazanych z rabatami i budowaniem
lojalnosci klientéw. Przede wszystkim powstaly grupy rabatowe, ktére pozwalaja_
automatycznie, na podstawie ich historii zakupdéw, przypisywaé¢ kupujacych do odpowiednich
dla nich szablonéw rabatéw. W grupach rabatowych mozna okresli¢ przy zakupach ktorych
towarow obowiazuje rabat, jak jest naliczany i ile wynosi. Raz skonfigurowany rabat mozna
przypisac¢ wigkszej liczbie klientdow, bez konieczno$ci ponownego ustawiania go kazdemu z klientow
z osobna. Dodatkowo, do zaprezentowanego niedawno modutu kart rabatowych, dodana zostata
mozliwo$¢ gromadzenia punktéw lojalnoSciowych na saldzie karty rabatowej. Punkty nastepnie
moga by¢ wymieniane na towary lub darmowe dostawy, tym samym zwickszajac motywacje do
pozostania lojalnym klientem w sklepie internetowym. To polgczenie programu lojalnosciowego
(gdzie zbiera si¢ punkty np. za dodanie opinii w serwisie takim jak Opineo) z kartami rabatowymi.
Wszystko to jednak jest spiete, w mysl Omni-channel, w najnowszej wersji POS, ktora
obstuguje teraz obstuguje takze kupony i karty rabatowe. Co oznacza, ze kody i karty rabatowe
moga by¢ wykorzystywane przez kupujacych w sklepach online, jak i w sprzedazy tradycyjnej. Co
zdecydowanie rozbudowuje mozliwosci prowadzenia kampanii lojalnosciowych i rabatowych przez
sprzedajacych. Takie kompleksowe podej$cie do zagadnienia, tworzenie narzedzi, ktére moga byc
wykorzystywane na wiele sposobow buduje wlasnie przewage sklepow [AI-Shop.com oraz
zadowolenie ich klientow. To wlasnie przeklada sie na sukcesy sprzedajacych, ich dobre oceny,
zwiekszenie sprzedazy i przyciagniecie nowych klientéw. To pozytywnie wplywa na wyniki
Spolki.

Kilka nowosci pojawito si¢ takze w zakresie platnosci i rozliczen za zamoéwienia. Spétka udostepnita
nowos¢ do integracji z Przelewy24, czyli mozliwos¢ zaplaty karta platnicza bez przechodzenia
do strony systemu platnos$ci w trakcie skladania zaméwienia. Klient moze opusci¢ sklep jedynie
w przypadku weryfikacji 3D Secure, potwierdzajac swoja tozsamos¢ na stronie banku. Sklep moze
przyjmowac ptatnosci kartowe w walutach, takze bez przewalutowania na PLN dla EUR, USD,
GBP, CZK, CHF. Dokonanie ptatnosci bez opuszczania strony sklepu (tzw. on-site) oraz ptatnosci
jednym kliknigciem (tzw. one-click) usprawnia proces zakupowy i skraca sama $ciezke co przektada
si¢ na wyzsza konwersje (mniej porzuconych koszykéw). Z drugiej strony czesto problem jest
organizacja zwrotow za anulowane i zwracane zamoéwienia. Dlatego Spoétka systematycznie
dodaje nowe funkcje obstugujace cash-back w kolejnych systemach platnosci. Dzigki cash-back
taki zwrot jest wygodniejszy, szybszy i zautomatyzowany i podnosi satysfakcje kupujacego. Od
czerwca takie rozwigzania sg dostepne w Dotpay oraz wspomnianym Przelewy24. Sq to zupelnie
nowe rozwigzania na rynku, kolejne, ktore dorzucajg drobny element do lepszego odbioru
sklepow internetowych IAI-Shop.com przez kupujacych w nich. Co ponownie przeklada sie
przez wyzsza sprzedaz w tych sklepach na przychody samej Spoélki.
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Informacje dotyczace IdoSell Booking:

WAKACJE 2016 WAKACJE 2016

1 Sniadanie w cenie
[P] Parking w cenie
& Przedptata 30%

Jefeli szukasz rdznorodnych molliwosci  aktywnego
spedzania czasu oferta jest dla Ciebiel Wiselka to mala
migjscowost lezgca w Gminie Woelin potozona zaledwie 10
km od Migdzyzdrojéw, ale o cafkowicie odmiennym
klimacie. PotoZona jest wérdd sosnowych lasdw na...

& 10 max 10 os6b ¢ 100,00 zt & 10 max 10 oséb -« 100,00 zt

SPRAWDZ SZCZEGOLY ZAREZERWUJ [ SPRAWDZ SZCZEGOLY ZAREZERWUI &

Wszelkie informacje o promocjach w osrodku noclegowym muszg jak najszybciej trafia¢ do
potencjalnych gosci. Powinny tez prowadzi¢ prosto do mozliwosci zamowienia konkretnej oferty,

aby Sciezka zakupowa byta mozliwie najszybsza. Dlatego Spoétka wprowadzita nowy box promociji,
ktory rewelacyjnie rozwiazuje ten proces. Mozna go wyciggnac z Widgetu i umiescié¢ na swojej

stronie internetowej, w dowolnym miejscu i bardzo szybko przyku¢ uwage gosci. Klienci
odwiedzajacy strone widza natychmiast promocje, z ktorej mogg skorzysta¢. Klikaja na nig i od razu
laduja w odpowiednim miejscu w Widgecie aby dokonczy¢ rezerwacj¢. Boks promocyjny jest
interaktywnym boksem graficznym, co pozwala na umieszczenie dwukrotnie wigckszej ilosci
informacji niz na zwyktym boksie graficznym. Na pierwszej stronie prezentowana jest nazwa
promocji, grafika oraz cena od jakiej produkty sg dostepne w tej ofercie i dla jakiej maksymalnej
liczby 0s6b jest ona przeznaczona. Po najechaniu na srodkowa czgs¢ boksu, grafika jest zastgpowana
dodatkowymi informacjami takimi jak krotki opis oferty oraz wyszczegdlnione elementy. O tym
jakie elementy sa wyszczegdlnione decyduje witasciciel obiektu. Wszelkie rozbudowania promocji
z jednej strony zachecaja nowych klientéw, z drugiej zwi¢kszajq sprzedaz, co przeklada si¢ na
wyzsze przychody z promocji.
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IdoSell Booking © Kontatimaoa ) Twofo ool reenvace g PL | & Emporiusz Grand Hotel
w PROMOCIE ‘Sanatoryjna 52,43-450 Ustron  tel. 123456769 e-mail: djjj@(ids.pl
POCZATEK KONIEC 1L0SC 0568 rsiny o apki e
rosimy acenie rezerwacji nr 62
MAIA = MAIA &
27 W% & | 28 B & 1 [J &z [ weemorn v Drigkujemy za przeslanie formularza rezerwac
S e Potwierdzlismy moZIWoSE przyjecia rezerwadji nr 6246, ziozone] na okres od 20.06.2016 0o 24.06.2016
Warunkiem przyjecia rezerwac| jestwpiacenie 108,00 21w momencie ziazenia rezenwac oraz wpiacenie
Bk Jesionsn kewoty 72,00 2w terminie najpéanie; 1 dni przed przyjazdem
710 100860 WIECE) INFORMACI!
Dokonaj ptatnosci
cssinn @ [ oo ||
1008651 doba Na wplate w wysokosci 108,00 21 bedziemy oczekiwac d 20.06.2016 00:00. Twoja rezerwacia zostata
wstepnie przyjeta. Potwierdzeniem rezerwacji jestwniesienie przedpiaty.
Poksj jednoosobowy Okoniecznosci koleinej waty zostaniesz poinformawany w pGzniejszym terminie
2 {ssbain WIECE) INFORMACIH
Pobierz podsumawanie kaszlow rezerwacjl (dokument PDF): pro forma
Toscba’/ 1 doba: Przydatne linki
e Twoje rezerwacje  Zmief dane osobowe  Przeczytaj requlamin  Skontakiuj sig 2 obsiuga
L6 domcty WIECE) INFORMACIH
Ta wiadomost zostata wygenerowana automatycznie. Aby LNIKNaE ryzyk ne olrzymywania e-mali
informujgeych o stanie rezerwai, dodaj adres no-reply@idosell.com do swoje] ksiazki adresowe. Pamigtaj
rowniez2 o regulamym sprawdzaniu skrzynki e-mail tak aby zadna wa2na Informacia na temat rezerwacji nie
T QS GO mEEM et = O TEEM s @ e & s sz B,

Kalendarz rezerwacji (Widget) oraz powiadomienia mailowe byty dostepny tylko w jednej wersji
kolorystycznej. Al przygotowata dziewig¢ nowych, réznych schematow kolorystycznych do
wyboru. Dotychczasowy, dostepny schemat kolorystyczny stanowi spojna pod wzgledem
kolorystycznym cato$¢ w nastepujacych elementach: Kalendarz Rezerwacji (Widget),
powiadomieniach mailowych oraz szablonach Wizytowki (Wizytéwki zostang rowniez dostosowane
do nowych zestawien kolorystycznych). Nowe, personalizowane schematy kolorystyczne podniosa
atrakcyjnosc¢ stron wtasnych klientow i przybliza Kalendarz rezerwacji dla rezerwujacych. W ten
sposob zwiekszy si¢ konwersja, co przelozy si¢ na wplywy z prowizji.

Szacunkowe przychody ze sprzedazy w czerwcu 2016 roku wyniosty okoto 1,45 miliona ztotych netto.

Zainteresowanych szczegdtowa lista wszystkich nowosci wprowadzonych w czerwcu 2016 zachgcamy
do sprawdzenia strony internetowej IAI S.A: http://www.idosell.com/pl/corp/ir-news/

Duza innowacyjnos$¢ i inwestycje w poprawe wydajnosci i jakosci obstugi klientéw silnie wspierane
dzialaniami promocyjnymi, szczegolnie PR, podjete od debiutu w 2009 roku, przynosza pozytywny
w postaci nowych zamowien i rosnacego zainteresowania mediéw oraz klientoéw Spotka.

ll. Wykaz wszystkich informacji opublikowanych przez Emitenta w trybie
raportu biezgcego w okresie objetym raportem.

W czerwcu 2016 roku Spotka przekazalta do publicznej wiadomosci za posrednictwem systemu
EBI raporty:
1. 8 czerwca 2016 r. — Raport miesieczny za maj 2016 .
2. 23 czerwca 2016 r. - Informacja o akcjonariuszach posiadajacych ponad 5% gloséw obecnych na
WZA 23 czerwca 2016 roku
3. 23 czerwca 2016 r. - Podjecie uchwaly w sprawie wyptaty dywidendy
4. 23 czerwca 2016 1. - Tres¢ uchwat podjetych na ZWZA w dniu 23.06.2016 .

W czerwcu 2016 roku Spotka przekazala do publicznej wiadomosci przez system ESPI:
1. 23 czerwca 2016 r. - Informacja o akcjonariuszach posiadajacych ponad 5% gloséw obecnych na
WZA 23 czerwca 2016 roku
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lll. Informacje na temat realizacji celéw emisiji, jezeli taka realizacja, cho¢by
W czesci, miata miejsce w okresie objetym niniejszym raportem.

IAI S.A. realizuje aktualnie projekty inwestycyjne, przy ktorych wykorzystywane sg m.in. srodki
pochodzace z emisji akcji serii C. Sg to przede wszystkim: zwigkszanie zatrudnienia,
przeprowadzenie ekspansji zagranicznej oraz staly rozwoj ustugi i penetracja rynku polskiego.

Z uwagi na dokonywane inwestycje oraz posiadane przed emisjg akcji serii C wtasne $rodki finansowe
trudno jest jednoznacznie okresli¢ skalg wykorzystania srodkow pochodzacych z emisji przy
realizacji poszczeg6lnych projektow.

Srodki pozyskane z emisji wykorzystywane sg zgodnie z celami emisyjnymi tzn. zwigkszenia udziatu w
rynku polskim i dokonania ekspansji zagraniczne;j.

IV. Kalendarz inwestora obejmujgcy wydarzenia majgce mie¢ miejsce w
miesigcu w lipcu i sierpniu 2016, ktére dotyczg Emitenta i sg istotne z
punktu widzenia intereséw inwestoréow.

W lipcu i sierpniu 2016 roku beda miaty miejsce nastgpujace wydarzenia korporacyjne Emitenta:
1. 14 lipca 2016 r. — Dzien wyptaty dywidendy
2. 8sierpnia 2016 r. - Raport miesi¢czny za lipiec 2016 .
3. 12 sierpnia 2016 r. - Raport kwartalny za II kwartat 2016 r.

Zawsze aktualny kalendarz oraz archiwalne raporty mozna sprawdzi¢ na stronach internetowych
IAI S.A. w dziale relacji inwestorskich
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