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1. Wstep

Sktadamy na Panistwa rece Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych za rok 2018
(okres od 1 kwietnia 2018 do 31 marca 2019 roku), odpowiadajgce na wymagania zmienionej
Ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku stanowigcej transpozycje Dyrektywy
2014/95/EU.

Harper Hygienics S.A. jako firma odpowiedzialna spotecznie rozumie wage i znaczenie
komunikacji z interesariuszami, dlatego stara sie w jasny i transparentny sposdb opowiadaé o
swoim biznesie.

Z wielkg uwagg i starannoscia zapoznaliSmy sie ze zmianami w Ustawie o rachunkowosci, ktéra
naktada na przedsiebiorstwa wymog zaprezentowania istotnych kwestii z zakresu
zrobwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu. W niniejszym Sprawozdaniu
przedstawiamy model biznesowy Harper Hygienics S.A., opisujemy potencjalne ryzyka
wystepujgce w naszej branzy oraz omawiamy stosowane polityki i procedury nalezytej
starannosci w poszczegdlnych obszarach.
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2. Model biznesowy

Harper Hygienics S.A. zajmuje sie produkcjg i dystrybucjg artykutdéw higieniczno-
kosmetycznych.

A. Misja

Harper Hygienics S.A. jest liderem sprzedazy innowacyjnych produktéw w trzech kategoriach:

[\l a_c .
UUENC n g @ silna marka nawilzanych ekspertw higienie
ln l' chusteczek dla niemowlat dziecigcej

C O C lider chusteczek do Ekspertw higienie
LEANI demakijazu, higieny skory
intymnej
Presto ekspertw utrzymaniu
*C/eaﬂ lider nawilzanych czystosci w domu

sciereczek gospodarczych

B. Gtéwne produkty:

Podstawowymi segmentami produktéw oferowanych przez Spoétke s3g: produkty na bazie
bawetny (ptatki, patyczki, waciki, wata), produkty na bazie widkniny (wilgotne chusteczki,
réwniez sprzedaz widkniny Arvell poprzez kanat dystrybucji B2B), pozostate (ptyn do higieny
intymnej, plastry opatrunkowe).

Segment produktéw bawetnianych:

Ptatki kosmetyczne

- ptatki kosmetyczne Cleanic w ramach linii:

e Pure Effect charakteryzujgce sie systemem wypuktosci i zagtebiern Pure Effect,
posiadajgce ponad 15% wiekszg powierzchnie czyszczgcg od standardowych
ptatkow. Ptatki kosmetyczne Pure Effect dostepne sg w rdznych ksztattach:
okragte lub kwadratowe,
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» Silk Effect, charakteryzujace sie zawartoscig protein jedwabiu, co podnosi
komfort uzytkowania,

* Sensitive, charakteryzujgce sie dodatkiem naturalnego wyciggu z aloesu,
ponadto pfatki te majg obszyte krawedzie, co zapobiega wydostawaniu sie
wtdkien i przedostawaniu sie ich do oczu,

* Soft & Comfort.
ptatki kosmetyczne Cleanic Professional, charakteryzujg sie innowacyjnym systemem
uksztattowania powierzchni ptatka ze strukturg 3D, ktéra pomaga w usunieciu nawet
bardzo intensywnego makijazu,
pfatki kosmetyczne OLA. Wykonane ze 100% bawetny o powierzchni ttoczonej w
delikatny, dekoracyjny wzor,
ptatki Cleanic Kindii. Bawetniane ptatki Kindii Baby Sensitive dla niemowlat sg wieksze
niz tradycyjne ptatki, wykonano je ze 100% czystej bawetny. Majg delikatne brzegi i nie
pozostawiajg wtdkien.

Patyczki higieniczne

patyczki higieniczne Cleanic wykonane z wytrzymatego tworzywa z warstwg naturalnej
bawetny nawinietg na koricéwkach patyczka,
patyczki Cleanic Professional:
*  patyczki do korekty makijazu charakteryzujgce sie specjalnie wyprofilowang
koncéwka,
*  patyczki do doktadnego oczyszczania charakteryzujace sie specjalnie
ztobiong koncowka.
patyczki kosmetyczne marki ekonomicznej Ola.

Segment produktéw z widkniny

Chusteczki do demakijazu

chusteczki do demakijazu marki Cleanic oczyszczenie i nawilzenie, ktérych receptura
zostata stworzona na bazie ptynu micelarnego i wzbogacona o sktadniki aktywne
HydranovTM (rodzaj kwasu hialuronowego, otrzymywany z czerwonej Algi Fucellaria
Lumbrilicalis) oraz Pantenol,

chusteczki do demakijazu marki Cleanic oczyszczenie i tagodzenie, ktérych receptura
zostata stworzona na bazie ptynu micelarnego i wzbogacona o skfadniki aktywne
CaresoftTM (sktadnik aktywny zmniejszajgcy reaktywnos¢ i wrazliwosc¢ skéry) oraz
Alantoine,

chusteczki do demakijazu marki Cleanic oczyszczenie i regeneracja, ktérych receptura
zostata stworzona na bazie ptynu micelarnego i wzbogacona o sktadniki aktywne —
kolagen i elastyne,

chusteczki do demakijazu marki Cleanic oczyszczenie i odzywienie, ktorych receptura
zostata stworzona na bazie ptynu micelarnego i wzbogacona o sktadnik aktywny —
ekstrakt z kawioru,
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- chusteczki do demakijazu marki Cleanic Professional ANTI-AGE, ktorych receptura
zostafa stworzona na bazie ptynu micelarnego i wzbogacona o sktadnik aktywny — kwas
hialuronowy,

- chusteczki do demakijazu marki Cleanic Professional ANTI-SEBUM, ktérych receptura
zostafa stworzona na bazie ptynu micelarnego i wzbogacona o skfadniki aktywne —
formute cynkowg i ekstrakt z aloesu.

Chusteczki do higieny intymnej
- chusteczki do higieny intymnej marki Cleanic super comfort, ktérych receptura zostata
wzbogacona o kwas mlekowy i ekstrakt z rumianku,
- chusteczki do higieny intymnej marki Cleanic sensitive care, ktére charakteryzujg sie
formutg myjacg wspomagajaca ochrone przed podraznieniami,
- chusteczki do higieny intymnej marki Cleanic extra fresh, ktérych receptura zostata
wzbogacona o kwas mlekowy, alantoine i pantenol,

- chusteczki do higieny intymnej marki Cleanic Cleanic Plus, z wysoka zawartoscig kwasu
mlekowego. Dzieki dodatkowym sktadnikom wspomagajg ochrone przed infekcjami.
Chusteczki odswiezajgce

chusteczki odswiezajgce marki Cleanic antibacterial, nasgczone ptynem
antybakteryjnym,

- chusteczki odSwiezajgce marki Cleanic cooling, nasgczone ptynem antybakteryjnym, z
dodatkiem mentolu, ktéry zapewnia efekt chtodzacy,

- chusteczki od$wiezajgce marki Cleanic pure & glamour, nasgczone ptynem
antybakteryjnym. Wyrdzniajg sie kwiatowym zapachem z kokosowa nutg,

- chusteczki od$wiezajgce marki Cleanic clean & chic, nasgczone ptynem
antybakteryjnym. Wyrdzniajg sie kwiatowym zapachem z nutg pomaranczy,

- chusteczki od$wiezajgce marki Cleanic antibacterial travel pack, nasgczone ptynem
antybakteryjnym. Wyrdzniajg sie wiekszg powierzchnig chusteczki,

- chusteczki odswiezajgce marki Cleanic junior, nasgczone ptynem antybakteryjnym.
Wyrdzniajg sie zapachem gumy balonowej,

- chusteczki odswiezajgce marki ekonomicznej Ola.

Chusteczki dezodorujgce

— Chusteczki marki Cleanic: deo fresh i deo soft. Chusteczki zawierajgce dezodorant z
jonami srebra.

Chusteczki ze zmywaczem do paznokci

- Chusteczki marki Cleanic zawierajgce pielegnacyjny zmywacz do paznokci. Chusteczki
przeznaczone dla dzieci marki Cleanic Kindii
- chusteczki nawilzane Kindii new baby care, przeznaczone dla noworodkow i
niemowlat,
- bezzapachowe chusteczki nawilzane Kindii ultra sensitive, przeznaczone dla
noworodkdw i niemowlat, dla skory wrazliwej i sktonnej do atopii,
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- chusteczki nawilzane Kindii skin balance, przeznaczone dla noworodkdow i niemowlat,
do skéry normalne;.

Chusteczki gospodarcze marki Presto

Spoétka wykorzystujac swoje kompetencje produkcyjne w chusteczkach mokrych, stworzyta
rodzine produktéw pod brandem Presto Clean z sukcesem wchodzac w obszar chusteczek
gospodarczych. Nawilzane chusteczki gospodarcze Presto Clean przeznaczone s3 do
utrzymania czystosci w mieszkaniach oraz samochodach. W ramach tej linii produktéw Spotka
produkuje i oferuje chusteczki gospodarcze:

Sciereczki gospodarcze Presto do mebli drewnianych,

- Sciereczki gospodarcze Presto do réznych powierzchni,

- Sciereczki gospodarcze Presto do kuchni,

- Sciereczki gospodarcze Presto do tazienki,

- Sciereczki gospodarcze Presto do toalet,

- Sciereczki gospodarcze Presto do szyb i luster,

- Sciereczki gospodarcze Presto do mebli skdrzanych,

- Sciereczki gospodarcze Presto uniwersalne o zapachu magnolii,
- Sciereczki gospodarcze Presto do podtdg,

- Sciereczki gospodarcze Presto do powierzchni kamiennych.

Marki wtasne produkowane przez Spétke

Spoétka posiada istotng pozycje w wytwarzaniu produktéw sprzedawanych pod markami
wtasnymi sieci handlowych. W obszarze marek wtasnych Spdétka wspdtpracuje z wiekszoscia
wiodgcych sieci handlowych dziatajgcych w Polsce oraz szeregiem odbiorcow zagranicznych.

Sprzedaz produktéw brandowych i marek wtasnych oferowanych przez Spoétke

Dane 2018 2017 2016 2015 2014
Marki witasne sieci handlowych (%)* 57% 57% 54% 59% 54%
Marki Harper razem (%)* 43% 43% 46% 41% 46%

* podziat bez kategorii "pozostate"

Pomimo osiggniecia przez Spdtke znaczacego udziatu w poszczegdlnych segmentach
produktéw marek wtasnych sieci handlowych, Spdétka podejmuje dalsze dziatania majace na
celu nawigzanie wspdtpracy z nowymi sieciami handlowymi — zaréwno w kraju jak i za granicg,
celem zaréwno zwiekszenia wolumenu sprzedazy jak rowniez dywersyfikacji odbiorcow.
Wspdtpraca Spotki z sieciami handlowymi w zakresie produktéw marek wtasnych wigze sie z
koniecznoscig spetniania przez Spotke wymogdw sieci handlowych, ktére wyznaczajg coraz
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wyzsze normy jakosciowe dotyczgce procesu produkcji oferowanych wyrobdéw jak i
standardow obstugi.

C. Struktura Grupy Kapitatowej Harper Hygienics S.A

Jednostkg dominujgcag w Grupie Kapitatowej Harper Hygienics S.A. jest spotka Harper Hygienics
S.A. z siedzibg w Warszawie.

Harper Hygienics S.A. zostata wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000289345.

Jednostka dominujgca zostata zawigzana na czas nieograniczony.

Od dnia 16 lipca 2010 roku jednostka dominujgca notowana jest na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie.

Na dzien 31 marca 2019 roku Spotke Kapitatowg Harper Hygienics S.A. tworzyty: jednostka
dominujgca Harper Hygienics S.A. oraz ANV Sp. z o0.0. w likwidacji, w ktorej Harper Hygienics
S.A. posiada 100% udziatéw.
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3. Opis istotnych ryzyk

A. Ryzyka zwigzane z dziatalnos$cig Harper Hygienics S.A.

Ryzyko zwiqzane z sytuacjqg makroekonomiczng rynkoéw, na ktorych Spotka Kapitatowa
Harper Hygienics S.A. prowadzi dziatalnosc¢

Sytuacja finansowa Grupy Kapitatowej jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznej Polski
oraz panstw, do ktérych eksportowane sg wytworzone produkty. Bezposredni i posredni
wptyw na wyniki finansowe uzyskane przez Spétke, majg m.in.: dynamika wzrostu PKB, inflacja,
polityka monetarna i podatkowa panistwa, popyt konsumpcyjny, poziom bezrobocia,
charakterystyka demograficzna populacji, nastroje konsumenckie spoteczenstwa, poziom
dochodéw rozporzadzalnych gospodarstw domowych w Polsce i w panstwach, do ktérych
eksportowane sg jego produkty.

Zarowno wyzej wymienione czynniki, jak i kierunek oraz poziom ich zmian, majg wptyw na
realizacje zatozonych przez Harper Hygienics S.A. celow.

Istnieje ryzyko niekorzystnych zmian sytuacji makroekonomicznej Polski lub innych panistw, do
ktorych eksportowane sg produkty Spétki, m.in. na skutek zmian jednego lub kilku z
powyzszych czynnikow co w konsekwencji bedzie miato wptyw na poziom zamoznosci
spoteczenstwa, co jest jednym z czynnikéw ksztattujgcych popyt na produkty Spétki. Zmiany
sytuacji makroekonomicznej rynkéw, na ktérych Spodtka prowadzi swojg dziatalnos$¢ i
zmniejszajacy sie poziom dochoddéw gospodarstw domowych moze spowodowaé mniejszy
popyt na produktu oferowane przez Spétke i tym samym moze to negatywnie wptyngc na
dziatalnos¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Harper
Hygienics S.A.

Ryzyko ograniczen na rynkach zagranicznych

Harper Hygienics S.A. realizuje strategie zwiekszenia eksportu swoich produktdw,
pozyskiwania nowych rynkéw zbytu poza granicami Polski, oraz dgzy do uzyskania istotnego
udziatu rynkowego w panstwach Europy Srodkowo-Wschodniej, Zachodniej oraz w innych
krajach.

Sprzedaz poza granice Polski (sprzedaz eksportowa) w roku 2018 wyniosta 94 924 tys. PLN w
roku 2018. Spétka eksportuje m.in. do Rosji, na Ukraine, krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej
(m.in. do Czech, na Stowacje, do Rumunii), krajéw Europy Zachodniej (m.in. do Wielkiej
Brytanii, Niemiec, Skandynawii) oraz w ograniczonym stopniu do innych krajéw.

Pomimo zwiekszenia sie wartosci eksportu w roku 2018 Spétka nie moze zapewnié, ze taka
tendencja bedzie sie utrzymywata w przysztosci. W szczegdlnosci Spdtka nie jest w stanie
zapewni¢, ze zmienno$¢ sytuacji politycznej w krajach Europy Srodkowo — Wschodniej oraz na
catym s$wiecie i jej ewentualny wptyw na sytuacje gospodarczg danych rynkéw nie ograniczy
obecnosci Harper Hygienics S.A. lub tez nie wplynie negatywnie na dziatalnos¢, pozycje
rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy Grupy Kapitatowe;.
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Ryzyko zmian cen surowcow

Podstawowymi surowcami wykorzystywanymi przez Harper Hygienics S.A. w produkcji s3:
wyczesy bawetniane (odpad bawetniany w procesie produkcji przedzy), wtdknina (wytwarzana
miedzy innymi z wiskozy bedacej produktem pochodnym drewna) oraz polipropylen do
produkcji patyczkéw (produkt pochodny ropy naftowej).

Linia Arvell wykorzystuje réwniez polipropylen oraz pulpe celulozowa.

Mimo istnienia wielu Zzrédet zakupu tych surowcéw oraz prowadzenia przez Spétke dziatan
majgcych na celu dywersyfikacje Zzrddet pozyskiwania surowcéw (np. poprzez zakupy w
réznych krajach od réznych dostawcéw), Spotka nie ma wptywu na ceny, ktére podlegajg
wahaniom i sg uzaleznione od wielu czynnikéw na ktére Spoétka réwniez nie ma wptywu m.in.
od: czynnikéw klimatycznych i $rodowiskowych, spekulacyjnych wahan cen bawetny na
rynkach towarowych, stopienia podazy i dostepnosci oraz cena drewna (wiskoza) i cen ropy
naftowej na rynkach miedzynarodowych (polipropylen). Pomimo, ze nie istnieje petna
korelacja cen wykorzystywanych przez Spoétke wyczeséw bawetnianych oraz cen bawetny,
cena bawetny ma wptyw na cene wyczeséw bawetnianych dopiero przy znaczacych wahaniach
tego surowca to Spotka nie moze zagwarantowa, ze taka relacja bedzie sie utrzymywac.

W przypadku niekorzystnych dla Spétki zmian cen surowcéw bedzie to miato wptyw na wzrost
kosztow produkcji, ktérych Spotka Kapitatowa moze nie by¢ w stanie zrekompensowac w cenie
sprzedazy produktéw co moze przetozy¢ sie na osiggniecie nizszego niz zaktadany zysku ze
sprzedazy, a tym samym negatywnie wptyng¢ na rentownosé, wyniki finansowe osiggane przez
Spotke i perspektywy jej rozwoju.

Ryzyko kursow walutowych

Spoétka dokonuje zakupdéw jak i sprzedazy w walutach obcych (najwazniejsze waluty to Euro
oraz Dolar Amerykanski), wystepuje tutaj zatem tzw. naturalny , hedging”.

Spotka posiada kredyt wielowalutowy w rachunku biezgcym Kwota udzielonego w umowie
kredytowej kredytu wynosi 20.000 tys. zt. Oprocentowanie kredytu w Umowie kredytowe;j jest
oparte o zmienng stope procentowa, ktdrg stanowi stawka WIBOR dla czesci kredytu w PLN i
LIBOR dla czesci kredytu w walutach obcych. Saldo na dzien 31 marca 2019 roku z tytutu
kredytu wielowalutowego wynosi: 17 140,4 tys. zt, 747 8 tys. USD.

Istnieje ryzyko zwigzane z niekorzystnymi zmianami kursu walutowego w przypadku walut, w
ktérych Harper Hygienics S.A. prowadzi rozliczenia ze swoimi kontrahentami lub w walucie
ktorej posiada zaciggniete kredyty. Moze to negatywnie wptyngé¢ na dziatalnos¢, pozycje
rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Spoéfki.
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B. Ryzyka zwigzane z sektorem w jakim Spoétka prowadzi dziatalnos$¢

Ryzyko konkurencji w zakresie produktow markowych Harper Hygienics S.A.

Spotka prowadzi dziatalno$¢ na szybko rozwijajagcym sie rynku produktéw kosmetyczno-
higienicznych do oczyszczania skéry oraz produktéow czyszczacych dla gospodarstw
domowych, na ktérym dziatajg réwniez inni polscy producenci oraz koncerny miedzynarodowe
obecne w Polsce. Konkurenci Harper Hygienics S.A., w szczegdlnosci dziatajgce w Polsce
koncerny miedzynarodowe, ze wzgledu na ich wielko$¢ oraz skale prowadzonej dziatalnosci
dysponujg szerokim portfelem produktéw markowych (branzowych) w segmentach rynku, na
ktérych obecna jest Spotka. Konkurenci Harper Hygienics S.A. dysponujg znaczgcymi
budzetami marketingowymi. Koncerny te sg réwniez w stanie ponosi¢ znaczne koszty
wspierania swoich produktéw na rynku polskim. Nie mozna wykluczy¢, ze w przysztosci
konkurenci Spoétki zintensyfikujg dziatania majgce na celu istotne zwiekszenie ich udziatu w
polskim rynku produktéow kosmetyczno-higienicznych do oczyszczania skoéry lub produktéw
czyszczacych dla gospodarstw domowych, co moze mie¢ wptyw na zmniejszenie pozycji
produktéw brandowych Cleanic wytwarzanych przez Spétke w wybranych segmentach rynku,
co moze wptyngé na dziatalnosé, sytuacje finansowg, wyniki oraz perspektywy rozwoju Spoéfki.
Ponadto w odpowiedzi na te dziatania Spétka moze zosta¢ zmuszona do poniesienia znacznych
kosztow w celu obrony wtasnej pozycji rynkowej badz utrzymania planowanego tempa
wzrostu udziatu rynkowego, co réwniez moze nie pozostaé bez wptywu na wyniki Spoéfki.
Ponadto, obok produktéw kosmetyczno-higienicznych do oczyszczania skéry lub produktéw
czyszczacych dla gospodarstw domowych, wytwarzanych przez producentéw w Polsce oraz
analogicznych produktéow oferowanych przez koncerny miedzynarodowe, na rynku polskim
dostepne sg réwniez produkty, ktérych cena, z racji niskich kosztéw ich produkcji w innych
krajach, jest nizsza od ceny analogicznych produktéw oferowanych przez Harper Hygienics S.A.
lub jego konkurentéw. Pomimo, ze produkty takie w niektdrych przypadkach posiadajg nizszg
jakos$¢é nie mozna wykluczyé, ze w przysztosci ich udziat w rynku polskim moze ulec zwiekszeniu
z powodu ich konkurencyjnosci cenowej co przetozy sie na nizg sprzedaz produktdw Spotki a
tym samym moze wptyngé¢ na dziatalnos¢, sytuacje finansowg, wyniki oraz perspektywy
rozwoju Spotki.

Ryzyko konkurencji w zakresie produktow marek wtasnych sieci handlowych wytwarzanych
przez Harper Hygienics S.A.

Spotka oprdocz produkeji i sprzedazy produktéw pod wtasnymi brandami zajmuje sie rowniez
produkcjg pod markami wtasnymi sieci handlowych (tzw. private labels), Udziat produktow
pod markami wtasnymi w catosci rynku ksztattuje sie na poziomie 54%-59%. Rentownos¢
produkcji wyrobow pod markami wtasnymi sieci handlowych jest nizsza od produkcji wyrobéw
brandowych, jednak udziat Spétki w takiej produkcji jest istotna z punktu widzenia
wykorzystania mocy produkcyjnych oraz sprzedazy i wynikéw finansowych Spotki.

Sieci handlowe coraz czesciej stosujg polityke posiadania wiecej niz jednego producenta w
danej kategorii produktowej marki wtasnej. W wielu przypadkach Spodtka konkuruje z innymi
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dostawcami w ramach produkcji okreslonych produktéw pod markami wiasnymi, co wptywa
na wyniki finansowe Spotki. Nalezy podkresli¢, ze pomimo spetniania wysokich wymogéw
jakosciowych oraz logistycznych przez Spoétke nie mozna wykluczyé, ze dziatajgce w Polsce oraz
zagranicg sieci handlowe zdecydujg sie w przysztosci na dalszg dywersyfikacje dostawcow
produktdw w ramach ich marek wtasnych, co moze przetozy¢ sie na utrate kontraktu z taka
siecig czy obnizenie lub utrate marzy na takim kontrakcie co moze negatywnie wptyngé na
dziatalno$¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Harper
Hygienics S.A.

Ryzyko zaktdcen procesow produkcyjnych zwigzanych z zarzqdzaniem zapasami

Spoétka pozyskuje cze$¢ produktdw i zapasdw niezbednych dla ciggtosci procesu produkcyjnego
od dostawcow zewnetrznych. Pozyskiwane produkty sg niezbedne dla procesu produkcji i w
przypadku niedostarczenia przez dostawcéw odpowiednich produktéw mozliwe jest
spowolnienie produkcji lub wystgpienie zaktécen w procesie produkcyjnym, ze wzgledu na
uszczuplenie lub wyczerpanie zapaséw.

W przypadku wystgpienia zaktdcen w procesie produkcji istnieje ryzyko, ze Spétka nie bedzie
w stanie wywigzywac sie ze swoich zobowigzan handlowych w zakresie dostarczania
produktéw Spotki do jego odbiorcéw, co moze negatywnie wptyngé na perspektywy
dziatalnosci oraz na przyszta pozycje rynkowa, sprzedaz i wyniki finansowe, a takze
perspektywy rozwoju Spotki.

Ryzyko zwigzane z wptywem gidwnego akcjonariusza

Gtéwnym akcjonariuszem Harper Hygienics S.A. jest totewska spétka SIA iCotton, nalezgca do
Grupy Cotton Club. Spdétka iCotton posiada posrednio 38 170 000 akcji oraz bezposrednio 3
852 200 akcji, co daje w sumie 66% udziatu w kapitale zaktadowym Harper Hygienics S.A. i
uprawnia do 66% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu spétki Harper Hygienics S.A. SIA iCotton
jest podmiotem zaleznym od osoby prywatnej — pana Maralbeka Gabdsattarova.

Tym samym SIA iCotton (Lotwa) wywiera wptyw na dziatalnos¢ Spétki zaréwno poprzez decyzje
podejmowane przez Walne Zgromadzenie oraz Rade Nadzorcza. W zwigzku z tym pozostali
akcjonariusze powinni zatem uwzglednic ryzyko ograniczonego wptywu na dziatalnos¢ Spoétki i
mozliwosci wspotuczestnictwa pozostatych akcjonariuszy w decyzjach dotyczgcych
dziatalnosci Spoéfki.

Ryzyko zwigzane z odptywem pracownikow

Dziatalnos¢ Kapitatowej Harper Hygienics S.A. i perspektywy jej dalszego rozwoju sg w duzej
mierze uzaleznione od kompetencji, zaangazowania, lojalnosci i doswiadczenia pracownikdéw.

Istnieje ryzyko, ze w przypadku odejscia pracownikow wchodzgcych w sktad Zarzadu lub
wyzsze]j kadry kierowniczej Spétka nie bedzie w stanie zastgpic ich osobami o poréwnywalnych
kwalifikacjach i doswiadczeniu w branzy. Ponadto, nie ma takze pewnosci, ze Spotka bedzie w

Spodtka Kapitatowa Harper Hygienics S.A. oswiadczenie na
temat danych niefinansowych za rok 2018

12



stanie w przysztosci zatrudni¢ wystarczajgcy liczbe pracownikdw o odpowiedniej wiedzy i
kwalifikacjach. Moze to negatywnie wptynac¢ na dziatalnos¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki
finansowe i perspektywy Harper Hygienics S.A.

Ryzyko zwigzane z mozliwosciq naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa oraz innych
poufnych informacji handlowych, jak rowniez z potencjalnymi sporami sqdowymi

Harper Hygienics S.A. jest w posiadaniu szeregu informacji, stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa oraz innych poufnych informacji handlowych

(m.in. informatyczne bazy danych klientéw i dostawcéw). W celu ich ochrony Spétka w
umowach z kluczowymi pracownikami, jak rowniez doradcami, zastrzega obowigzek
zachowania poufnosci przekazywanych informacji. Istnieje jednak ryzyko, ze przedsiewziete
przez Spotke srodki zapobiegawcze nie bedga stanowi¢ wystarczajgcego zabezpieczenia przed
ujawnieniem tych informacji osobom trzecim. Nie mozna zatem mieé pewnosci, ze konkurenci
nie wejdg w posiadanie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa lub innych
poufnych informacji handlowych. Nie mozna takze wykluczy¢ wniesienia przez osoby trzecie
ewentualnych roszczen przeciwko Harper Hygienics S.A. zwigzanych z potencjalnym
nieuprawnionym ujawnieniem informacji dotyczacych tajemnic przedsiebiorstwa oraz innych
poufnych informacji handlowych.

Wobec powyziszego, istnieje ryzyko zwigzane z mozliwoscia naruszenia tajemnicy
przedsiebiorstwa oraz innych poufnych informacji handlowych, a takze ryzyko zwigzanych z
tym, potencjalnych sporéw sgdowych. Moze to negatywnie wptyna¢ na dziatalnos¢, pozycje
rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Harper Hygienics S.A.

C. Ryzyka regulacyjne

Ryzyko zwigzane z otoczeniem prawnym

Harper Hygienics S.A. prowadzi dziatalnos¢ w Polsce i jest w zwigzku z tym narazona na ryzyko
zmian w otoczeniu prawnym i regulacyjnym w tym kraju. Otoczenie prawne oraz regulacyjne
podlegato oraz nadal podlega czestym zmianom, a przepisy prawa nie sg stosowane w sposdb
jednolity przez sady oraz organy administracji publicznej. Niektdre przepisy prawne budza
watpliwosci interpretacyjne.

Przepisy prawne dotyczgce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Spétke Kapitatows,
ktore w ostatnich latach ulegaty czestym zmianom, to przede wszystkim: prawo podatkowe,
prawo pracy i ubezpieczen spotecznych, prawo handlowe.

Istnieje ryzyko niekorzystnych zmian przepisdw lub ich interpretacji w przysztosci. Moze to

negatywnie wptyngé na dziatalno$é, pozycje rynkows, sprzedaz, wyniki finansowe i
perspektywy rozwoju Spotki.
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Ryzyko zwiqzane ze zmianami w systemie podatkowym

Jednym z istotniejszych czynnikdéw, majacym wptyw na dziatalnosé Spotki, sg zmiany systemu
podatkowego oraz zmiany przepisdw podatkowych. Ponadto wiele z obecnie obowigzujgcych
przepiséw podatkowych nie zostato sformutowanych w sposéb dostatecznie precyzyjny i brak
jest ich jednoznacznej wyktadni, co moze powodowac¢ sytuacje odmiennej ich interpretacji
przez Spoétke oraz przez organy skarbowe. W zwigzku z rozbieznymi interpretacjami przepiséw
podatkowych w przypadku podmiotu z obszaru Polski, zachodzi wieksze ryzyko niz w
przypadku podmiotdw dziatajgcych w bardziej stabilnych systemach podatkowych. Dziatalnosé
Spotki oraz jej ujecie podatkowe w deklaracjach i zeznaniach podatkowych mogg zostac
uznane przez organy podatkowe za niezgodne z przepisami podatkowymi.

Istnieje ryzyko zmian przepiséw podatkowych oraz przyjecia przez organy podatkowe
interpretacji przepiséw podatkowych odmiennej od bedacej podstawg wyliczenia
zobowigzania podatkowego przez Spétke. Moze to negatywnie wptyngé¢ na dziatalnosé,
pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Harper Hygienics S.A.

Ryzyko naruszenia przepisow zwigzanych z ochronqg srodowiska

Dla dziatalnosci Harper Hygienics S.A. istotne znaczenie majg zagadnienia zwigzane z ochrong
srodowiska. Spdtka posiada uregulowany stan prawny w zakresie wymagan zwigzanych z
ochrong srodowiska, w szczegdlnosci posiada odpowiednie, wymagane prawem pozwolenia
oraz wywigzuje sie z obowigzkdéw natozonych na nig przez przepisy.

Nie mozna jednak wykluczy¢, ze w wyniku zmian w prawie lub rozszerzenia prowadzenia
dziatalnosci  przez Spoétke, zaistnieje obowigzek uzyskania dodatkowych pozwolen lub
przeprowadzane kontrole wykazg nieprawidtowosci w wypetnianiu obowigzkéw w zakresie
ochrony srodowiska. W przypadku zaistnienia takich okoliczno$ci istnieje ryzyko natozenia na
Spotke kar administracyjnych lub obowigzkdéw rozszerzenia posiadanych zezwolen, co moze
wigzad sie z dodatkowymi naktadami pienieznymi i w konsekwencji negatywnie wptyngé na
dziatalno$¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Harper
Hygienics S.A.
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4. Opis stosowanych polityk, procedur nalezytej starannosci oraz kluczowych
wskaznikéw efektywnosci

A. Kwestie pracownicze

Na dzien 31.03.2018 zatrudnienie w Grupie Harper Hygienics S.A wynosito 604 osoby.

Liczba pracownikéw zatrudnionych w Grupie Harper Hygienics S.A na dzien 31.03.2019 w
osobach ksztattowata sie nastepujaco:

Stanowiska nierobotnicze 120

Stanowiska robotnicze 459

Spétka Harper Hygienics S.A. jest cenionym pracodawcy w regionie, w ktérym dziata Spotka
Harper Hygienics S.A. 0d 01.04.2018 r. do 31.03.2019 w Grupie Harper Hygienics S.A. przyjeto
130 0séb — 55 mezczyzn i 75 kobiet. W przypadku rotacji pracownikéw dane przedstawiajg sie
W nastepujgcy sposob:

Rotacja kadr w okresie od 1.04.2018 r. do 31.03.2019 r.

Liczba pracownikéw przyjetych 75 55

Liczba pracownikéw zwolnionych 102 60

Kazdy pracownik zatrudniony w Grupie Harper Hygienics S.A. jest traktowany jako czesé
zespotu, ktéry uczestniczy aktywnie w rozwoju Grupy i ma realny wptyw na jej przysztosé.
Spotka stwarza sprzyjajgce rozwojowi srodowisko pracy, z poszanowaniem wszelkich
przepisdw prawa w tym zakresie. Wazne sg nie tylko kwalifikacje, wiedza i doswiadczenie
pracownikdéw, ale réwniez umiejetnosc pracy zespotowej czy zaangazowanie.

W zwigzku z faktem, iz kapitat ludzki jest dla Grupy Harper Hygienics S.A. najwazniejszym
czynnikiem budujagcym wartos¢ i kulture organizacyjng, stawia sie na otwarty dialog i
wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom pracownikéw. Dostep do licznych szkolen,
klarowna polityka ptacowa, zasady etyczne oraz poszanowanie praw cztowieka sg narzedziami,
ktore to umozliwiaja.

W przypadku Grupy Kapitatowej Harper Hygienics S.A. wymienione powyzej obszary opisane
zostaty w nastepujacych, zatwierdzonych przez Zarzad politykach i procedurach:

* ,Regulamin Pracy”;

* ,Zintegrowany system premiowy”;

+ ,Regulamin zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych”;
* ,Rozwdj Pracownikéw”;

* ,Rekrutacja i zatrudnianie pracownikéw”;

Spodtka Kapitatowa Harper Hygienics S.A. oswiadczenie na
temat danych niefinansowych za rok 2018

15



,Kodeks etyczny”.

Podstawowe zasady dotyczgce zarzadzania obszarem pracowniczym oraz poszanowaniem
praw cztowieka okresla w Grupie Harper Hygienics S.A ,Regulamin pracy”. Reguluje on m.in.
zasady wynagradzania pracownikéw, czas pracy, zasady wyptacania dodatkéw do
wynagrodzen i innych sktadnikdw wynagrodzen, a takze zasady wyptat innych swiadczen niz
wynagrodzenia za prace (odprawy emerytalno-rentowe, po$miertne).

System wynagrodzen

Przyjety w Grupie Harper Hygienics S.A motywacyjny system wynagrodzen zaktada, ze
pracownicy otrzymujg wynagrodzenie sktadajgce sie z czesci statej (wynagrodzenie
zasadnicze) oraz czesci zmiennej (obejmujacej premie i nagrody) przyznawanej zgodnie z
zasadami okreslonymi w , Systemie premiowym Spotki”.

Bezpieczenstwo Pracy

Dziatalnos¢ prowadzona przez w Spoétke Harper Hygienics S.A wymaga zachowania
najwyzszych standardéw w zakresie bezpieczenstwa. Dlatego tez bardzo duze znaczenie maja
szkolenia z zakresu BHP oraz dziatania z zakresu zapobiegania wypadkom i uszczerbkom na
zdrowiu w miejscu pracy. W Harper Hygienics S.A. obszar BHP reguluje ,,Regulamin pracy” oraz
instrukcje i procedury.

Bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw stanowi priorytet w codziennej dziatalnosci Spoéfki.
Takie podejscie wynika z troski o utrzymanie wysokiego standardu warunkéw pracy oraz
ochrony zdrowia pracownikéw. Szczegdlne istotne jest to w przypadku spoétek produkcyjnych,
gdzie srodowisko pracy wystawia pracownikow na podwyzszone ryzyko. W zwigzku z tym
Spotka bardzo szczegétowo reguluje ten obszar, jak réwniez dokfada wysitkow by
systematyczne dziatania podnosity poziom bezpieczeristwa i higieny pracy, m.in. poprzez:

* szkolenia w dziedzinie BHP, majgce na celu podnoszenie $wiadomosci i kwalifikacji
pracownikéw (dziatania edukacyjne),

* dazenie do ciggtej poprawy warunkéw pracy i doskonalenia dziatan na rzecz poprawy
bezpieczenstwa — skuteczne wprowadzanie dziatan korygujgcych i zapobiegawczych,

* biezgca identyfikacje i wypetnianie wymagan prawnych w zakresie bezpieczenstwa i
zdrowia.

W okresie sprawozdawczym trwajgcym od 01.04.2018 roku do 31.03.2019 roku Spétka
zanotowata 15 wypadkdéw w pracy. Byty to wypadki indywidulane lekkie, nie byto natomiast
wypadkdéw ciezkich, Smiertelnych i zbiorowych.

Liczba wypadkow przy pracy od 1.04.2018 r. do 31.03.2019 r.

Liczba wypadkow 15
Kodeks etyki

Harper Hygienics S.A. nie posiada sformalizowane] polityki r6znorodnosci, jednak w ramach
prowadzonej dziatalnosci stosuje jasne zasady zatrudnienia i awansu oraz dgzy do zapewnienia
réoznorodnosci w zakresie ptci, kierunku wyksztatcenia, wieku i doswiadczenia zawodowego w
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odniesieniu do wszystkich jej pracownikow, ze szczegdlnym uwzglednieniem wtadz i jej
kluczowych menadzeréw. Intencjg Harper Hygienics S.A. jest stosowanie przejrzystych
kryteridw w relacjach z pracownikami, opartych na ich doswiadczeniu, wynikach pracy,
potencjale oraz wartosciach okreslonych przez Spétke.

Jedna z kluczowych zasad stosowanych na kazdym etapie wspotpracy z zatrudnianymi osobami
jest gwarancja rownego i sprawiedliwego traktowania pracownikéw okreslona w , Kodeksie
etycznym Harper Hygienics S.A.”. Wskazuje on zasady, ktére powinny by¢ stosowane przez
wszystkich pracownikéw i kadre w miejscu pracy. Dotyczy to zaréwno zasad codziennej
wspotpracy w trakcie wykonywania obowigzkéw zawodowych, jak i prowadzonych przez
Harper Hygienics S.A. proceséw rekrutacji. Kodeks wsréd podstawowych zasad wymienia:

* zakaz nieludzkiego traktowania,

* informowanie o zakresach obowigzkéw oraz oczekiwaniach zwigzanych z
poszczegdlnymi stanowiskami w sposdb transparentny i zrozumiaty,

* zakaz dyskryminacji,
* podejmowanie decyzji dotyczacych awansu zawodowego pracownikéw w sposdb
rzetelnie uzasadniony i z zachowaniem szczegdlnej starannosci,

* bezpieczne i higieniczne warunki pracy,

* odnoszenie sie do siebie nawzajem z szacunkiem bez wzgledu na zajmowane
stanowisko, staz pracy czy doswiadczenie,

* wolnos¢ zrzeszenia sie i prawo do zbiorowych negocjacji ws. warunkéw zatrudnienia,

* umozliwianie wszystkim pracownikom rozwoju i doskonalenia zawodowego,

* dobrowolnosé zatrudnienia,

* zapewnienie sprawiedliwej oceny osdb zatrudnionych i ubiegajgcych sie o prace, przy
uwzglednieniu wyfacznie kryteridw merytorycznych.

Mobbing

Pracownikowi zabrania sie stosowa¢ wobec ktéregokolwiek z Pracownikéw mobbingu t;j.
wszelkich dziatan lub zachowan skierowanych przeciwko Pracownikowi polegajgcych na
uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu, wywotujacych u pracownika zanizong
ocene przydatnosci zawodowej, powodujgcych lub majacych na celu ponizanie lub
o$mieszanie Pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikéw.
Szczegbtowe uregulowania dotyczace przeciwdziatania mobbingowi okreslone sg w
Wewnetrznej Polityce Antymobbingowe;.
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B. Kwestie spoteczne

Harper Hygienics S.A. bedzie brata pod uwage interesy swojego otoczenia, starajgc sie
uwzgledni¢ zaréwno interes krajowy, jak i lokalny. Spétka powinna wspiera¢ w miare
mozliwosci spotecznosc lokalng. Ewentualne dotacje na cele charytatywne bedg przyznawane
w ramach zasad ustalonych przez Spétke.

Powyzsze dziatania realizowane sg poprzez dziatalno$¢ Harper Hygienics S.A., skierowang na
zewnatrz jak i do wewnatrz organizacji. Jesli chodzi o dziatania zewnetrzne, jednym z
podstawowych instrumentdéw dziatania Spoétki w tym zakresie sg darowizny. Kazda prosba jest
rozpatrywana indywidualnie przez Zarzad. Po ewentualnej akceptacji pismo trafia do dziatu
ksiegowosci, ktory dokonuje przelewu srodkédw pienieznych na okreslony cel. Darowizny
udzielane przez Spétke majg réwniez forme rzeczowg w postaci wyrobdéw gotowych — ptatkéw,
patyczkow, chusteczek wyprodukowanych przez Spoétke.

Spoétka kieruje dziatania prospoteczne réwniez do wewnatrz organizacji. Przyktadami takich
dziatan moze by¢ przystugujgce pracownikom Spétki ubezpieczenie medyczne, a takze
mozliwos¢ dotgczenia przez nich do grupowego ubezpieczenia na zycie. Ponadto Spoétka
Kapitatowa daje pracownikom mozliwo$é skorzystania z Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych, ktéry umozliwia pracownikom otrzymanie bezzwrotnych zapomaég.

Kwestie zwigzane ze wspotpracg z otoczeniem oraz lokalng spotecznoscia traktujemy w sposéb
strategiczny i diugofalowy. Podejmowane dziatania w zakresie spoteczno-sponsoringowym
przyczyniajg sie do realizacji dtugofalowej strategii rozwoju Harper Hygienics S.A. Dziatania,
ktore podejmuje Spoétka to:

* dziatania w zakresie inwestycji na rzecz wspdlnoty lokalnej, rozwigzywania problemoéw
spotecznych oraz pomocy charytatywnej finansowej, rzeczowej lub ustugowej,
przeznaczanej na rzecz dobra wspdlnego i organizacji dobroczynnych, organizacji
pozarzadowych i instytucji pozytku publicznego,

» dziatania spoteczno-sponsoringowe w zakresie inicjatyw lokalnych o charakterze i
zasiegu medialnym niejednokrotnie ponadregionalnym, a nawet miedzynarodowym,

» dziatania spoteczno-sponsoringowe o zasiegu ogdlnopolskim i miedzynarodowym
wykraczajgce poza ramy inicjatyw lokalnych.

Cele dziatan w obszarze spoteczno-sponsoringowym:
* budowanie pozytywnego wizerunku Harper Hygienics S.A. jako podmiotu
gospodarczego przyjaznego ludziom,
* budowanie wizerunku Harper Hygienics S.A. jako podmiotu spotecznie
odpowiedzialnego i wspierajgcego inicjatywy lokalne,
* propagowanie marki Harper Hygienics S.A. poprzez poszerzenie stopnia jej znajomosci
poza kregiem klientéw i odbiorcéw produktow ,

* dotarcie z przekazem do istotnych dla Harper Hygienics S.A. srodowisk i podkreslanie
znaczenia wysokich standarddéw przedsiewziec i inicjatyw realizowanych przez Spétke,

* Wspieranie dziatan promocyjno-handlowych.
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C. Kwestie srodowiskowe

Polityka Srodowiskowa:

Jednym z istotnych aspektéw zawartych w Strategii dla Spétki jest dbatos¢ o Srodowisko
naturalne. Harper Hygienics S.A. zobowigzata sie do prowadzenia dziatalnosci zgodnie z
zasadami zrownowazonego rozwoju. Spétka w ramach wprowadzonej polityki:

prowadzi dziatalnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony
Srodowiska (w tym przestrzega warunki uzyskanych decyzji, sktada wymagane prawem
sprawozdania, sporzadza dokumenty ewidencyjne),

przestrzega regulacje wewnetrzne zwigzane z ograniczeniem powstawania odpadow,
zastosowuje nowoczesne, niskoemisyjne i energooszczedne technologie zmierzajgce
do zminimalizowania negatywnego oddziatywania na $rodowisko i jednoczesnie
zaspokaja oczekiwania odbiorcow,

stosuje w procesach produkcyjnych surowce i technologie sprawdzone pod wzgledem
bezpieczenstwa dla ludzi i Srodowiska,

stale monitoruje urzadzenia i maszyny, celem eliminacji ryzyka wystgpienia awarii
srodowiskowych,
edukuje pracownikdéw i ich angazowanie w dziatania sprzyjajgce ochronie Srodowiska,

zapewnienia pracownikom odpowiednie warunki pracy oraz narzedzia dla ciggtego
udoskonalenia i rozwoju organizacji.

Stan prawny w zakresie ochrony srodowiska

Stan prawny w zakresie gospodarowania odpadami
HARPER HYGIENICS S.A.:

posiada pozwolenie na wytwarzanie odpaddéw. Odpady powstajg w wyniku
eksploatacji instalacji do produkcji srodkéw higieniczno-kosmetycznych,

prowadzi ewidencje odpaddow z zastosowaniem kart przekazania odpaddéw i kart
ewidencji odpadow.

przekazuje wytworzone odpady komunalne na terenie Zaktadu w Minisku
Mazowieckim uprawnionym odbiorcom (deklaracja na nieselektywny odbiér
odpadoéw). Odpady w postaci zuzytych palet (150103) przekazywane sg osobom
fizycznym. Pracownicy firmy pobierajgcy ww. odpady wypetniajg oswiadczenia z
informacja na jaki cel pozyskujg odpad.
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przedktada zbiorcze zestawienia danych o rodzajach i ilosci odpaddéw, o sposobach
gospodarowania nimi oraz o instalacjach i urzadzeniach stuzgcych do odzysku lub
unieszkodliwiania odpadéw do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego,

nie uzyskata wpisu do Rejestru podmiotéw wprowadzajgcych produkty, produkty w
opakowaniach i gospodarujacych odpadami (BDO).

Stan prawny w zakresie oddziatywania na stan czystosci atmosfery

HARPER HYGIENICS S.A.:

- posiada pozwolenie na wprowadzanie gazéw lub pytéw do powietrza,

- przedktada zbiorcze zestawienia informacji o zakresie korzystania ze Srodowiska oraz o

wysokosci naleznych optat do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego, w czesci dotyczgcej wprowadzania gazéw i pytéw do powietrza z
instalacji oraz z procesoéw spalania paliw w silnikach spalinowych. Spétka sporzadza
raporty do Krajowego Osrodka Bilansowania i Zarzgdzania Emisjami,

- posiada urzadzenia zawierajgce czynnik chtodniczy. Urzgdzenia serwisowane sg przez

zewnetrzng firme,

- przeprowadzita audyt energetyczny,

- nie posiada pieca grzewczego. Spétka korzysta z ciepta zakupionego od sgsiedniego

zaktadu.

Stan prawny w zakresie oddziatywania na srodowisko wodno-gruntowe
HARPER HYGIENICS S.A.:

nie prowadzi poboru wdd podziemnych lub powierzchniowych. Firma posiada
pozwolenie wodnoprawne na wprowadzenie wéd opadowych i roztopowych do ziemi.
Na terenie dziatki nr 2680/1 znajduje sie wylot kanalizacyjny odprowadzajgcy wody
roztopowe i opadowe do rowu melioracyjnego. Scieki pochodza z terenu Spétki oraz
dwodch firm uwzglednionych w pozwoleniu. Dodatkowo do rowu melioracyjnego
odprowadzane sg Scieki przemystowe pochodzace ze Stacji Uzdatniana Wody,
zlokalizowanej na terenie sgsiedniego zaktadu,

przedktada zbiorcze zestawienia informacji o zakresie korzystania ze srodowiska oraz
o wysokosci naleznych opfat do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego w czesci dot. wprowadzania sciekow przemystowych do wéd lub do
ziemi oraz w zakresie wprowadzania wod opadowych lub roztopowych do ziemi,

prowadzi okresowe pomiary jakosciowe wdd opadowych oraz Sciekdw przemystowych
odprowadzanych do ziemi (dwa razy w roku),

wykonuje okresowe czyszczenie separatorow (dwa razy w roku).
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Stan prawny w zakresie wprowadzania niektorych produktow oraz produktow w
opakowaniach na rynek
HARPER HYGIENICS S.A.:

- prowadzi dziatalnos¢ polegajacg na wprowadzaniu na rynek krajowy produktéw w
opakowaniach jednorodnych — powierzyta wykonywanie dziatan zwigzanych z

zapewnieniem odzysku i recyklingu firmie REKOPOL Organizacja Odzysku Opakowan
S.A,

- sporzadzono wniosek o wpis do Rejestru podmiotdw wprowadzajgcych produkty,
produkty w opakowaniach i gospodarujacych odpadami (BDO) jako przedsiebiorca
wprowadzajgcy na terytorium kraju produkty oraz wprowadzajacy produkty w
opakowaniach.

- nie jest podmiotem wprowadzajgcym na rynek krajowy produktow w postaci
urzadzen elektrycznych i elektronicznych, baterii i akumulatordw, olejéw i preparatéw
smarowych, a takze opon.

D. Kwestie etyczne (przeciwdziatanie korupcji i tapownictwu oraz poszanowanie
praw cztowieka)

Zasady, pozadane postawy i sposdb dziatania w zakresie etyki oraz poszanowania praw
cztowieka w Harper Hygienics S.A. wyznacza wspomniany wczesniej ,Kodeks etyczny”. Okresla
on kierunek dziatan stuzgcych ksztattowaniu odpowiedzialnych postaw pracowniczych, a takze
budowaniu relacji z otoczeniem, w ktérym funkcjonuje Spotka. W ramach Kodeksu zostaty
zdefiniowane wartosci obowigzujgce wszystkie Harper Hygienics S.A.

Dobrowolnosé zatrudnienia

W Harper Hygienics S.A. nie uzywa sie pracy niewolniczej ani zatrudnienia przymusowego, w
tym przymusowej pracy wieznidw. Nie wymaga sie od pracownikéw sktadania ,depozytow”
ani deponowania dokumentdéw tozsamosci u pracodawcy; pracownicy majg prawo zakonczy¢
zatrudnienie po odpowiednim okresie wypowiedzenia.

Wolnosc¢ zrzeszenia sie i prawo do zbiorowych negocjacji ws. warunkow zatrudnienia

Pracownicy majg bez wyjatku prawo tworzenia i wstepowania do dowolnych zwigzkéw
zawodowych oraz prowadzenia zbiorowych negocjacji z pracodawcg. Pracodawca przyjmuje
otwartg postawe wobec dziatalnosci zwigzkéw zawodowych i ich dziatah organizacyjnych.
Przedstawiciele pracownikdw nie sg dyskryminowani i majg swobode wykonywania funkcji
przedstawicielskich w miejscu pracy.
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Bezpieczne i higieniczne warunki pracy

Pracownikom zapewnia sie bezpieczne i higieniczne $rodowisko pracy, odpowiadajgce
aktualnemu stanowi wiedzy w branzy kosmetycznej i uwzgledniajace ewentualne zagrozenia.
Podejmowane s3g odpowiednie dziatania majgce na celu zapobieganie wypadkom i
uszczerbkom na zdrowiu w wyniku pracy, w zwigzku z nig lub w jej trakcie, poprzez
ograniczenie przyczyn zagrozen wystepujacych w Srodowisku pracy naile tylko jest to mozliwe.

Firma zapewnia dostep do czystych toalet i wody pitnej oraz, w miare potrzeby, higienicznych
miejsc do przechowywania zywnosci (stotowka).

Spotka ustanowita wyzszego rangg przedstawiciela kierownictwa odpowiedzialnego za
bezpieczenstwo i higiene pracy (Specjalista ds. BHP).

Korzystanie z pracy dzieci

Spétka nie prowadszi rekrutacji dzieci i nie zatrudnia dzieci. Firma nie zatrudnia mtodziezy do
lat 18 do pracy w nocy ani w warunkach niebezpiecznych.

Godziwa ptaca

Ptace i swiadczenia dodatkowe za standardowy tydzien pracy spetniajg co najmniej wymogi
krajowych norm prawnych. Wszystkim pracownikom przedstawione s3 na pisSmie i w
zrozumiatej formie, ich warunki zatrudnienia dotyczace ptacy: przed rozpoczeciem
zatrudnienia oraz w odniesieniu do szczegdtéw ptacy za dany okres, przy kazdej wyptacie.
Potracenia z wyptaty jako srodek dyscyplinarny nie sg dozwolone; nie sg tez dozwolone
jakiekolwiek potrgcenia z wyptaty nie przewidziane przepisami prawa bez wyraznej zgody
danego pracownika. Wszelkie srodki dyscyplinarne powinny by¢ udokumentowane.

Odpowiedni czas pracy

Czas pracy jest zgodny z prawem krajowym. Niezaleznie od tego, od pracownikéw nie wymaga
sie regularnej pracy powyzej. Godziny nadliczbowe nie mogg przekracza¢ wytycznych
zawartych w Kodeksie Pracy. Pracodawca podchodzi elastycznie i ze zrozumieniem do
indywidualnych, uzasadnionych potrzeb pracownika w odniesieniu do czasu pracy.

Zakaz dyskryminacji

W rekrutacji pracownikéw, wynagrodzeniach, dostepie do szkoler, awansach, zwolnieniach z
pracy i emeryturach nie ma dyskryminacji pod wzgledem rasy, kasty, narodowosci, religii,
wieku, niepetnosprawnosci, ptci, stanu cywilnego, orientacji seksualnej, przynaleznosci
zwigzkowej ani przekonan politycznych.
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Uregulowany stosunek pracy

Na ile tylko mozliwe, kazda wykonywana praca musi odbywac sie na zasadach uznanego
stosunku pracy przewidzianego przepisami prawa oraz praktyka danego kraju. Pracodawca nie
uchyla sie od zobowigzan wobec pracownikéw wynikajgcych z przepisdéw prawa pracy badz
ustawodawstwa socjalnego i zwigzanych z uregulowanym stosunkiem pracy poprzez
stosowanie uméw o podwykonawstwo lub prace chatupniczg ani programéw praktyk/szkolen
bez rzeczywistego zamiaru przekazywania umiejetnosci czy zapewnienia statego zatrudnienia,
ani tez przez nadmierne stosowanie umoéw na czas okreslony.

Zakaz nieludzkiego traktowania

Obowigzuje zakaz stosowania przemocy i kar cielesnych, grozby przemocy, molestowania
seksualnego lub innego, uzywania obrazliwych wyrazen oraz innych form zastraszania.

Kodeks obowigzuje wszystkich zatrudnionych w Harper Hygienics S.A.

E. Jakos$¢ produktu, bezpieczenstwo w produkcji, magazynowaniu i w transporcie oraz w
zakresie oddziatywania substancji i mieszanin chemicznych na cztowieka

Zapewnienie bezpieczenstwa oraz najwyzszej jakosci naszych produktéw higienicznych,
kosmetycznych oraz chemii gospodarczej jest dla nas jednym z gtéwnych priorytetéw i wynika
z Misji, Wizji oraz Wartosci przyjetych przez Harper Hygienics S.A. Na spotkaniu strategicznym
w roku 2017 zostaty okreslone gtéwne cele strategiczne dla organizacji. Cele te stanowig
podstawe do ciggtego doskonalenia naszych produktéw, aby spetniaty one wszystkie
oczekiwania naszych klientéw, statego ulepszania naszych procesoéw i technologii oraz dbatosci
o bezpieczenistwo pracownikéw i ochrone srodowiska naturalnego.

Na bazie Misji, Wizji i Wartosci Harper Hygienics S.A. ustanowito i wdrozyto Zintegrowang
Polityke Jakoéci, BezpieczeAstwa i Srodowiska, ktérej podstawa jest utrzymanie stanu
zrownowazonego biznesu poprzez rozpoznawanie i spetnianie potrzeb naszych klientéw i
konsumentdéw przy jednoczesnym minimalizowaniu oddziatywania na srodowisko naturalne
oraz ciggtej troski o poprawe bezpieczenstwa pracy.
Zatozenia te zamierzamy osiggnac¢ poprzez:

* budowanie zaufania opartego na jakosci naszych produktéw,

* zapobieganie zagrozeniom dla bezpieczenistwa i jakosSci naszych produktéw,

* realizacje wyznaczonych celdow pozwalajacych tworzyé nowe standardy i trendy

spetniajgce oczekiwania naszych klientéw i konsumentow,
* ciggty poprawe procesow oraz rozwoéj produktéw i technologii,
* kreatywnos¢ i pasje we wszystkich dziedzinach dziatalnosci,

* zarzadzanie dziatalno$cig w sposob etyczny, odpowiedzialny i bezpieczny dla ludzi,
produktow i srodowiska,
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* zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom
potencjalnie wypadkowym,

* stosowanie pracy zespotowej i metod organizacji uczacej sie,
* rozwdj kwalifikacji pracownikdéw i zarzadzanie talentami,
* minimalizowanie emisji do sSrodowiska i ilosci wytwarzanych odpadéw

* przestrzeganie przepisow prawnych i innych

Produkty higieniczne i kosmetyczne wytwarzane przez Harper Hygienics S.A. stuzg do higieny
osobistej zaréwno dzieci, jak i oséb dorostych. Produkty chemii gospodarczej uzywane sg w
gospodarstwach domowych i réwniez mogg mie¢ wptyw na bezpieczenstwo uzytkownikéw.
Dlatego tez tak wazne jest zapewnienie ich bezpieczenstwa oraz najwyzszej jakosci. Aby
spetni¢ oczekiwania naszych klientéw i konsumentéw Harper Hygienics S.A. wdrozyt i
utrzymuje najwyzsze standardy jakosciowe w odniesieniu do produktéw higieny osobistej i
gospodarstwa domowego.

W roku 2018 Harper Hygienics S.A. zostaty utrzymywane nastepujace certyfikowane systemy
zapewnienia jakosci i bezpieczenstwa produktéw:

- PN-EN ISO 22716:2009 Kosmetyki — Dobre Praktyki Produkcji (GMP) — Przewodnik
Dobrych Praktyk Produkcji,

- BRC Global Standard for Consumer Products Personal Care and Household Issue 4, -

FSC Chain of Custody Certyfication standard,Ref.:FSC-STD-40-004 V3-0.

Potwierdzeniem spetnienia wymagan powyzszych standardéw byto uzyskanie pozytywnych
ocen podczas audytéw wykonywanych przez niezalezne jednostki certyfikujgce. Utrzymanie
certyfikatéw swiadczy funkcjonowaniu w Spétce wysokich standardéw jakosciowych oraz o
realizacji ustalonych celdw strategicznych.

W 2018 roku w Harper Hygienics S.A. nie byto zadnego wycofania z rynku z tytutu zagrozenia
bezpieczenstwa i zdrowia klientdw oraz konsumentéw. Spétka zredukowata ilos¢ wyrobdéw
niezgodnych zgtaszanych przez klientédw i konsumentéw w ramach reklamacji zewnetrznych,
w odniesieniu do poziomu z roku 2017. Na redukcje poziomu reklamacji miato wptyw
wdrozenie szczegétowych analiz probleméw wraz z okre$laniem dziatan korygujacych i
zapobiegawczych, jak réwniez ocena ich skutecznosci. Spétka doktada wszelkich staran, aby
kazde zgtoszenie byto analizowane w sposéb prawidtowy z okreslong doktadnoscia.

Ustalenie Misji, Wizji i Wartosci, przedstawienie strategii oraz state nadzorowanie realizacji
zatozonych celdw poprawy sprawia, ze Harper Hygienics S.A. jest organizacjg dbajacg o
najwyzszg jakos¢ wytwarzanych produktdw i przez to dbajgca o satysfakcje klientéw oraz
konsumentéw.
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Warszawa, dnia 31.07.2019 .

Podpisy Cztonkdéw Zarzadu
Zgodnie podpisano:

Dmitrij Kostojanskij

Prezes Zarzadu

Sergejs Binkovskis

Cztonek Zarzadu

Andrzej Kowalski

Cztonek Zarzadu
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