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Nastepujace informacje sq przedstawione w Skonsolidowanym Raporcie Grupy Kapitatowej Banku
Millennium za 1 po6trocze 2024 r.:

1. Zestawienie stanu posiadania akcji Banku przez osoby zarzadzajace i nadzorujace Bank (rozdziat 7.4)

2. Wskazanie istotnych postepowan toczacych sie przed sadem, organem wtasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych zobowiazan oraz wierzytelnosci Banku
(rozdziat 9)

3. Opis transakcji z podmiotami powigzanymi (rozdziat 7.1-7.2).
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1. BANK MILLENNIUM | UWARUNKOWANIA RYNKOWE

1.1.  KROTKA CHARAKTERYSTYKA GRUPY BANKU MILLENNIUM

Bank Millennium S.A. (,,Bank Millennium”, ,,Bank”) powstat w 1989 roku jako jeden z pierwszych
polskich bankow komercyjnych. Obecnie jest jednym z siedmiu najwiekszych pod wzgledem aktywow
w Polsce bankdéw komercyjnych kierujacym swoje ustugi do wszystkich segmentow rynku poprzez siec
609 oddziatow (w tym 372 oddziatow wtasnych i 237 franczyzowych), sieci indywidualnych doradcow
oraz bankowosc elektroniczna i mobilna.
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0d poczatku swojej dziatalnosci wyznacza trendy w polskiej bankowosci, na przyktad byt pierwszym
bankiem notowanym na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie oraz wydawca pierwszej na

polskim rynku karty ptatniczej. Bank spetnia najwyzsze standardy tadu korporacyjnego, realizuje
programy spoteczne wspierajace rozwoj kultury oraz edukacje mtodziezy.

Bank Millennium jest liderem rynku w obszarze innowacji rozumianych jako nowosci technologiczne i
udogodnienia procesowe. Innowacyjnos¢ w Banku Millennium jest czescig jego strategii biznesowej.
Bank Millennium, wraz ze swoimi spotkami zaleznymi, tworzy Grupe Banku Millennium (,,Grupa BM”,
,Grupa”) jedna z najbardziej nowoczesnych i najbardziej kompleksowo rozwijajacych sie grup
finansowych w Polsce - zatrudniajaca tacznie 6 710 osob (FTE).

Zatrudnienie w Grupie Banku Millennium
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Struktura Grupy Banku Millennium (30.06.2024)
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Najwazniejszymi jej spotkami sa: Millennium Leasing (dziatalnos¢ leasingowa), Millennium TFI
(fundusze inwestycyjne) oraz Millennium Bank Hipoteczny (pozyskiwanie dtugoterminowego
finansowania poprzez emisje listow zastawnych). Od roku 2016 roku Millennium Goodie Spétka z o.o.
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prowadzi wraz z Bankiem innowacyjna, oparta na zaawansowanej technologii platforme
smartshoppingowa. Oferta wyzej wymienionych spotek stanowi uzupetnienie ustug i produktow
oferowanych przez Bank.

Bank kontynuuje wspotprace w obszarze bancassurance z Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Europa
S.A. i Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A., wspot-akcjonariuszami spotki Europa Millennium
Financial Services sp. z 0.0., z ktdrymi wspotpracuje w oparciu o umowy dotyczace modelu dystrybucji
ubezpieczen..

Model biznesowy
Model biznesowy Banku Millennium oparty jest na 6 filarach:

e Najwyzsza jakosc obstugi i szeroka oferta dla klienta indywidualnego - ciagle poszerzamy i
wzmacniamy zakres ustug oferowanych naszym klientom, dazac do zapewnienia najlepszych
w swojej klasie doswiadczen (Customer Experience) we wszystkich kanatach, co pozwala nam
by¢ w czotdwce bankow pozyskujacych najbardziej lojalnych klientow;

e Bank pierwszego wyboru dla klientow biznesowych (mikrofirm) - opierajac sie na
fundamentach i czerpiac z doswiadczen naszego modelu dla segmentu bankowosci
detalicznej, tworzymy wysoce innowacyjny i wydajny model sprzedazy i obstugi dla
mikrofirm;

e Strategiczny partner w rozwoju klientow korporacyjnych - rozwijamy segment bankowosci
przedsiebiorstw bazujac na dtugoterminowych partnerstwach oferujac im mozliwie
spersonalizowane i zautomatyzowane w kanatach elektronicznych ustugi, a takze
profesjonalne doradztwo w zakresie wyzwan przysztosci, w tym dotyczace ,zielonej”
transformaciji;

¢ Innowacyjne rozwigzania z wiodacym User Experience w kanatach elektronicznych (z
wiodacg rolg aplikacji mobilnej) - jesteSmy wsrod lideréw bankowosci elektronicznej
osiagajac jeden z najwyzszych poziomow uzycia aplikacji mobilnej wsrdd klientow oraz
wyznaczajac trendy w zakresie oferowanie innowacyjnych rozwiazan zarowno w sSwiecie
finansow jak i poza nim (tj. ustugi dodane), dbajac jednoczesnie o najlepsze doswiadczenia
uzytkownikow (User Experience), hiper-personalizacje, a takze cyber-bezpieczenstwo;

e Zréwnowazona organizacja na drodze do neutralnosci klimatycznej - podtrzymujemy nasze
zobowiazania na rzecz srodowiska oraz spoteczenstwa, podnoszac ich znaczenie w przyjetej
w 2022 strategii ESG z jasno wyznaczonymi celami;

e Przyjazne miejsce pracy dla obecnych pracownikow i talentow - fundamentem i
jednoczesnie przewaga konkurencyjna sa nasi pracownicy oraz kultura organizacyjna, stojace
za ciagtym dazeniem do bycia w czotowce pracodawcow, nie tylko na rynku bankowym.

Fundamentem modelu biznesowego sa wartosci firmy: budowanie relacji opartych na zaufaniu, pasja
do jakosci i innowacyjnosci, rozwoj pracownikow i promowanie wspotpracy oraz ambicja, by zawsze
mierzy¢ wyzej.
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Model biznesowy Banku Millennium
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Fundamentem modelu biznesowego sa wartosci firmy: budowanie relacji opartych na zaufaniu, pasja
do jakosci i innowacyjnosci, rozwoj pracownikow i promowanie wspotpracy oraz ambicja, by zawsze
mierzy¢ wyzej.
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1.2.  WYNIKI FINANSOWE W SKROCIE

Grupa Kapitatowa Banku Millennium S.A. (,,Grupa BM”, ,,Grupa”) osiaggneta w drugim kwartale 2024 r
(,,2kw24”) raportowany zysk netto w wysokosci 229 mln zt a w pierwszej potowie 2024 r. (,,1pot24”)
357 mln zt, co oznaczato stabilny poziom r/r. Przektadajac sie na 13% ROE (1pot24: 10%) ten znaczacy
wynik kwartalny zostat osiggniety pomimo kosztow zwiazanych z wakacjami kredytowymi (wstepny
szacunek 201 mln zt brutto), utrzymujacych sie wysokich kosztow portfela kredytow hipotecznych w
walutach obcych (,,walutowe kredyty hipoteczne”) (797 mln) zt oraz ponownego obcigzenia podatkiem
od aktywow (,,podatek bankowy”) w wysokosci 35 mln zt. Stabilna dziatalnos¢ operacyjna wsparta
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przez pozycje podatkowe (miedzy innymi utworzenie aktywa podatkowego) byty gtownymi czynnikami
lezacymi u podstaw tego solidnego wyniku.

Zysk netto 2kw24 skorygowany o ww. koszty portfela walutowych kredytow hipotecznych i po
uwzglednieniu hipotetycznego podatku bankowego za kwiecien/maj wyniostby 671 mln zt (1pot.24: 1
339 mln zt). Po korekcie o szacowane koszty wakacji kredytowych zysk netto osiagnatby rekordowy
poziom 834 mln zt (1pot24: 1 501 mln zt), co oznacza wzrost o 3% r/r (1pot24: +6% r/r).

2kw24 byt kolejnym solidnym kwartatem z punktu widzenia dziatalnosci operacyjnej. Wzrost
depozytow pozostat znaczacy (wzrost o 3% kw/kw i 0 16% r/r) pomimo obnizanego oprocentowania i
nadal wspierat wynik odsetkowy (ang. Nil). Bez kosztu wakacji kredytowych wynik odsetkowy w 2kw24
wzrostby o 2% kw/kw i 0 4% r/r (skorygowany wynik odsetkowy w 1pot24 wzrostby o 5% r/r). Portfel
kredytowy bez walutowych kredytow hipotecznych wzrdst o 2% kw/kw (+3% r/r) dzieki portfelowi
kredytow detalicznych w PLN (uruchomienia kredytow gotowkowych na rekordowym poziomie 2 mld
zt, wzrost o 33% r/r) i dalszej poprawie wolumenow w leasingu (nowe wolumeny na poziomie 1 mld
zt, wzrost o 14% kw/kw i o0 26% r/r). Liczba aktywnych klientow detalicznych stabilnie rosta (3 083
tys., wzrost o 5% r/r), a wartosc¢ produktow inwestycyjnych wzrosta o 8% kw/kw do 9,6 mld zt.

W portfelu walutowych kredytow hipotecznych kontynuowana byta systematyczna redukcja ryzyka.
Kwartalna liczba nowych polubownych ugod zawartych z posiadaczami walutowych kredytow
hipotecznych pozostata na poziomie powyzej 1 tys. a liczba ugod zawartych dotad osiagneta poziom
23,5 tys., co odpowiada 38% liczby umow kredytowych aktywnych w momencie petnego uruchomienia
oferty ugod. Naptyw nowych pozwow zwiazanych z walutowymi kredytami hipotecznymi pozostawat
na w miare stabilnym poziomie z rosnagcym udziatem pozwow dotyczacych kredytow sptaconych (17%
liczby wszystkich aktywnych pozwdw) podczas gdy wskaznik rezerw na ryzyko prawne do aktywnego
portfela brutto przekroczyt symboliczng granice 100%.

Kwartalny wynik netto: raportowany oraz skorygowany (mln zt)

1100 -
900 -
700 -

500 - 320
00 | o 174 202 242 200 "7 271 20

7
100 1875

-100° -{1kw20 2kw20 3kw20 4kw20 1kw212kw2 1 3kw21 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24
'300 T -109 _200 '122'140

-500 - -311 -311

-700 - -509

-900 -

-1100 - 1001
Wynik netto raportowany

809 819 75, 834

640 692 ¢ng 668

454 453

® Wynik netto bez kosztow zwiazanych z portfelem walutowych kredytow hipotecznych, bez
wakacji kredytowych i transakcji bancassurance ale z hipotetycznym podatkiem bankowym

Istotne i niepowtarzalne pozycje w RZiS

W 1kw24 roku Grupa BM rozpoznata roczny koszt sktadki BFG na fundusz przymusowej restrukturyzacji
w wysokosci 61 mln zt. W 2kw24 wyniki (pozycja przychodéw odsetkowych) zostaty obciazone kwotg
201 mln zt szacowanych kosztéw wakacji kredytowych dla kredytobiorcow z kredytami hipotecznymi
w PLN. Kwota ta odpowiadata nizszej wartosci ze wstepnie oszacowanego przedziatu 201-247 mln zt
(szczegoty w raporcie biezacym nr 17/2024 z dnia 5 maja 2024 r.), co wskazuje na stosunkowo niskie
zainteresowanie kredytobiorcow ta forma wsparcia. Linia ,podatek” w 1pot24 wykazata wartosc¢
dodatnig dzieki kilku czynnikom, w tym utworzeniu aktywa podatkowego w wysokosci 223 mln zt
(1kw24: 52 mln zt, 2kw24: 171 mln zt) oraz zwrotom i pomniejszeniom biezacych zobowiazan
podatkowych CIT za lata 2022-23. Aktywa podatkowe dotycza przysztych korekt przychodow
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odsetkowych uzyskiwanych z kredytéw hipotecznych indeksowanych do CHF oraz przychodow z réznic
kursowych z tych kredytéw, ktore sa przedmiotem sporow sadowych o ich uniewaznienie. Wiecej
szczegotow znajduje sie w Skonsolidowanym raporcie Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. za 1-
sze potrocze 2024 r. (nota 11 raportu). Ponadto, w czerwcu br. gdy zakonczyt realizacje planu
naprawczego, Bank ponownie zaczat ponosi¢ obciazenia z tytutu podatku od aktywow (tzw. podatku
bankowego). W czerwcu koszt ten wyniost 35 mln zt.

Kluczowe elementy wynikéw Grupy w okresie
Kluczowe osiagniecia w 2kw24 byty nastepujace:

¢ wynik odsetkowy skorygowany o koszt wakacji kredytowych (201 min zt) wzrést o 2% kw/kw
i osiagnat rekordow0 wysoki poziom podczas gdy wynik odsetkowy raportowany spadt o 13%
kw/kw; kwartalny wzrost skorygowanego wyniku odsetkowego byt gtéwnie efektem przyrostu
aktywow odsetkowych (,,IEA”) jako ze rynkowe stopy procentowe pozostaty na niezmienionym
poziomie (Sredni WIBOR 3M na poziomie 5,86%) a sredni koszt finansowania pozostat na podobnym
poziomie; wielkos$¢ oraz dochodowosé portfela papierow dtuznych dalej rosty; dynamika wzrostu
r/r wyniku odsetkowego bez wakacji kredytowych obnizyta sie do 4% z do 7% w poprzednim
kwartale; wynik odsetkowy 1pot24 bez wakacji kredytowych wzrost 5% r/r dzieki 21%-emu
wzrostowi |IEA oraz poprawiajacej sie dochodowosci portfela obligacji;

Wynik odsetkowy netto bez kosztu wakacji kredytowych (mln zt)
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e kwartalna marza odsetkowa (ang. NIM) zawezyta sie do 428 p.b. z 436 p.b. w poprzednim
kwartale i byto to efektem zmiany struktury aktywow odsetkowych (udziat instrumentéw dtuznych
wzrost do 37%) oraz nieco nizszej dochodowosci portfela kredytowego;
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inflacja kosztowa zwolnita w 2kw24 (koszty operacyjne bez kosztow BFG wzrosty o 7% r/r z 23%
r/r w 1kw24) dzieki nizszym kosztom prawnym oraz rocznemu rozliczeniu kosztow kart (obnizyto
koszty administracyjne); raportowane koszty operacyjne 2kw24 byty nizsze o 16% kw/kw podczas
gdy koszty operacyjne skorygowane o sktadki na BFG o 6% kw/kw; raportowane koszty operacyjne
1pot24 wzrosty o 14% r/r podczas gdy te skorygowane o optaty na BFG o 15% r/r; liczba
pracownikow pozostawata mniej wiecej stabilna (liczba aktywnych pracownikow wzrosta o 72 w
ciggu ostatnich dwunastu miesiecy), optymalizacja sieci dystrybucji byta kontynuowana (liczba
oddziatow wtasnych spadta o 15 jednostek, tj. 4% w ciagu ostatnich dwunastu miesiecy) i byta
komplementarna w stosunku do rosnacego udziatu ustug cyfrowych (klienci cyfrowi: 2,82 min,
wzrost o 8% r/r, aktywni uzytkownicy bankowosci mobilnej: 2,61 mln, wzrost o 10% r/r);

Zatrudnienie i oddziaty wtasne BM
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Wynik przed rezerwami i kosztami hip.walut.*
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(*) Raportowany zysk przed kosztami wakacji kredytowych, rezerwami na ryzyko kredytowe, Covid-19, wynik na portfelu FV, utratq
wartosci aktywdw finansowych, modyfikacjami, kosztami zwigzanymi z walutowymi kredytami hipotecznymi i wynikiem na transakcji
bancassurance w 1kw23 oraz 4kw23.

o portfel kredytowy nieco wzrost w okresie (kredyty netto/brutto odpowiednio +1% r/r) ze
zmianami portfela walutowych kredytéw hipotecznych pozostajagcymi gtdwna determinanta;
(raportowany -19% kw/kw i spadek o ponad 55% r/r); wzrost portfela kredytowego bez walutowych
hipotek (netto i brutto) nieco przyspieszyt (+2% kw/kw i +4% r/r); portfel walutowych kredytow
hipotecznych w wielkosci raportowanej w bilansie dalej szybko sie kurczyt (-15% kw/kw i -54%
r/r) w wyniku zmian kurséw walut, sptat, tworzenia rezerw na ryzyko prawne (zgodnie z MSSF9
rezerwy na ryzyko prawne ksieguje sie jako pomniejszenie wartosci brutto zasadzonych
kredytow), spisan oraz dobrowolnych ugdd z kredytobiorcami; w rezultacie, udziat catego portfela
walutowych kredytow hipotecznych w kredytach brutto ogotem zmniejszyt sie do 2,8% (kredyty
udzielone przez BM: 2,4%) z 6,1% (5,5%) w tym samym okresie ubiegtego roku;

¢ portfel niehipotecznych kredytow detalicznych wzrést o 2% kw/kw oraz 3% r/r gtownie dzieki
jego niehipotecznej czesci do czego najbardziej przyczynit sie znaczacy wzrost sprzedazy
kredytow gotowkowych (2,0 mld zt, wzrost 0 20% kw/kw i 33% r/r); udziat rynkowy BM w sprzedazy
w 2kw24 wyniost 11,5%, powyzej poziomu 10,6% w 2kw23; sprzedaz (wyptaty) kredytow
hipotecznych w PLN nieznacznie wzrosta kw/kw do 1,7 mld zt (udziat rynkowy 9,4%) ze wzrostem
r/r na poziomie 69%;

Kredyty hipoteczne: uruchomienia i udziat rynkowy w
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Kredyty gotowkowe: nowe umowy i udziat rynkowy
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Udziat w rynku (%)

Nowe umowy (mln zt)

e jako$¢ portfela kredytowego nieco sie poprawita w 2kw24, ze wskaznikiem kredytow
niepracujacych (NPL) na poziomie 4,5% odzwierciedlajacym sprzedaz portfela kredytow
przeterminowanych oraz wyzsza sprzedaz kredytoéw detalicznych; najwiekszy spadek wskaznika
NPL nastgpit w portfelu kredytéw konsumenckich podczas gdy w portfelu kredytéw dla
przedsiebiorstw (leasing) wzrost on nieco; wolumen kredytow w Koszyku 3 byt praktycznie bez
zmiany stad pokrycie kredytow niepracujacych rezerwami ulegto dalszej poprawie do poziomu
74% (72% na koniec 2023 r.); koszt ryzyka byt okresowo nizszy (37 p.b., powyzej poziomu w 2kw23)
dzieki sprzedazy portfela kredytow niepracujacych (45 mln zt przed podatkiem) z kosztem ryzyka
na poziomie 37 p.b. w segmencie detalicznym oraz 36 p.b. w segmencie przedsiebiorstw;

o depozyty klientéw wzrosty o 3% w kwartale i o 16% r/r z depozytami detalicznymi i
przedsiebiorstw rosnacymi 3% kw/kw; udziat depozytow terminowych pozostat na podobnym
poziomie 38% (36% na koniec 2023 r.); ptynnos¢ Banku pozostawata na bardzo komfortowym
poziomie ze wskaznikiem K/D zmniejszajacym sie dalej do poziomu 64%;

¢ aktywa zarzadzane zarowno przez Millennium TFI, jak i fundusze zewnetrzne znéw urosty
istotnie (+8% kw/kw) a tempo wzrostu r/r przyspieszyto do 32%;

e wspotczynniki kapitatowe nieco sie obnizyty (skonsolidowany TCR:17,1%/T1:14,3% w
poréwnaniu z odpowiednio: 18,0%/14,9% na koniec marca 2024 r.) ale nadwyzka powyzej
wymaganych minimalnych poziomow dla wskaznika T1 pozostata na komfortowym poziomie 4.4
punktu procentowego a ta dotyczaca wskaznika TCR na poziomie 4.9 punktu procentowego;
spadek wskaznikow kapitatowych w tym kwartale byt przede wszystkim efektem zwiekszenia
aktywa podatkowego (zmniejszenie funduszy wtasnych o czesc tego aktywa i zwiekszenie aktywow
wazonych ryzykiem), wzrostu aktywow niematerialnych i prawnych oraz stopniowej amortyzacji
kapitatu T2 (wskaznik TCR) z jednej strony a z drugiej strony wzrostu aktywow wazonych
ryzykiem; wspotczynniki kapitatowe na koniec czerwca nie uwzgledniaty zysku za 1pot24 i po jego
uwzglednieniu powinny wzrosnac o okoto 1.3 punktu procentowego; wskaznik MRELtrea nieco sie
obnizyt (22.92% na koniec czerwca br. z 23,65% na koniec marca br.) ale nadwyzka powyzej
wymaganego poziomdow powiekszyta sie w kwartale w efekcie obnizki wymogu MRELtrea w
czerwcu br. co z kolei byto efektem obnizenia bufora P2R w grudniu 2024 r.; nowy wymog MREL
wynosi aktualnie 18,03% (20,78% wtaczajac wskaznik CBR) w poréwnaniu z poprzednim poziomem
18,89% (21,64%).

Portfel walutowych kredytéow hipotecznych i koszty z nim zwigzane

Koszty zwiagzane z portfelem kredytéw hipotecznych w walutach obcych (rezerwy na ryzyko prawne,
koszty zwigzane z tzw. dobrowolnymi ugodami oraz koszty prawne) pozostawaty na wysokim poziomie
w 2kw24 i nadal stanowity znaczne obcigzenie dla rentownosci podstawowej dziatalnosci Grupy. Na
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wysokim poziomie 797 mln zt przed podatkiem (509 mln zt po podatku) w 2kw24 oraz 1 621 mln zt
przed podatkiem w 1pol24 (1 148 mln zt po podatku) byty one jednakze istotnie nizsze niz w tym
samym okresie roku ubiegtego

Koszty zwigzane z walutowymi kredytami hipot.
(mln przed podatkiem)*

4000

3540
3500

269
3000 2517 2459 326
2 500 =74 131

357 1848
2 000 42 1 621
- 121

1500 D828 150
1,000
1536
500 i
o | wm

2019 2020 2021 2022 2023 1pot.23  1pot.24
m Rezerwy na ryzyko prawne Ugody mKoszty prawne m Pozostate

(*) bez kosztéw ryzyka prawnego zwiqzanymi z portfelem walutowych kredytéw hipotecznych udzielonych przez d. EB

Catkowite rezerwy na ryzyko prawne zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi (,rezerwy na
walutowe kredyty hipoteczne”) w 2kw24 wyniosty 575 mln zt (przed podatkiem) (1pot24: 1 124 mln
zt) , w tym 518 mln zt dotyczyto portfela hipotek walutowych udzielonych przez Bank. Wartos¢ ww.
rezerw po podatku dla portfela hipotek walutowych udzielonych przez Bank wyniosta 283 mln zt w
2kw24 (1pot24: 666 mln zt) w porownaniu z 674 mln zt w 2kw23 (1pot23: 1 494 mln zt). W pierwszej
potowie 2023 r. wzrost rezerw na walutowe kredyty hipoteczne wynikat z negatywnych zmian w
otoczeniu prawnym, zwtaszcza wyroku TSUE z 15 czerwca 2023 r., i w konsekwencji ze zmian
metodologicznych (np. eliminacja scenariusza wynagrodzenia za kapitat udostepniony przez Bank)
oraz zaktualizowanych parametréow w metodologii tworzenia rezerw przez Bank, w drugiej potowie
2023 r. wzrost rezerw byt przede wszystkich pochodna zmiany parametréw, odzwierciedlajac, inter
alia, faktyczny oraz spodziewany naptyw roszczen sadowych, podczas gdy w 1pot24 nowo utworzone
rezerwy zawieraty rowniez rezerwy na potencjalne odsetki ustawowe.

Rezerwy na ryzyko prawne walutowego portfela kredyt.
hipotecznych (mln zt)
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Na koniec czerwca 2024 r., saldo rezerw na portfel walutowych kredytéw hipotecznych udzielonych
przez Bank wyniosto 7 534 mln zt (co odpowiadato 101,4% ubruttowionego portfela kredytow
walutowych) a rezerwy na portfel walutowych kredytow hipotecznych udzielonych przez dawny Euro
Bank 672 mln zt. Alokowana, czyli pomniejszajaca bilansowa wartosc brutto kazdego z tych portfeli
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wynosita odpowiednio 5 541 mln zt (spadek kw/kw w wyniku umocnienia PLN oraz wykorzystania
rezerw) oraz 490 mln zt.

Rezerwy na ryzyko prawne (portfel BM, mln zt)
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(*) bilansowa wartos¢ rezerw nie réwna sie sumie obciqzern w RZiS; Uwaga: dane bez rezerw na ryzyko prawnego zwiqzanymi z portfelem
walutowych kredytdw hipotecznych udzielonych przez d. EB

Rezerwa na ryzyko prawne/kredyty brutto 101.4%
110% 103.5%
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70% - 85.6%

BM Srednia dla gr. poréwn. (caty portfel)

= ©Srednia dla gr. porown. (portfel CHF)

Uwaga: rezerwy na walutowe kredyty hipoteczne/walutowe kredyty hipoteczne brutto (po korekcie IFRS9 tam gdzie standard stosowany); bez
portfela d. EB;

Na dzien 30 czerwca br. Bank miat 22 141 umoéw kredytowych i dodatkowo 2 070 umowy kredytowe z
bytego Euro Banku bedacych przedmiotem prowadzonych obecnie indywidualnych sporéow sadowych
(z wytaczeniem roszczen wniesionych przez bank przeciw klientom, tzw. spraw windykacyjnych),
dotyczacych klauzul indeksacyjnych w walutowych kredytach hipotecznych. Relatywnie mata czesc
tych pozwow (okoto 13%) zostata wniesiona przez kredytobiorcow ktorzy na dzien wniesienia pozwu
catkowicie sptacili walutowy kredyt hipoteczny badz skonwertowali go na kredyt hipoteczny w PLN
(17% biorac pod uwage ich obecny status), chociaz ich udziat w ostatnio wniesionych pozwach jest
WyZszy.
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Nowe pozwy przeciwko Bankowi Millennium*
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(*) bez pozwéw zwiqzanych z portfelem walutowych kredytéw hipotecznych udzielonych przez d. EB

Aktywne indywidualne sprawy sadowe przeciwko Grupie
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Bank przyktada wysoka wage do redukcji swojego portfela walutowych kredytow hipotecznych oraz
zwigzanego z nim ryzyka i dlatego pozostaje otwarty na indywidualnie negocjowane polubowne
rozwigzania (miedzy innymi przewalutowania kredytow na zt, przedterminowe czesciowe lub
catkowite sptaty, tacznie ,,dobrowolne ugody”). Liczba dobrowolnych ugdéd w 2kw24 wyniosta 1 007
(1pol24: 2 111), nieco ponizej liczby w poprzednim kwartale. Od poczatku roku 2020, kiedy ugody
zaczety by¢ aktywniej oferowane, zawarto ponad 23 500 polubownych ugod. Stanowi to ponad 38%
liczby umow kredytowych dot. walutowych kredytow hipotecznych aktywnych w momencie startu
programu oferowania ugod. W wyniku tych negocjacji, zasadzonych wyrokow oraz innych naturalnych
czynnikow, w 2kw24 liczba aktywnych walutowych kredytow hipotecznych zmniejszyta sie o 2 004 do
28 759, po spadku o 5 586 w catym roku 2023.

W 2kw24, koszty zwigzane z dobrowolnymi ugodami wyniosty 124 mln zt (1pot24: 242 mln zt) przed
podatkiem i byty one ujete w linii wynik z pozycji wymiany a takze w linii wynik z modyfikacji.
Relatywnie wyzszy koszt ugod w raportowanym okresie odzwierciedlat, miedzy innymi, rosnaca liczbe
oraz udziat ugod na etapie postepowania sagdowego. W 2kw24, 280 takich ugdd zostato zawartych w
poréwnaniu do 272 w 1kw24 i 535 w catym roku 2023.
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Nowe pozwy vs. dobrowolne ugody (liczba)
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Uwaga: niektore wartosci mogty ulec zmianie w poréwnaniu z poprzednio podanymi

Koszty prawne, ujete w kosztach administracyjnych oraz pozostatych kosztach operacyjnych byty
nizsze w tym kwartale i wyniosty 110 mln zt (1pot24: 274 mln zt).

W efekcie powyzszych trendow, portfel hipotek walutowych Banku zmniejszyt sie o 7% w ciggu 2kw24
(w CHF, brutto, bez wptywu alokowanej rezerwy na ryzyko prawne) podczas gdy tempo spadku r/r
przyspieszyto do 19%. Udziat catego portfela hipotek walutowych (brutto pomniejszone o alokowane
rezerwy na ryzyko prawne) w portfelu kredytow brutto Grupy spadt do 2,8% na koniec czerwca br.,
podczas gdy udziat hipotek walutowych udzielonych przez Bank spadt do poziomu 2,4%.
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Uwaga: udziat wszystkich walutowych kredytow hipotecznych brutto bez pomniejszenia o alokowanq rezerwe na ryzyko prawne wynosit 9,8% na
koniec czerwca 2024 r.

Podsumowujac, po wytaczeniu wszystkich kosztow zwigzanych z portfelem walutowych kredytow
hipotecznych w 2kw24 (797 mln zt przed podatkiem/509 mln zt po podatku) oraz dodaniu
hipotetycznego podatku bankowego za dwa pierwsze miesigce kwartatu (67 mln zt), Grupa BM
zaraportowataby, wtaczajac negatywny wptyw kosztu wakacji kredytowych, zysk netto w 2kw24 w
wysokosci 671 mln zt. Wynik ten byt podobny do skorygowanego zysku kwartalnego w 1kw24 w
wysokosci 668 mln zt oraz nizszy niz ten w 2kw23 (809 mln zt).
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Wynik netto bez kosztéw portfela hipotek FX ale z
hipotetycznym podatkiem bankowym* (PLNmn)
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(*) hipotetyczny podatek bankéw dodany do wynikéw w okresie lipiec 2022 r. do maj 2024 r.

1.3.  REALIZACJA STRATEGII

Bank przyjat i ogtosit strategie na lata 2022 - 2024 w 4kw21. Strategia jasno okresla kluczowe obszary
biznesowe i ich kontrybucje do osiagniecia zatozonych wynikow. W slad za przyjeta strategia, Bank
opracowat i przyjat w 1 kw22 podejscie do jej operacjonalizacji, ktore bazuje na 17
inicjatywach/obszarach strategicznych. Portfolio jest przedmiotem kwartalnego procesu monitoringu
i przegladu zaréwno na poziomie operacyjnym, jak i zarzadczym.

Bank monitoruje wykonanie przyjetych celow strategicznych, jak rowniez uwaznie obserwuje zmienne
otoczenie rynkowe, ktore mogtoby wptynac na realizacje celow strategicznych.
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1) obliczony jako srednia udziatéw sprzedazy cyfrowej w wolumenach kluczowych produktéw; (2) Bez kosztow zwiqzanych z
portfelem kredytéw walutowych (w 2022 réwniez z wyt. kosztu wakacji kredytowych ale z hipotetycznym kosztem podatku
bankowego a w 2023 r. réwniez z wytqczeniem efektow finansowych transakcji bancassurance); (3) Zgodnie z metodologiq
KNF, w ktérej miedzy innymi, rezerwa na ryzyko prawne portfela walutowych kredytéw hipotecznych nie jest uwzgledniana

Po drugim kwartale 2024 roku Bank zauwaza, ze wiekszos¢ celow jest na dobrej drodze do osiggniecia
poziomdw zaplanowanych na 2024 rok. Inne wazne ostatnie osiggniecia to m.in.:

1. Nowe rozwiazania cyfrowe: kantor walut dla klientéw detalicznych, nowa odstona aplikacji
mobilnej, skalowanie ptatnosci odroczonych z BLIK,
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2. Pierwsza emisja obligacji zabezpieczonych przez Millennium Bank Hipoteczny, juz notowana

na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie (wartos¢ nominalna 300 milionow ztotych),

Podwyzszenie gtownych ratingow przez Fitch do poziomu 'BB+’,

4. Nagrody Jakosci: Ztote Grand Prix dla Call Centre w konkursie Polish Contact Center Awards
oraz TOP3 w konkursie Gwiazdy Bankowosci 2024,

5. Najlepszy Pracodawca: drugie miejsce w rankingu Forbes Polska i Statista dot. pracodawcéw
bankowosci i ustug finansowych,

6. Najwieksza Innowacja Finansowa 2024 za nowa aplikacje dla segmentu przedsiebiorstw
(Global Finance Magazine).

w

Udziat w rynku Bank Millennium w gtéwnych produktach

2020 Maj 2024
Kredyty ogdtem 6,1%
Kredyty klientow n »
indywidualnych 8,2% £
hipoteczne 8,7%
konsumpcyjne
2021 Maj 2024
Depozyty ogotem 5,5% »
Pepozyty klientow 6,8%
indywidualnych
Depozyty przedsigebiorstw 3,7% 4,6%

Zrédto: NBP, Bank Millennium

1.4.  PIERWSZA EMISJA OBLIGACJI KRYTYCH PRZEZ MBH

Millennium Bank Hipoteczny S.A. (,,MBH”) z sukcesem przeprowadzit pierwsza emisje hipotecznych
listow zastawnych. Emisja o tagcznej wartosci nominalnej 300 mln zt skierowana zostata do inwestorow
instytucjonalnych. taczny popyt przekroczyt 1,1 mld zt.

Hipoteczne listy zastawne wyemitowane zostaty w ramach Programu Emisji Hipotecznych Listow
Zastawnych Millennium Banku Hipotecznego na podstawie Prospektu Podstawowego zatwierdzonego
przez Komisje Nadzoru Finansowego w dniu 15 kwietnia 2024 roku. Instrumenty te zostaty rowniez
dopuszczone do obrotu na rynku rownolegtym Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Dzien emisji listow zastawnych przypadt na 12 czerwca 2024 roku, a dzien ich zapadalnosci na 11
czerwca 2027 roku. Instrumenty zostaty wycenione w procesie budowy ksiegi popytu na 57 pkt
bazowych ponad stawke WIBOR 3M. Deklaracje nabycia oferowanych listow zastawnych ztozyto 50
inwestorow, a taczna kwota zebranych zapisow wyniosta ponad 1,1 mld zt.

Listom Zastawnym zostata przyznana przez agencje ratingowa Fitch ocena ratingowa na poziomie AA+
z perspektywa pozytywna a po podniesieniu ratingu Banku Millennium w koncu czerwca br. (szczegoty
ponizej) rating zostata podniesiony do AAA.
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1.5.  INFORMACJA O AKCJACH | RATINGACH

W pierwszej potowie 2024 r. dobre nastroje na swiatowych gietdach miato swoje odzwierciedlenie
takze na Gietdzie Papierow Wartosciowych. Pomimo stabego poczatku roku, pozostata czes¢ okresu
przyniosta inwestorom na GPW pozytywne zwroty, zwtaszcza z akcji bankowych.

W sumie w 1pot24 indeks szerokiego rynku WIG wzrost o 13%, WIG Banki o 25% a akcje Banku
Millennium zyskaty 12%.

W okresie 12 miesiecy, konczacym sie 30 czerwca 2024r. indeks szerokiego rynku WIG wzrdst o 32%,
indeks najwiekszych spotek WIG20 wzrost o 24%, podczas gdy indeks WIG Banki osiagnat wynik lepszy
od rynku, zyskujac 74%. W tym samym czasie cena akcji Banku Millennium wzrosta znaczaco o 63%.

Zmiana kursu akcji Banku Millennium w stosunku do indeksu WIG Banki

1 WIGTD
+25%
20%
10% +12%
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——MIL ——WIG-Banks

W 1 pot. 2024 r. sredni, dzienny obrét akcjami Banku Millennium byto 29% wyzszy w porownaniu do
tego samego okresu w ubiegtym roku.

Wskazniki rynkowe 28.06.2024  30.12.2023* Zm'i’;‘:;S/t) 30.06.2023 Z(’;i)a:‘/?
Liczba akcji banku (tys.) 1213 117 0.00% 0.009%
Sredni obrét dzienny (tys. zt) 9 422 7 334 28,5%
Kurs akcji Banku (zt) 9,38 8,355 12,3% 5,76 62,8%
Kapitalizacja (mln zt) 11 379 10 136 12,3% 6 988 62,8%
WIG Banki 13 818 11 062 24,9% 7 962 73,6%
WIG20 2 561 2343 9,3% 2 060 24,3%
WIG30 3199 2 908 10,0% 2534 26,2%
WIG - indeks gtowny 88 614 78 460 12,9% 67 283 31,7%

Akcje Banku Millennium sa uwzgledniane w nastepujacych indeksach WGPW: WIG, WIG Banki, WIG 30,
mWIG 40, WIG Poland oraz WIG-ESG.

Symbole gietdowe Banku Millennium: ISIN PLBIGO000016, Bloomberg MIL PW, Reuters MILP.WA.

Akcjonariuszem strategicznym Banku jest Banco Comercial Portugues - najwiekszy prywatny bank w
Portugalii, ktory posiada 50,1% akcji Banku Millennium. Akcjonariuszami sa rowniez najwieksze
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polskie Otwarte Fundusze Emerytalne: Nationale-Nederlanden OFE, Allianz Polska OFE i OFE PZU
»Ltota Jesien”, ktore posiadajg wiecej niz 5% kapitatu akcyjnego

Struktura akcjonariatu na dzien 31.12.2023 r.

27.3%
= BCP

Nationale-Nederlanden OFE ?
= Allianz Polska OFE
= PZU ,,Ztota Jesien" OFE

= Pozostate akcje w obrocie

8.9%

50.1%

Ratingi Banku Millennium

W dniu 26 kwietnia 2024 roku agencja ratingowa Moody’s Investors Service (,,Moody’s”), potwierdzita
dtugo- oraz krotko-terminowe ratingi depozytowe Banku na poziomie Baa3/P-3 oraz zmienita
perspektywe dtugoterminowego ratingu depozytowego Banku na pozytywna z negatywnej.

Dodatkowo Moody’s podtrzymat ocene indywidualna BCA Banku na poziomie ba3, skorygowana ocene
Adjusted BCA na poziomie ba2, rating (P)Ba2 programu niezabezpieczonych i niepodporzadkowanych
obligacji w programie EMTN oraz rating Ba2 dla niezabezpieczonych i niepodporzadkowanych obligacji
Banku.

W dniu 28 czerwca 2024 roku agencja ratingowa Fitch Ratings (,,Fitch”), podwyzszyta Long-Term
Foreign Currency Issuer Default Rating (LT IDR) oraz Long-Term Local Currency IDR (LC LT IDR) dla
Banku do poziomu ‘BB+, a takze utrzymata perspektywy dla tych ratingdw na poziomie ‘Pozytywnym’.
Dodatkowo, Fitch podwyzszyt Viability Rating (VR) dla Banku do poziomu 'bb+' oraz rating dla
wyemitowanych przez Bank obligacji nieuprzywilejowanych senioralnych do ‘BB+’.

Zdaniem Fitch ,,Podwyzszenie (ratingdow) odzwierciedla znaczaca poprawe pozycji kapitatowej banku
ktora skutkowata zakonczeniem planu naprawy oraz nasze oczekiwania, iz ryzyka zwigzane z
historycznym portfelem kredytow hipotecznych w walutach obcych beda stopniowo sie zmniejszac.
Dodatkowo, podwyzszenie ratingow odzwierciedla nasze oczekiwania, iz istotna poprawa rentownosci
dziatalnosci podstawowej bedzie neutralizowaé dalszy wptyw kosztow prawnych oraz wakacji
kredytowych, skutkujac dalsza poprawa kapitatow banku. Pozytywna perspektywa odzwierciedla
opinie Fitch, iz ratingi mogg zostac¢ podniesione jesli kontynuacja zmniejszania sie ryzyk zwigzanych
z portfelem kredytow hipotecznych w walutach obcych przetozy sie na wzmocnienie sie biznesowego
profilu banku czego podkresleniem bedzie stata poprawa rentownosci operacyjnej oraz osiagniecie
adekwatnych buforow kapitatowych”.
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Na dzien publikacji niniejszego raportu, ratingu Banku ksztattowaty sie nastepujaco:

Rating MOODY’S
Dtugoterminowy rating depozytowy Baa3
Krotkoterminowy rating depozytowy Prime-3
Podstawowa Ocena Kredytowa (BCA)/skorygowana BCA ba3/ba2

Dtugoterminowy Counterparty Risk
(CRA)/Krotkoterminowy CRA

Assessment

Baa2(cr)/Prime-2(cr)

Perspektywa ratingu Pozytywna
Rating obligacji SNP MREL Ba2
Rating FITCH
Dtugoterminowy rating emitenta (IDR) BB+
Narodowy rating dtugoterminowy BBB+ (pol)
Krotkoterminowy rating emitenta (IDR) B
Viability (VR) bb+
Shareholder Support Rating (SSR) b
Perspektywa ratingu Pozytywna
Rating obligacji SNP MREL BB+

Historia ratingow Banku Millennium

Moody’s dtugoterminowy i krétkoterminowy rating depozytowy

Baat/P2  Baal/PZp.aq/py
Baa2/P2

Baa1l

Baa2 Baa3/P3
Baa3

Ba1

Baa3/P3 Baa3/P3 Baa3/P3

GtOWNE RATINGI
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Moody’s BCA (> <—— CRrating*

Fitch dtugoterminowy rating

BBB+
BBB-/F3 BBB-/F3 BBB-/F3 BBB-/F3 ppp./F3

BB+/F1

BB+ BB/F1 BB/F1
BB

Dec.2017 Dec.2018 Dec.2019 Dec.2020 Dec.2021 Dec.2022 Dec. 2023 June 2024

Fitch Viability rating

bbb+

bbb

bbb-
bb+

bb bb
” l

Dec.2017 Dec.2018 Dec.2019 Dec.2020 Dec.2021 Dec.2022 Dec. 2023 June 2024

bbb- bbb- bbb- bbb- bbb-

(*) (CR) LT Ocena ryzyka kontrahenta - nowy rating wprowadzony w maju 2015, zgodnie z metodologiq ,,Moody's

revised bank rating methodology.

Zrédto: Moody’s i Fitch
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1.6. OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE

Gospodarka swiatowa w 2 kw. 2024 r. kontynuowata powolne ozywienie, przy czym wyzsza aktywnos¢
utrzymywata sie w ustugach niz w przemysle. W szczegdlnosci niemiecki sektor wytworczy nadal
znajdowat sie w recesji. Ozywieniu w wielu krajach w | pot. roku sprzyjat dalszy spadek inflacji,
poprawiajacy dynamike realnych dochodow gospodarstw domowych. Postepujaca dezinflacja
pozwalata w niektorych gospodarkach Europy Srodkowo-Wschodniej na dalsze tagodzenie warunkéw
monetarnych. Co wiecej, rowniez w gospodarkach rozwinietych zaczeta pojawiac sie przestrzen do
obnizek stop procentowych. Europejski Bank Centralny w czerwcu br. rozpoczat tagodzenie polityki
pienieznej. W 2 kw. 2024 r. amerykanska Rezerwa Federalna utrzymywata stopy procentowe bez
zmian, ale wedtug oczekiwan rynkowych w Il pot. roku dojdzie do co najmniej jednej obnizki.

W 2 kw. 2024 r. w Polsce przyspieszyto ozywienie gospodarcze. Wedtug szacunkow Banku Millennium,
wzrost PKB w okresie kwiecien-czerwiec 2024 r. wyniost, wytaczajac wptyw czynnikow sezonowych,
ok. 1,0% kw/kw wobec 0,4% kw/kw w 1 kw. 2024 r. Oznacza to wzrost rocznej dynamiki PKB do 3,0%
r/r z 2,0% r/r kwartat wczesniej. Dostepne dane wskazuja, ze gtowna kategoria napedzajaca wzrost
gospodarczy byt popyt konsumpcyjny gospodarstw domowych, wspierany ich dobra sytuacja
dochodowa - podwyzka ptacy minimalnej o ponad 20% r/r, szybkim wzrostem ptac w sektorze
przedsiebiorstw i sferze budzetowej oraz wysoka waloryzacja $wiadczen spotecznych (program 800
plus) i emerytalnych.

Czynnikiem pomagajacym przyspieszeniu wzrostu konsumpcji w | pot. 2024 r. byta rowniez hamujaca
inflacja. W 1 kw. i 2 kw. 2024 r. sredni wskaznik CPI wynosit odpowiednio 2,8% r/r i 2,5% r/r wobec
6,4% r/r w 4 kw. 2023 r. Wskaznik CPI w 2 kw. 2024 r. okazat sie pozytywna niespodzianka, do czego
przyczynit sie mniejszy niz oczekiwano wptyw powrotu stawki podatku VAT z 0% do 5% na podstawowe
artykuty zywnosciowe. O ile ogolny wskaznik CPI byt w 2 kw. 2024 r. zgodny z celem inflacyjnym, o
tyle inflacja bazowa, mierzona jako CPI po wytaczeniu cen zywnosci i energii, przewyzszata gorne
ograniczenie (3,5% r/r) dopuszczalnych odchylen od celu inflacyjnego. W 2 kw. wyniosta ona $rednio
3,8% r/r wobec 5,4% r/r kwartat wczesniej. W ocenie Banku podwyzszona inflacja bazowa zwiazana
jest z szybkim wzrostem ptac i solidnym popytem, ktore napedzajg wzrost cen ustug.

Inflacja CPI, bazowa i inflacja cen ustug (% r/r)

—CPI Inflacja bazowa Inflacja cen ustug Cel inflacyjny

Zrédto: Macrobond, NBP

Pomimo wskaznika CPl w celu inflacyjnym, Rada Polityki Pienieznej utrzymywata w 2 kw. i na
poczatku 3 kw. 2024 r., stopy procentowe na dotychczasowym poziomie. Podstawowa stopa
procentowa Narodowego Banku Polskiego wynosita zatem 5,75%. Rada Polityki Pienieznej podkreslata
niepewnos¢ co do polityki regulacyjnej w zakresie cen nosnikéw energii dla gospodarstw domowych,
a takze zwracata uwage na wysoka dynamike ptac i luzna polityke fiskalng. W ocenie Banku scenariusz
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stabilnych stop procentowych NBP do konca 2024 r. jest najbardziej prawdopodobny, a pierwsze
obnizki stop procentowych spodziewane sa w potowie 2025 r.

W srodowisku dodatnich realnych stop procentowych depozyty w gospodarce rosty w
2 kw. 2024 r. Na koniec czerwca br. taczna wartosc¢ depozytow wyniosta 1,97 bln zt, co oznacza wzrost
wzgledem konca 1 kw. 2024 r. o 41 mld zt. Przyrost ten dotyczyt zaréwno depozytow gospodarstw
domowych, jak i przedsiebiorstw niefinansowych. Na koniec czerwca taczna wartos¢ depozytow w
gospodarce byta o 8,6% wyzsza niz w analogicznym okresie ub. roku, przy czym w przypadku
depozytow gospodarstw domowych wzrost ten pozostawat dwucyfrowy. Sytuacja dochodowa
gospodarstw domowych i firm sprzyjata odbudowie oszczednosci, co potwierdza takze wysoka
sprzedaz detalicznych obligacji Skarbu Panstwa. W 2 kw. 2024 r. rosta takze akcja kredytowa w
gospodarce, pomimo dodatnich realnych stop procentowych i wygasniecia programu doptat do
kredytow mieszkaniowych ,,Bezpieczny Kredyt 2%”.

Szacowany przez Bank wzrost gospodarczy w 2 kw. 2024 r. okazat sie zblizony do prognoz sprzed
kwartatu. Bank podtrzymuje swoje relatywnie optymistyczne oczekiwania na Il pot. 2024 r. Wedtug
Banku wzrost gospodarczy w Il pot. roku nie bedzie wolniejszy niz w 2 kw. 2024 r. Dla catego 2024 r.
Bank oczekuje, ze wzrost PKB wyniesie 3,1% wobec 0,2% rok wczesniej. Konsumpcja gospodarstw
domowych, w warunkach spodziewanej nadal dobrej sytuacji na rynku pracy, powinna pozostac
gtownym motorem wzrostu. Perspektywy na 2025 r. przedstawiaja sie jeszcze korzystniej. Do
spodziewanej kontynuacji solidnych wydatkow konsumpcyjnych powinien bowiem dotaczy¢ silniejszy
popyt inwestycyjny, wspierany srodkami europejskimi w ramach Krajowego Planu Odbudowy i
Funduszu Spojnosci, a takze zwiekszony eksport.

PKB i jego prognozy (% r/r)
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Macrobond, Bank Millennium, Sz - szacunek, P - prognoza

W 2 pot. 2024 r., zgodnie z szacunkami Banku, inflacja wzrosnie, podbijana przez wyzsze ceny
nosnikow energii. Wedtug Banku indeks CPl wyniesie w Il pot. roku srednio 5,1% r/r wobec
2,7% r/r w | pot. 2024 r. Oznacza to wartosci wyzsze niz gérne ograniczenie dopuszczalnych odchylen
od celu inflacyjnego. Prognozy Banku wskazuja, ze powrot inflacji do celu bedzie najwczesniej
mozliwy w Il pot. 2025 r. Wedtug Banku, spadek inflacji w 2025 r. powinien da¢ mozliwos$¢ obnizek
stop procentowych w Polsce. Niemniej, ze wzgledu na oczekiwang nadal podwyzszong inflacje cen
ustug przestrzen do tagodzenia warunkow monetarnych w przysztym roku bedzie niewielka. Scenariusz
makroekonomiczny dla krajowej gospodarki obarczony jest niepewnoscia dotyczaca przede wszystkim
sytuacji geopolitycznej i aktywnosci gospodarczej za granica, a takze wewnetrznej polityki
gospodarczej.
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1.7.  CZYNNIKI NIEPEWNOSCI DLA GOSPODARKI | GRUPY BANKU
MILLENNIUM

Ponizsze zestawienie prezentuje najwazniejsze w ocenie Banku Millennium negatywne czynniki ryzyka
Ponizsze zestawienie prezentuje najwazniejsze w ocenie Banku Millennium negatywne czynniki ryzyka
dla Grupy Banku Millennium zwigzane z sytuacja makroekonomiczna i miedzynarodowa w latach 2024-
2025.

e Sytuacja polityczna na sSwiecie. Obejmuje ona mozliwos¢ zaostrzenia dziatan wojennych
pomiedzy Rosja a Ukraina, eskalacje napie¢ na Bliskim Wschodzie i w Azji, ale takze skutki
wyborow w krajach o istotnym znaczeniu gospodarczym (np. Stany Zjednoczone, Francja).
Zaostrzenie sytuacji geopolitycznej potencjalnie skutkowatoby wzrostem niepewnosci i
awersji do ryzyka, a takze mozliwym wzrostem zadtuzenia publicznego i prywatnego. W
konsekwencji zaburzen w handlu i zmian w polityce celnej wzrostyby ceny ustug, a takze
towarow na Swiecie, w tym surowcow rolnych i energetycznych. W wyniku zwiekszonej
awersji do ryzyka i szokow podazowych ostabitby sie ztoty, wzrosta inflacja w Polsce, co
ograniczatoby aktywnos¢ gospodarcza i popyt na prace.

e Gorsza od zatozen sytuacja gospodarcza u partnerow handlowych Polski, w szczegolnosci
recesja w Niemczech. Miatoby to negatywny wptyw na wyniki finansowe polskich
przedsiebiorstw, co potencjalnie mogtoby skutkowac¢ spadkiem popytu na prace i wzrostem
bezrobocia. W rezultacie, obnizytby sie popyt na produkty Grupy, a jednoczesnie wzrostoby
ryzyko kredytowe.

e Zmiana funkcji reakcji bankow centralnych w gospodarkach rozwinietych, a takze krajowej
Rady Polityki Pienieznej, w kierunku bardziej restrykcyjnego nastawienia.
W rezultacie, banki centralne opozniatyby obnizki stop procentowych i zmniejszaty docelowa
skale cie¢ wzgledem wczesniejszych oczekiwan lub nawet zaostrzaty warunki monetarne.
Skutkowatoby to spowolnieniem wzrostu gospodarczego, zwyzka bezrobocia, ograniczeniem
popytu na kredyt, a takze utrudnito realizacje budzetu panstwa i zwiekszyto koszty obstugi
dtugu publicznego.

e Wzrost ryzyka politycznego i instytucjonalnego w Polsce, czego efektem mogtyby by¢
zaktocenia w realizacji polityki gospodarczej rzadu, w tym wolniejsze wdrazanie programow
wspotfinansowanych przez srodkéw z Unii Europejskiej. Mogtoby to skutkowac wzrostem
premii za ryzyko, ostabieniem ztotego, przecena obligacji skarbowych i wzrostem zmiennosci
na rynkach finansowych.

Istnieje rowniez mozliwos¢ lepszych niz w scenariuszu bazowym Banku wynikow gospodarczych w
Polsce, ktore mogtyby wynika¢ m.in. z szybszego od zatozen wygasniecia dziatan militarnych na
Ukrainie, poprawy nastrojow gospodarczych, zwiekszenia podazy pracy oraz szybszej absorpcji
srodkow z Unii Europejskiej. Poprawie koniunktury pomagatoby takze silniejsze od zatozen ozywienie
gospodarcze za granica.

1.8.  PLAN NAPRAWY

W lipcu 2022 r. na skutek poniesienia kosztow wynikajacych z programu wakacji kredytowych 2022-
23 dla posiadaczy kredytow hipotecznych w PLN i ich negatywnego wptywu na wskazniki kapitatowe,
Bank uruchomit Plan Naprawy oraz Plan Ochrony Kapitatu (szczegoty w raporcie biezacym z dnia 15
lipca 2022 r. Informacja o spodziewanym negatywnym wptywie wakacji kredytowych na wyniki Grupy
Kapitatowej Banku Millennium S.A. w 3 kw. 2022 r. oraz o uruchomieniu Planu Naprawy oraz
opublikowanych po tej dacie raportach okresowych).

Po zakonczeniu realizacji Planu Ochrony Kapitatu w maju br., 19 lipca br. Zarzad Banku podjat decyzje
o zakonczeniu realizacji Planu Naprawy, zawiadamiajac o tym Komisje Nadzoru Finansowego oraz
Bankowy Fundusz Gwarancyjny (szczegoty w Informacja o zakonczeniu realizacji Planu Naprawy)



https://www.bankmillennium.pl/o-banku/relacje-inwestorskie/raporty-biezace/-/r/30313980
https://www.bankmillennium.pl/o-banku/relacje-inwestorskie/raporty-biezace/-/r/30313980
https://www.bankmillennium.pl/o-banku/relacje-inwestorskie/raporty-biezace/-/news/informacja-o-zakonczeniu-realizacji-planu-naprawy?id=33358762
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W ocenie Zarzadu Banku, osiagniete zostaty wszystkie kluczowe zatozenia Planu Naprawy (,,Plan”). W
szczegolnosci, wszystkie wskazniki zdefiniowane w Planie osiggnety bezpieczne poziomy, rentownos¢
oraz wyniki finansowe Grupy Banku Millennium (,,Grupa”) ulegty trwatej poprawie, wspotczynniki
kapitatowe zostaty przywrocone do poziomow znacznie przekraczajacych minimalne wymogi
regulacyjne a Bank oraz Grupa spetniajag wymogi MREL, w tym wymogi dotyczace potaczonego bufora.
Zarzad Banku nie identyfikuje takze przysztych okolicznosci, ktore przemawiatyby za dalsza realizacja
Planu Naprawy.

1.9. WAKACJE KREDYTOWE

Ustawa z dnia 12 kwietnia 2024 r. zmieniajaca ustawe o wsparciu dla kredytobiorcow, ktorzy
zaciagneli kredyt hipoteczny i znajduja sie w trudnej sytuacji finansowej oraz ustawe o finansowaniu
spotecznosciowym przedsiewzie¢ biznesowych i pomocy dla kredytobiorcow (,,Ustawa”) przedtuzyta
wakacje kredytowe dla kredytobiorcow hipotecznych w PLN wprowadzone pierwotnie w 2022 r.

Warunki zostaty zmienione w poréwnaniu do pierwotnego programu i na mocy obecnych warunkow
kredytobiorca moze odroczy¢ cztery miesieczne ptatnosci do konca 2024 r. dla jednej pozyczki
nieprzekraczajacej 1,2 mln zt, pod warunkiem, ze wskaznik Raty do Dochodu (IIR) za okres ostatnich
trzech miesiecy poprzedzajacych date ztozenia wniosku przekracza 30% lub w dniu ztozenia wniosku
kredytobiorca ma co najmniej 3 dzieci na utrzymaniu. Dwie raty mozna odroczy¢ w okresie od 1
czerwca 2024 r. do 31 sierpnia 2024 r. oraz dwie w okresie od 1 wrzesnia 2024 r. do 31 grudnia 2024
r.

Kredytobiorca moze okreslic wszystkie okresy odroczenia w jednym wniosku lub ztozy¢ oddzielne
whnioski dla kazdego okresu odroczenia.

Bank zaktada okoto 26% udziatu catkowitej bazy klientow kredytow hipotecznych w PLN (tj. kredyty
udzielone przed 1 lipca 2022 r. i kredyty ponizej 1,2 mln PLN), co przetozyto sie na rezerwe kosztow
w wysokosci 201 mln zt zaksiegowana w 2kw24, nizsza wartos¢ z wstepnie szacowanej kwoty
przekazanej na rynek 7 maja 2024 r.

Dotychczasowy odsetek klientow sktadajacych wnioski jest ponizej zatozen, w zwigzku z czym Bank
przeanalizuje mozliwos¢ zwolnienia czesci utworzonej rezerwy w 2-giej potowie 2024 r.

1.10. RYZYKO ZWIAZANE Z PORTFELEM KREDYTOW HIPOTECZNYCH
W WALUTACH OBCYCH

Na dzien 30 czerwca 2024 r. Bank miat 22 141 umoéw kredytowych i dodatkowo 2 070 umow
kredytowych z bytego Euro Banku bedacych przedmiotem prowadzonych obecnie indywidualnych
sporow sadowych (z wytaczeniem roszczen wniesionych przez Bank przeciw klientom, tzw. spraw
windykacyjnych), dotyczacych klauzul indeksacyjnych w walutowych kredytach hipotecznych (57%
uméw kredytowych przed sadem pierwszej instancji oraz 43% uméw kredytowych przed sadem drugiej
instancji) z catkowita wartoscig roszczen wniesionych przez powodéw wynoszaca 4 528,0 mln PLN
oraz 320,1 mln CHF (portfel Banku Millennium: 4 107,6 mln zt i 310,0 mln CHF oraz portfel bytego
Euro Banku: 420,4 mln zt i 10,1 mln CHF). Sposrod 22 141 umow kredytowych w indywidualnych
trwajacych obecnie sprawach 341 jest rowniez przedmiotem sporu zbiorowego. Z ogélnej liczby
indywidualnych postepowan przeciwko Bankowi okoto 2 930, czyli 13%, zostato wniesionych przez
kredytobiorcéw, ktorzy juz w sposdb naturalny lub przedterminowy catkowicie sptacili kredyt lub
posiadali kredyt przeliczony na ztote w momencie wniesienia pozwu i nie posiadali ugody. Kolejne
okoto 830 spraw dotyczy kredytow, ktore zostaty w petni sptacone w trakcie trwania postepowania
(postepowania sadowe sa dtugotrwate).
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Roszczenia zgtaszane przez klientow w postepowaniach indywidualnych dotycza przede wszystkim
stwierdzenia niewaznosci umowy i zwrotu zaptaconych rat kapitatowo-odsetkowych jako nienaleznego
Swiadczenia z uwagi na abuzywny charakter klauzul indeksacyjnych, lub tez utrzymania umowy w PLN
z oprocentowaniem indeksowanym do CHF Libor.

Bank jest poza tym strong pozwu zbiorowego, ktorego przedmiotem jest ustalenie odpowiedzialnosci
Banku z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia w zwiazku z zawartymi walutowymi kredytami
hipotecznymi. Nie jest to spor o zaptate. Orzeczenie w tym postepowaniu nie przyzna bezposrednio
cztonkom grupy zadnych kwot. Liczba umow kredytowych objeta tym postepowaniem wynosi 3 273.
Sposrad 3 273 umodw kredytowych objetych postepowaniem zbiorowym 341 jest rowniez przedmiotem
indywidualnych trwajacych obecnie spraw sadowych, zawarto 1 168 ugdd oraz zapadto 16 wyrokow
prawomocnych (uniewaznienie umowy kredytowej). W dniu 24 maja 2022 r. sad wydat wyrok co do
istoty sprawy oddalajacy powodztwo w catosci. W dniu 13 grudnia 2022 r. powod ztozyt apelacje od
wyroku z dnia 24 maja 2022 r. Dnia 25 czerwca 2024 r. odbyta sie rozprawa apelacyjna, na ktorej
Bank wniost wniosek o zmiane sktadu grupy i wytaczenie tych cztonkéw grupy, ktorzy zawarli z
Bankiem porozumienie. Sad zobowigzat petnomocnikow powoda, do zajecia na pismie stanowiska w
przedmiocie aktualnego sktadu grupy. Termin rozprawy sad wyznaczy z urzedu.

Natarczywa kampania reklamowa obserwowana w domenie publicznej wptywa na liczbe sporow
sadowych. Do konca 2019 r. przeciwko Bankowi ztozono 1 984 indywidualne roszczenia (dodatkowo
236 przeciwko dawnemu Euro Bankowi), w 2020 r. liczba ta wzrosta o 3 005 (265), w 2021 r. wzrosta
06 159 (423), w 2022 r. wzrosta 0 5 757 (408), w 2023 r. wzrosta o 6 879 (646), natomiast w pierwszej
potowie 2024 r. wzrosta o 3 220 (398).

Z danych ZBP (Zwiazek Bankdow Polskich) zebranych od wszystkich bankow posiadajacych walutowe
kredyty hipoteczne wynika, ze znaczna wiekszos¢ sporow zostata prawomocnie rozstrzygnieta
niekorzystnie dla bankdw. Jesli chodzi o Bank Millennium (wtacznie z portfelem bytego Euro Banku),
w okresie od roku 2015 do konca pierwszej potowy 2024 r. ostatecznie rozstrzygnieto 5 456 spraw (5
362 w roszczeniach klientéw wobec Banku i 94 w roszczeniach wniesionych przez Bank wobec klientow
tj. sprawy windykacyjne) sposrdd ktorych zawarto 1515 ugod, 64 sprawy umorzono, 70 zostato
rozstrzygnietych korzystnie dla Banku, a 3 807 zakonczyto sie wyrokiem niekorzystnym dotyczacym
zarowno uniewaznienia umow kredytowych, jak i konwersji na PLN+LIBOR. Bank podejmuje
odpowiednie dziatania prawne celem zabezpieczenia zwrotu kwot udostepnionych na podstawie
umoéw kredytu.

Wartosc¢ brutto uméw i pozyczek w ramach indywidualnych spraw sadowych i pozwow grupowych
whniesionych przeciwko Bankowi (wtacznie z portfelem bytego Euro Banku) na dzien 30.06.2024 r.
wynosita 6 000 mln zt (w tym pozostajaca do sptaty kwota kapitatu uméw kredytowych w ramach
pozwu zbiorowego wyniosta 621 mln zt).

Gdyby wszystkie umowy kredytowe zawarte przez Bank Millennium, bedace obecnie w
postepowaniach sadowych indywidualnych i grupowych zostaty uznane za niewazne bez Zadnego
wynagrodzenia za wykorzystanie kapitatu, koszt przed opodatkowaniem mogtby wynies¢ 7 145 mln zt.
Koncowe straty moga byc nizsze lub wyzsze w zaleznosci od ostatecznej linii orzecznictwa sadowego
w tym zakresie.

W okresie pierwszych 6 miesiecy 2024 r. Bank utworzyt 1 025,3 mln zt rezerw na portfel Banku
Millennium oraz 98,3 mln zt na portfel bytego Euro Banku. Wartosc¢ bilansowa rezerw dla portfela
Banku Millennium na koniec czerwca 2024 r. uksztattowata sie na poziomie 7 534,2 mln zt, a dla
portfela bytego Euro Banku 672,4 mln zt.

Opracowana przez Bank metodologia liczenia rezerw na ryzyko prawne zwiazane z kredytami
indeksowanymi opiera sie na nastepujacych gtownych parametrach:

(i) liczbie biezacych spraw (w tym uméw w ramach pozwu zbiorowego) i potencjalnych przysztych
sprawach sadowych, ktére pojawia sie w okreslonym (trzyletnim) horyzoncie czasowym;
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(if) jesli chodzi o liczbe przysztych spraw sadowych, Bank monitoruje zachowania klientow

i przyjmuje nastepujace zatozenia:

a. w zakresie kredytéw aktywnych (tj. kredytdw z niesptaconym saldem) Bank (uwzgledniajac
oczekiwang liczbe ugod) szacuje odsetek klientow objetych metodologia w tej grupie klientow
na 86% ogolnej liczby aktualnie aktywnych kredytow w poréownaniu do 84% z konca | kwartatu
2024 .

b. w przypadku kredytéw juz w petni sptaconych lub przeliczonych na ztote, Bank przypisuje
znacznie mniejsze prawdopodobienstwo, ze stang sie przedmiotem sprawy sadowej (Bank
zaktada, ze okoto 24% sptaconych i nieobjetych ugoda kredytow pozwato lub zdecyduje sie
pozwac Bank w przysztosci. W szczegolnosci Bank ocenia ryzyko pozwu ze strony klientow, z
ktorymi zostata zawarta ugoda w przesztosci jako znikome);

(iii) wysokosci potencjalnej straty Banku w przypadku wydania konkretnego wyroku sadu w tym
odsetek karnych;

(iv) prawdopodobienstwie uzyskania okreslonego wyroku sadowego obliczanego na podstawie
statystyk orzeczen w sprawach, w ktorych Bank jest strong;

(v) szacunkach zwigzanych z polubownymi ugodami z klientami zawieranymi na drodze sadowej lub
pozasadowej:

a. Bank zaktada 10% prawdopodobienstwo powodzenia zawarcia ugody w ramach negocjacji
prowadzonych z klientami w toku postepowania sadowego,

b. negocjacje prowadzone sg indywidualnie i moga zosta¢ w kazdej chwili przerwane przez Bank,

c. w zwiazku ze znaczacymi wysitkami negocjacyjnymi podjetymi juz w przesztosci,
prawdopodobienstwo powodzenia tych negocjacji w przysztosci maleje, a jednoczesnie
wiekszos¢ klientow kontaktowata sie juz z Bankiem w sprawie ewentualnej przewalutowania
kredytow na ztote, dlatego na chwile obecna Bank przyjmuje konserwatywne podejscie,
biorac pod uwage potencjalny wptyw tego czynnika.

Bank jest otwarty na indywidualne negocjowanie korzystnych warunkow przedterminowej sptaty lub
przewalutowania kredytéw na PLN. W wyniku tych negocjacji liczba aktywnych walutowych kredytow
hipotecznych udzielonych przez Bank Millennium zmniejszyta si¢ 0 23 537: w 2020 r. o 1 362, w 2021
r. o 8450, w 2022 r. 0 7943, w 2023 r. o 3 671 i w pierwszej potowie 2024 r. 0 2 111. Na koniec
pierwszej potowy 2024 roku Bank posiadat 28 759 aktywnych walutowych kredytow hipotecznych.
Koszty poniesione w zwiazku z tymi negocjacjami wyniosty 1 689,3 mln zt: 44,4 mln zt w 2020 ., 364,6
mln zt w 2021 r., 515,2 mln zt w 2022 r., 415,7 mln zt w 2023 r. oraz 349,4 mln zt w pierwszej potowie
2024 r. Przedmiotowe koszty sa prezentowane gtownie w pozycji ,,Wynik z pozycji wymiany” oraz
SWynik z tytutu modyfikacji” w Rachunku zyskow i strat (wartosci kosztow obcigzajacych
poszczegolne pozycje Rachunku zyskow i strat z tytutu zawieranych ugod zaprezentowano w nocie
(14) w Rozdziale 13. Noty do Sprawozdania Finansowego.

Ryzyko prawne portfela bytego Euro Banku jest w petni pokryte Umowa w przedmiocie Zwolnienia z
Odpowiedzialnosci i Gwarancji Dotyczaca Portfela CHF, zawartg z Société Générale S.A.

Bank przeanalizowat wrazliwo$¢ metodologii obliczania rezerw, w przypadku ktorej zmiana
parametrow wptynetaby na wartos¢ szacowanej straty zwiazanej z ryzykiem prawnym sporu:

Parametr Scenariusz Wptyw na strate
Dodatkowo  do przyjetych w
Zmiana w liczbie przyjmowanych w | powyzszych zatozeniach liczbach, 1 164 min zt
zatozeniach spraw sadowych 000 nowych klientéw sktada pozew
sadowy przeciwko Bankowi
Zmiana prawdopodobienstwa | Zmiana prawdopodobienstwa 77 min zt
wygrania sprawy wygrania sprawy przez Bank o 1 p.p.
Zmiana prawdopodobienstwa
sukcesu negocjacyjnego z klientem | Zmiana prawdopodobienstwa o 1 p.p. 14 mln zt
bedacym w sporze sadowym
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W dniu 8 grudnia 2020 roku p. Jacek Jastrzebski, przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego (KNF),
zaproponowat wprowadzenie rozwigzania ,,sektorowego” w kwestii ryzyka zwigzanego z walutowymi
kredytami hipotecznymi dla catego sektora. Rozwigzanie polegatoby na oferowaniu przez banki swoim
klientom mozliwosci dobrowolnego przystepowania do porozumien, na podstawie ktorych klient
zawieratby z bankiem ugode, tak jakby jego kredyt od samego poczatku byt kredytem ztotowym
oprocentowanym za pomoca odpowiedniej stopy WIBOR powiekszonej o marze historycznie stosowana
do takiego kredytu. Decyzja o powszechnym wdrozeniu tego rozwigzania mogtaby wiazac sie z
koniecznoscia utworzenia z gory rezerw na straty wynikajace z przewalutowania kredytow
hipotecznych w CHF. Bank w praktyce wykorzystuje elementy propozycji powyzszego rozwiazania
systemowego przy wielu indywidualnych negocjacjach z kredytobiorcami walutowych kredytéw
hipotecznych, w tym rowniez w toku postepowan sadowych.

Ze wzgledu na orzecznictwo TSUE, ktére wyklucza dochodzenie przez banki roszczen wykraczajacych
poza zwrot udostepnionego kapitatu, mozliwosc¢ wdrozenia rozwigzania KNF jest niska.

Nalezy rowniez nadmieni¢, ze na 30.06.2024 Bank musiat utrzymywac dodatkowe fundusze wtasne na
pokrycie dodatkowych wymogow kapitatowych w zwiazku z ryzykiem portfela walutowych kredytow
hipotecznych (bufor walutowy Filaru Il) w wysokosci 1,47 p.p. (1,46 p.p. na poziomie Grupy), z ktorych
czes¢ zostata alokowana na ryzyko operacyjne/prawne.

Biorac pod uwage ostatnig niekorzystng ewolucje w orzecznictwie w zakresie walutowych kredytow
hipotecznych, Bank bedzie musiat regularnie dokonywaé oceny i by¢ moze konieczne bedzie dalsze
zwiekszanie salda rezerw dedykowanych na spory sadowe, w przypadku kontynuacji tego trendu.
Mozna racjonalnie zatozy¢, ze kwestie prawne odnoszace sie do walutowych kredytow hipotecznych
beda dalej badane przez sady krajowe w ramach rozpatrywanych sporéow, co mogtoby doprowadzic¢
do pojawienia sie dalszych interpretacji, ktore bytyby istotne dla oceny ryzyka zwiazanych z
przedmiotowymi postepowaniami. Okolicznos¢ ta wskazuje na potrzebe statej analizy tych spraw.




i i rawozdanie opisowe Zarzad z dziatalnosci Gru apitatowej Banku
:Alzllennium S.A.pza okreZs 6 r:iesiecy zakoﬁczccj;nyl:%lf:zz:wca 2(J)2B4 r.
2. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY BM

2.1. RACHUNEK ZYSKOW | STRAT GRUPY

Przychody operacyjne Grupy Zmiana Zmiana
(min z0) 1 pot. 24 1 pot. 23 rr 2 kw. 24 1 kw. 24 kw/kw
Wynik z tytutu odsetek 2536 2 598 -2% 1182 1354 -13%

Wptyw wakacji kredytowych na

wynik z tyt. odsetek (201) 0 ’ (201) 0

Wynik z tytutu odsetek 2737 2598 5% 1383 1354 2%
skorygowany

Wynik z tytutu prowizji 390 404 -3% 191 200 -5%
Wynik na dziatalnosci 2926 3002 3% 1372 1554 12%
podstawowej

Wynik na dziataln. podstaw. 3127 3002 4% 1573 1 554 1%
wakacji kredyt.

Pozostate przychody

pozaodsetkowe (185) >72 ’ (48) (137)

Przychody operacyjne ogotem 2741 3574 -23% 1324 1417 -7%
Przychody operacyjne bez 3338 3128 7% 1698 1640 4%

pozycji nadzwyczajnych **

(*) Bez korekty portfela kredytéw wg. wartosci godziwej (3,7mln zt w 1pot24 i -2,2 min zt w 1pot23), ktora jest wtqczona do
pozycji ,,koszt ryzyka”

(**) Bez pozycji nadzwyczajnych, tj. negatywnego wptywu wakacji kredytowych (201 min zt w 2kw24) finansowego wptywu
transakcji dot. ubezpieczeri (PLN597.2mn w 1kw23), oraz kosztéw/ przychoddw zwiqzanych z walutowymi kredytami
hipotecznymi (w wyniku z pozycji wymiany oraz pozostatych przychodach/ kosztach operacyjnych, w tym gwarancje od Societe
Generale)

Wynik z tytutu odsetek w 1pot24 osiagnat 2 536 mln zt na bazie raportowanej i spadt o 2% r/r (spadek
o 13% kw/kw) w wyniku negatywnego wptywu wakacji kredytowych dla kredytobiorcow kredytow
hipotecznych w ztotych, ktore zaksiegowane zostaty w 2kw24 (201 mln zt). Wynik odsetkowy bez tego
wptywu byt wyzszy o 5% r/r (+2% kw/kw), gtownie napedzany wzrostem wartosci dtuznych papierow
wartosciowych (o 20,8 mld zt w okresie 12 miesiecy). Wzrost wyniku odsetkowego wyhamowat z
powodu nizszych rynkowych stop procentowych po tym jak dokonano obnizki stop banku centralnego
o 75 pkt. baz. na poczatku wrzesnia’23. Ponadto emisja (w tym samym miesigcu) obligacji
spetniajacych wymogi MREL o wartosci 500 mln EUR miata negatywny wptyw na koszty odsetkowe.

Marza odsetkowa netto (do Srednich aktywow odsetkowych) (NIM) srednio wyniosta 4,28% w 2kw24
(bez wspomnianego wyzej wptywu wakacji kredytowych), zatem byta nizsza o 8 pkt. baz. od poziomu
z poprzedniego kwartatu i 57 pkt baz. nizsza od rekordowo wysokiego poziomu 4.85% w 2kw23.
Wspomniane wyzej czynniki (obnizka stop procentowych i emisja obligacji MREL) jak rowniez wiekszy
udziat obligacji w aktywach, miaty negatywny wptyw na poziom NIM, cho¢ jednoczesnie spadajacy
koszt depozytow o 40 pkt. baz. w analizowanym okresie (do 2,36%) i pewna poprawa w dochodowosci
portfela obligacji miaty w tym wypadku pozytywny wptyw. W 1pot24 NIM wyniost 4,32%, tj. o 39 pkt.
baz. mniej niz 4.71% w 1pot23.

Wynik z tytutu prowizji za 1pot24 wyniost 390 mln zt i spadt o 3% r/r (-5% kw/kw), przede wszystkim
w nastepstwie zmniejszenia sie prowizji z dziatalnosci bancassurance (sprzedaz ubezpieczen) (spadek
0 32% r/r w wyniku transakcji dotyczacej biznesu ubezpieczeniowego). Z drugiej strony prowizje z
kart ptatniczych, prowizje maklerskie i powiernicze oraz optaty za zarzadzanie i dystrybucje funduszy
inwestycyjnych oraz innych produktow inwestycyjnych wykazaty znaczacy wzrost.
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Raportowany wynik na dziatalnosci podstawowej, zdefiniowany jako suma wyniku z tytutu odsetek
i wyniku z tytutu prowizji, osiagnat 2 926 mln zt za 1pot24 i spadt o 3% r/r z powodu wptywu wakacji
kredytowych. Wynik na dziatalnosci podstawowej bez tego efektu wyniostby 3 127 mln zt, co przektada
sie na wzrost 0 4% r/r (i o 1% kw/kw) bedac kluczowym czynnikiem dochodowosci Grupy na bazie
powtarzalnej.

Pozostate przychody pozaodsetkowe, ktore obejmuja wynik z wymiany, wynik na aktywach i
zobowiazaniach finansowych (bez korekty portfela kredytow wg. wartosci godziwej), a takze
pozostate przychody i koszty operacyjne netto, zanotowaty w 1pot24 ujemna wartos¢ 185 mln zt.
Koszty zwigzane z polubownymi ugodami negocjowanymi z kredytobiorcami walutowych kredytow
hipotecznych oraz koszty prawne zwigzane z tymi kredytami (415 mln zt, wykazane w wyniku z pozycji
wymiany i pozostatych kosztach operacyjnych) w dalszym ciggu miaty negatywny wptyw na te linie
wyniku. W 2023 r. znajdowata sie ona pod silnym dodatnim wptywem transakcji ubezpieczeniowej
(sprzedazy zewnetrznemu partnerowi ubezpieczeniowemu udziatow w Millennium Financial Services
Sp. z 0.0. w marcu 2023r. wraz ze zwiazanymi z tym efektami, ktora przyniosta przychdd przed
opodatkowaniem w kwocie 652 mln zt (z czego 597 mln zt w 1kw23 i 55 mln zt w 4kw23) co znacznie
utrudnia analize rocznych zmian tej pozycji.

Przychody operacyjne ogétem Grupy osiagnety wysokosc¢ 2 741mln zt w 1pot24 wykazujac spadek o
27% r/r. Bez uwzglednienia wspomnianych wyzej nadzwyczajnych pozycji przychodéw i kosztow,
osiagnety one poziom 3 338 mln zt i wzrosty o 7% r/r (wzrost o 4% kw/kw).

Koszty ogotem wyniosty 1 103 mln zt w 1pot24, przektadajac sie na wzrost o 14% r/r. Koszty ogotem
bez optat na BFG wzrosty o 15% r/r lecz spadty o 6% kw/kw ze wzgledu na wahania sezonowe.

Koszty operacyjne Zmiana Zmiana
(min z0) 1 pot. 24 1 pot. 23 cr 2 kw. 24 1 kw. 24 kw/kw
Koszty osobowe (584) (502) 16% (295) (289) 2%

Pozostate koszty

administracyjne (519) (468) 11% (210) (309) -32%
w tym wptaty na Bankowy o
Fundusz Gwarancyjny (BFG) (61) (60) % 0 (61)
Koszty operacyjne ogétem (1103) (970) 14% (505) (598) -16%
Catkowite koszty bez BFG (1042) (910) 15% (505) (537) -6%
Koszty/przychody - raportowane 40.3% 27.1% 13.1 p.p. 46.3% 42.2% 4.1 p.p.

Koszty/przychody skorygowane* 31.3% 29.7% 1.6 p.p. 28.1% 34.6% -6.4 p.p.

(*) bez przychoddw lub kosztéw nadzwyczajnych

Koszty osobowe w 1pot24 wyniosty 584 mln zt i wzrosty o 16% r/r (o 2% kw/kw), gtownie w efekcie
inflacji ptacowej przejawiajacej sie w wyzszych wynagrodzeniach zasadniczych oraz wyzszych
rezerwach na premie. Grupa kontynuuje dostosowywanie liczby oddziatéw i poziom zatrudnienia do
biezacych potrzeb, co odzwierciedla postepujaca digitalizacje i coraz wazniejsza role kanatow online
przy jednoczesnym utrzymywaniu znaczacej obecnosci geograficznej pod wzgledem sieci
tradycyjnych oddziatow. Na koniec czerwca 2024 r. liczba oddziatow ogotem wyniosta 609 a ich liczba
zostata zredukowana o 12 placowek w porownaniu do stanu na koniec czerwca 2023 r. Liczba
pracownikow w Grupie wyniosta 6 710 etatow na koniec czerwca 2024 r. i byta o 1% nizsza niz rok
wczesniej i na podobnym poziomie jak w poprzednim kwartale. Wytaczajac pracownikow na
dtugoterminowych zwolnieniach (,,aktywne etaty”), liczba zatrudnionych byta jeszcze nizsza i
wynosita 6 313.

Pozostate koszty administracyjne (w tym amortyzacja) osiggnety 519 mln zt w 1pot24 i wzrosty o 11%
r/r. Posrod gtownych grup kosztow najwyzszy wzrost obserwowany byt w takich pozycjach jak koszty
ustug prawnych i doradztwa, koszty marketingowe oraz koszty informatyki i telekomunikacji. Koszty
prawne zwiazane z negocjacjami i sprawami sadowymi dotyczacymi kredytobiorcow walutowych
kredytow hipotecznych stanowity istotne obcigzenie w tej grupie kosztow (59 mln zt w okresie
sprawozdawczym).
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Zatrudnienie 30.06.2024 30.06.2023 Zmianar/r 31.03.2024  Mana
(etaty) kw/kw
Bank Millennium S.A. 6 411 6 461 -1% 6 440 0%
Podmioty zalezne 299 285 5% 291 3%
Grupa Banku Millennium 6710 6 746 1% 6 731 0%
razem

Grupa BM razem (aktywne 6313 6 241 1% 6330 0%
etaty)

(*) liczba aktywnych etatéw oznacza liczbe pracownikéw, ktdrzy nie sq na dtugotrwatych zwolnieniach

Wskaznik kosztow do dochodow za 1pot24 wyniost 40,3% i byt wyzszy o 13,1 pkt. proc. niz poziom
dla 1pot23 (27,1%), gtownie w wyniku wptywu wysokich obcigzen/ przychodow jednorazowych w
2kw24 (wptyw wakacji kredytowych) oraz w 1kw23 (transakcja bancassurance). Wskaznik kosztéw do
dochodow bez wyzej wymienionych pozycji nadzwyczajnych (gtownie transakcja bancassurance, koszt
wakacji kredytowych oraz koszty prawne i straty walutowe zwiazane ze sporami sagdowymi/ugodami
z kredytobiorcami walutowych kredytéw hipotecznych) osiagnat niski poziom 31,3% za 1pot24 i byt
nieznacznie wyzszy (o 1,6 pkt proc.) niz w 1pot23.

Zysk netto

(min z0) 1 pot. 24 1 pot. 23 Zmia:‘/?_ 2kw. 24 1 kw. 24 lev'z:‘;
Przychody operacyjne 2741 3574 -23% 1324 1417 -7%
Koszty operacyjne (1103) (970) 14% (505) (598) -16%
ngp(;?t’atr;aké‘:zr?tr‘flzxZZtosc‘ oz (190)  (172) 1% 7)) (1200 -41%
Pozostate modyfikacje** (42) (36) 17% (22) (21) 4%
Odpis na ryzyko prawne

walutowych kredytow (1124) (1621) -31% (575) (549) 5%
hipotecznych

Podatek bankowy (35) 0 - (35) 0

Zysk brutto 247 775 -68% 117 129 -9%
Podatek dochodowy 110 (418) - 111 (1)

Zysk netto - raportowany 357 358 0% 229 128 78%
Zysk netto - skorygowany*** 1 501 1418 6% 834 668 25%

(*) odpisy na utrate wartosci aktywow finansowych i niefinansowych w tym korekta kredytéw wg. wartosci godziwej (3,7mln
zt w 1pot24i -2,2 min zt w 1pot23) oraz efekt modyfikacji kredytow (-19.7 min zt w 1pot24i -23.6 mln zt w 1pot23)

(**) wartos¢ modyfikacji zaksiegowana w danym okresie wynikajgca z dobrowolnych ugdd z kredytobiorcami walutowych
kredytow hipotecznych odnoszqca sie do specyficznej grupy tych umoéw

(***) bez pozycji nadzwyczajnych, tj. negatywnego wptywu wakacji kredytowych (201 mln zt w 2kw24), finansowego wptywu
transakcji dot. ubezpieczen (PLN597.2mn w 1kw23), oraz kosztéw/przychoddéw zwiqzanych z portfelem walutowych kredytow
hipotecznych (w odpisach na ryzyko prawne, wyniku z pozycji wymiany, kosztach operacyjnych oraz pozostatych przychodach/
kosztach operacyjnych, z uwzglednieniem gwarancji od Societe Generale i efektow podatkowych w 1pot24) oraz hipotetycznym
podatkiem bankowym do korica maja 2024r.

Laczny koszt ryzyka, ktory obejmowat odpisy netto na utrate wartosci, korekte wartosci godziwej
czesci portfela kredytowego i czes¢ wyniku modyfikacji (bez czesci dotyczacej ugdd z kredytobiorcami
walutowych kredytow hipotecznych), poniesiony przez Grupe, wyniost 190 mln zt w 1pot24 i byt wyzszy
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o 11% w poroéwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku z powodu wyzszych odpisow na
kredyty dla przedsiebiorstw. Koszty ryzyka dla segmentu detalicznego (w tym hipotecznych kredytow
walutowych) byty gtownym sktadnikiem kosztow ryzyka ogotem i w 1pot24 wyniosty 156 mln zt. Koszty
ryzyka dla segmentow korporacyjnego i pozostatych byty umiarkowane i wyniosty 34 mln zt.
Relatywnie rzecz biorac, koszt ryzyka (tzn. odpisy netto w stosunku do srednich kredytow brutto) za
1pot24 wyniost 50 pkt. baz. (anualizowany) i byt o 5 pkt baz. wyzszy niz w 1pot23 (45 pkt baz.).

W 1pot24 Grupa zaksiegowata w wyniku z modyfikacji czesci kosztow ugod z kredytobiorcami
walutowych kredytéw hipotecznych w kwocie 42 mln zt, o 17% wiecej w porownaniu z wartoscia za
poréwnywalny okres poprzedniego roku.

W 1pot24 Bank dalej tworzyt rezerwy na ryzyko prawne zwiazane z portfelem walutowych
kredytow hipotecznych, ktore wciaz stanowity znaczaca pozycje w Rachunku zyskow i strat i
osiagnety 1 124 mln zt (1 025 mln zt, z wytaczeniem kredytow udzielonych przez byty Euro Bank,
poniewaz kredyty te podlegaja klauzulom ubezpieczeniowym i gwarancjom Societe Generale).
Rezerwy te byty nizsze o 31% od tych utworzonych w 1pot23 jako ze caty 2023 rok charakteryzowat
sie podwyzszonym poziomem tych rezerw po wczesniejszej opinii i finalnym rozstrzygnieciu Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 15 czerwca 2023 r. w sprawie C-520/21 i w rezultacie
eliminacje (niskiego) prawdopodobienstwa otrzymania wynagrodzenia za korzystanie z
udostepnionego przez Bank kapitatu w stosowanej przez Bank metodologii tworzenia rezerw na ryzyko
prawne oraz sprzyjanie naptywowi nowych spraw w sadach. Ponadto, Bank dokonat rowniez
aktualizacji innych parametrow swej metodologii. Na koniec czerwca 2024 r. saldo rezerw na portfel
Banku Millennium wyniosto 7 534 mln zt (rownowartos¢ 101,4% ubruttowionego portfela walutowych
kredytow hipotecznych) oraz 672 mln zt na portfel kredytow udzielonych przez dawny Euro Bank.

Zysk brutto (przed podatkiem dochodowym) w 1kw24 wyniost 247 mln zt i byt znaczaco nizszy (o
68% r/r) w poréwnaniu do poziomu za 1pot23 z powodu znaczacych kosztow jednorazowych w 2kw24
i przychodow jednorazowych w 1kw23, wspomnianych juz wyzej. Bank nie byt zobowigzany do
wnoszenia optat z tytutu podatku bankowego od 15 lipca 2022 r., tj. od dnia podjecia decyzji o
uruchomieniu Planu Naprawy. 19 czerwca 2024 r. Bank podjat decyzje zakonczenia realizacji Planu
Naprawy i notyfikowat o tym fakcie Komisje Nadzoru Finansowego oraz Bankowy Fundusz Gwarancyjny
i w efekcie rozpoczat ptacenie podatku bankowego. W opinii Zarzadu Banku wszystkie podstawowe
zatozenia Planu Naprawy zostaty wypetnione do tego dnia. W rezultacie w 2kw24 Grupa wykazata
podatek bankowy w kwocie 35 mln zt.

W 1pot24 Grupa wykazata zysk netto w kwocie 357 mln zt, czyli na podobnym poziomie jak w 1pot23.
Uzyskanie wyzszego zysku po podatku dochodowym byto mozliwe dzieki pozytywnym efektom w CIT i
DTA (podatku odroczonym) w wyniku odzyskania podatku od przychodéw odsetkowych i roznic
kursowych z tytutu udzielonych kredytow hipotecznych walutowych uznanych za niewazne w
wyrokach sadow. Po korekcie o wymienione powyzej pozycje nadzwyczajne (dot. m. in. kosztow
zwiazanych z walutowymi kredytami hipotecznymi, wakacji kredytowych oraz efektow podatkowych
w 1pot24 oraz przychodéw ze sprzedazy udziatow w dziatalnosci ubezpieczeniowej bancassurance w
1pot23) Grupa osiaggnetaby zysk netto w wysokosci 1 501 mln zt w 1pot24, o 6% wyzszy niz skorygowany
zysk netto za 1pot23 w wysokosci 1 418 mln zt.
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2.2. BILANS

Aktywa

Aktywa Grupy na dzien 30 czerwca 2024 r. osiagnety wartosc¢ 135 535 mln zt, odnotowujac znaczacy
wzrost o 18% w porownaniu do ich stanu na koniec czerwca 2023 r. Strukture aktywow Grupy oraz
zmiany ich poszczegoélnych sktadowych zostaty przedstawione w ponizszej tabeli:

Aktywa Grupy 30.06.2024 30.06.2023 Z"‘r‘/ar“a
(mln zt) - y
Wartos¢  Struktura Warto$s¢ Struktura (%)

Kasa i operacje z Bankiem Centralnym 5 857 4.3% 6 769 5.9% -13%
Kredyty i pozyczki dla bankow 488 0.4% 532 0.5% -8%
Kredyty i pozyczki dla klientow 74 645 55.1% 74 152 64.6% 1%
Naleznosci z transakcji reverse repo 198 0.1% 48 0.0% 315%
Dtuzne papiery wartosciowe 50 180 37.0% 29 400 25.6% 71%
Idn;tor;l:;(teg)ty pochodne (zabezpieczajace i 635 0.5% 617 0.5% 39
Akcje i inne instrumenty finansowe* 143 0.1% 135 0.1% 6%
Aktywa pozostate 2 331 1.7% 2176 1.9% 7%
Aktywa ogétem 135535 100.0% 114 824  100.0% 18%

(*) w tym inwestycje w podmioty stowarzyszone
(**) z wyjatkiem aktywow trwatych przeznaczonych do sprzedazy

Najbardziej widoczne zmiany w ramach aktywow w okresie ostatnich 12 miesiecy to wzrost dtuznych
papierow wartosciowych (o 20,8 mld zt) oraz wzrost kredytow dla klientow (o0 493 mln zt) .

Kredyty i pozyczki dla klientow

Kredyty netto ogotem Grupy Banku Millennium osiagnety 74 645 mln zt na koniec czerwca 2024 r. i
byty wyzsze o 1% r/r (wyzsze o 1% kw/kw). Kredyty bez walutowych kredytow hipotecznych wzrosty
0 4% r/r. Walutowe kredyty hipoteczne, netto po uwzglednieniu odpisow, obnizyty sie wyraznie w
ciagu ostatnich dwunastu miesiecy (spadek o 55%), a udziat walutowych kredytow hipotecznych (bez
kredytow przejetych z Euro Bank) w kredytach brutto ogotem spadt w sposéb istotny w ciggu roku do
2,4% z poziomu 5,5% rok wczesniej. Wynikato to m.in. z faktu, ze wiekszos¢ rezerw na ryzyko prawne
obniza warto$¢ brutto kredytow, poza regularng amortyzacja, wczesniejszymi sptatami,
przewalutowaniem na PLN oraz wykonaniem wyrokow sadow.
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Strukture i dynamike kredytow dla klientow w Grupie przedstawia ponizsza tabela:

Kredyty i pozyczki dla klienté Zmi Zmi
recy’y 1 pozyczii dia kKhentow 30.06.2024 30.06.2023 ~ 02 31,03.2024 M@
(mln zt) r/r kw/kw
Kredyty dla gospodarstw domowych 56 862 55 995 2% 56 271 1%
- ztotowe kredyty hipoteczne 37 195 35220 6% 36 766 1%
- walutowe kredyty hipoteczne 2 041 4 505 -55% 2417 -16%
- w tym kredyty Banku 1793 4055  -56% 2138 -16%
Millennium
- w tym kredyty bytego Euro 248 449 45% 279 1%
Banku
- kredyty konsumpcyjne 17 626 16 270 8% 17 088 3%
Kredyty dla przedsiebiorstw i sektora 17 783 18 157 2% 17 640 1%
publicznego
- leasing 6 808 6 790 0% 6 687 2%
- pozostale kredyty dla 10 975 11367 3% 10 952 0%
przedsiebiorstw i faktoring
Kredyty i pozyczki netto dla klientéw 74 645 74 152 1% 73 911 1%
Kredyty i pozyczki n’etto. dla klientow bez 72 605 69 647 &% 71 494 2%
walutowych kredytéw hipotecznych
Odpisy na utrate wartosci 2 601 2 524 3% 2593 0%
Kredyty i pozyczki dla klientéw brutto* 77 246 76 676 1% 76 504 1%

(*) W tym, poza rezerwami na ryzyko kredytowe, takze korekta wg wartosci godziwej portfela kredytow, uimowanego wg
wartosci godziwej, oraz modyfikacja. Uwzglednia takze poczatkowq korekte MSSF9. W tym przypadku portfel kredytow
brutto przedstawia wartos¢ kredytow i pozyczek przed wspomnianymi rezerwami i korektami, lecz po zaalokowaniu rezerw
na ryzyko prawne walutowych kredytow hipotecznych.

Wartosc netto kredytow dla gospodarstw domowych wyniosta 56 862 mln zt na koniec czerwca 2024
r., wykazujac wzrost o 2% r/r (wzrost o 1% kw/kw) jakkolwiek sttumiony trend zaréwno w ujeciu
rocznym jak i kwartalnym wynikat ze spadku wartosci ksiegowej portfela walutowych kredytow
hipotecznych. W ramach tej pozycji, kredyty hipoteczne w ztotych wyniosty 37 195 mln zt i wzrosty o
6% r/r, z oznakami silnego odbicia w odniesieniu do nowo udzielanych kredytow: wyptaty tych
kredytow w 1pot24 osiagnety 3 326 mln zt i wzrosty o 73% r/r. Kolejny komponent kredytow
detalicznych kredyty konsumpcyjne wykazywaty takze pozytywna ewolucje. Wartos¢ netto kredytow
konsumpcyjnych wyniosta 17 626 mln zt na koniec czerwca 2024 r., rosnac o 8% r/r. Wartos¢ nowych
pozyczek wyptaconych w 1pot24 wyniosta 3,5 mld zt, co oznacza wzrost o 10% w porownaniu do
analogicznego okresu poprzedniego roku.

Wartosc¢ netto kredytow dla przedsiebiorstw wyniosta 17 783 mln zt na koniec czerwca 2024 r. i
obnizyta sie 0 2% r/r ale zwiekszyta sie 0 1% kw/kw. Kurczenie sie portfela kredytowego byto w duzej
mierze spowodowane koncentracja Grupy na optymalizacji aktywow wazonych ryzykiem (RWA) w
2023 r. wynikajacej z celéw zarzadzania kapitatem. Jednakowoz oznaki odbicia byty widoczne w
2kw24, szczegolnie w portfelu leasingowym, a wartos¢ nowych kontraktow leasingu w 1pot24 wzrosta
0 20% r/r osiagajac 1,9 mld zt.

Dtuzne papiery wartosciowe

Wartos¢ dtuznych papieréw wartosciowych osiggneta 50 180 mln zt na koniec czerwca 2024 r., co
przektada sie na znaczny wzrost o 71% r/r.

Dominujaca czes$¢ portfela dtuznych papierow wartosciowych (94%) stanowity obligacje i bony
emitowane przez Skarb Panstwa, inne rzady UE (rownowartosc¢ 7,6 mld zt) i Narodowy Bank Polski
(bank centralny). Wzrost portfela papierow dtuznych byt konsekwencja polityki zarzadzania
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aktywami/pasywami oraz marza odsetkowa i byt skorelowany ze znacznie silniej rosnacymi
depozytami w stosunku do kredytow. Udziat tej grupy dtuznych papieréow wartosciowych w aktywach
razem Grupy wynosit 34.8% na koniec czerwca 2024 r., co wskazywato na silng pozycje ptynnosci
Grupy.

Wiecej informacji na temat dtuznych papieréw wartosciowych i zarzadzania ptynnoscia Banku
znajduje sie w rozdziale 5.4. niniejszego dokumentu oraz w rozdziale 4.4. "Ryzyko ptynnosci
Skroconego Srodrocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Banku
Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2024 r.

Kredyty i pozyczki dla bankow
Kredyty i pozyczki dla bankow (w tym depozyty miedzybankowe) osiagnety poziom 488 mln zt na

koniec czerwca 2024 r., co oznacza spadek o 8% r/r.
Zobowiazania

Strukture pasywow (zobowiazan i kapitatu) Grupy oraz zmiany w poszczegolnych sktadowych pasywow
przedstawiono w ponizszej tabeli:

Pasywa Grupy 30.06.2024 30.06.2023 Zmr‘/?"a
(mln zt)

Warto$¢  Struktura Wartos¢  Struktura (%)
Depozyty bankow 585 0.5% 523 0.5% 12%
Depozyty klientow 116 540 90.9% 100 597 92.7% 16%
f:[l))cc))wmzama Z tytutu transakcji 3 0.0% 350 0.3% -99%

Zobowiazania finansowe

wyceniane do wartosci godziwej

poprzez rachunek zyskow i strat 645 0.5% 898 0.8% -28%
oraz zabezpieczajace instrumenty

pochodne

Zobowiazania z tytutu emisji

dtuznych papierow wartosciowych 359 2.8% 252 0.2% 1328%
Rezerwy 2 264 1.8% 1142 1.1% 98%
Zobowiazania podporzadkowane 1562 1.2% 1566 1.4% 0%
Pozostate zobowigzania* 2 997 2.3% 3139 2.9% -5%
Zobowiazania ogotem 128 191 100.0% 108 466  100.0% 18%
Kapitaty wtasne og6tem 7 344 6 357 16%
Pasywa ogotem 135 535 114 824 18%

* w tym zobowiqgzania podatkowe

Na koniec czerwca 2024 r. zobowiazania stanowity 94,6%, podczas gdy kapitaty wtasne Grupy stanowity
5,4% zobowiazan i kapitatow wtasnych ogotem.

Na dzien 30 czerwca 2024 r. zobowiazania ogotem Grupy wyniosty 128 191 mln zt i byty wyzsze o 18%
w stosunku do ich wartosci na dzien 30 czerwca 2023 r. Gtéwna zmiana zobowiazan wynikata z
istotnego wzrostu depozytow o 15,9 mld zt oraz emisji papieréw dtuznych (saldo wyzsze o 3,3 mld zt)
w okresie 12 miesiecy.
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Depozyty klientow

Depozyty klientow byty gtowna pozycja zobowiazan Grupy stanowiac na dzien 30 czerwca 2024 roku
91% zobowiazan ogétem. Depozyty klientow sg gtownym zrodtem finansowania dziatalnosci Grupy i
obejmuja przede wszystkim srodki klientow na rachunkach biezacych, oszczednosciowych
i na rachunkach lokat terminowych.

Depozyty ogotem wyniosty 116 540 mln zt na dzien 30 czerwca 2024 r. i silnie wzrosty o 16% r/r oraz
0 3% kw/kw. Depozyty klientéw indywidualnych osiagnety 83 429 mln zt wg stanu na 30 czerwca 2024
r., wykazujac wysoki wzrost o 16% r/r (+3% kw/kw). Lokaty terminowe klientow detalicznych wzrosty
0 34% r/r, podczas gdy srodki na rachunkach oszczednosciowych i biezacych oséb fizycznych wzrosty
09%r/r.

Depozyty przedsiebiorstw i sektora publicznego, ktore osiagnety 33 111 mln zt na dzien 30 czerwca
2024 r., rowniez wzrosty znaczaco o 15% r/r (o 3% kw/kw).

Dynamike depozytow klientéw przedstawia ponizsza tabela:

Depozyty klientow . Zmiana
(min zt) 30.06.2024 30.06.2023 Zmianar/r 31.03.2024 kw/kw
Depozyty klientow 83 429 71714 16% 81060 3%
indywidualnych

Depozyty przedsiebiorstw i 33 111 28 883 15% 32124 3%
sektora publicznego

Depozyty ogétem 116 540 100 597 16% 113 184 3%

Depozyty bankéw

Depozyty bankow, w tym otrzymane kredyty, na dzien 30 czerwca 2024 roku wyniosty 585 mln zt.
Wartos¢ tej pozycji wzrosta o 12% w stosunku do stanu na dzien 30 czerwca 2023 r., gtownie w efekcie
wyzszego o 109 mln zt salda depozytow terminowych z instytucji finansowych, podczas gdy saldo
kredytow otrzymanych od instytucji finansowych spadto o 50 mln zt. W okresie 12 miesiecy Grupa
sptacita catos¢ pozostajacych do sptaty zobowiazan z tytutu tych kredytow.

Rezerwy

Wartos¢ rezerw na 30 czerwca 2024 r. wyniosta 2 264 mln zt, co oznacza silny wzrost o 1 122 mln zt,
tj. o 98% r/r. Powodem wzrostu byto gtownie utworzenie nowych rezerw na spory prawne, w
szczegolnosci roszczenia zwigzane z umowami walutowych kredytow hipotecznych (wzrost wartosci
bilansowej o 1645 mln zt, bez uwzglednienia wartosci rezerw zaalokowanych bezposrednio do
portfela kredytowego).

Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe

Papiery wartosciowe wyemitowane przez Grupe wyniosty 3 596 mln zt na dzien 30 czerwca 2024 r.,
co oznacza istotny wzrost o 3 344 mln zt w stosunku do stanu na dzien 30 czerwca 2023 roku. Wzrost
wynikat z emisji obligacji przez Bank oraz Millennium Leasing a takze listéw zastawnych
wyemitowanych przez Millennium Bank Hipoteczny - dwie ostatnie bedace spotkami zaleznymi Banku.

W 2 potowie 2023 r. Bank wyemitowat obligacje powiazane z ryzykiem kredytowym (Credit Link Notes
lub CLNs) na kwote 489 mln zt a Millennium Leasing wyemitowat takie obligacje w kwocie 280 mln zt,
obie emisje w ramach transakcji syntetycznej sekurytyzacji. taczna wartos¢ obligacji powiazanych z
ryzykiem kredytowym wyemitowanych przez Grupg na 30 czerwca 2024 roku wynosita 959 mln zt.

W celu spetnienia wymogow MREL Bank we wrzesniu 2023 roku zakonczyt z sukcesem subskrypcje
obligacji nieuprzywilejowanych senioralnych o tacznej wartosci 500 mln EUR w ramach Programu
Emisji Srednioterminowych Euro Obligacji o tacznej wartosci nominalnej nie wyzszej niz 3 mld EUR.
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12 czerwca 2024 r. spotka zalezna Banku - Millennium Bank Hipoteczny wyemitowata listy zastawne
o catkowitej wartosci nominalnej 300 mln zt.

Zobowiqzania podporzqdkowane

Wartos¢ dtugu podporzadkowanego wyniosta 1 562 mln zt na dzien 30 czerwca 2024 roku i pozostata
na niemal tym samym poziomie w stosunku do 30 czerwca 2023 roku (niewielka roznica wynika z
naliczonych i zaptaconych odsetek). Pozycja ,zobowiazania podporzadkowane” obejmuje
dziesiecioletnie obligacje podporzadkowane w ztotych o catkowitej wartosci nominalnej 830 mln zt,
zapadajace w styczniu 2029 r. oraz dziesiecioletnie obligacje w ztotych o catkowitej wartosci
nominalnej 700 mln zt, zapadajace w grudniu 2027 r.

Kapitat wtasny

Na dzien 30 czerwca 2024 r., kapitaty wtasne Grupy wyniosty 7 334 mln zt i odnotowaty wzrost o 987
mln zt, czyli 16% r/r. Oprocz wypracowanego zysku netto w okresie 12 miesiecy (575 mln zt), wzrost
kapitatow wtasnych byt wspierany przez pozytywny wptyw pozostatych pozycji catkowitych dochodow,
gtownie wyceny obligacji (287 mln zt) i instrumentow zabezpieczajacych (131 mln zt).

Informacja o adekwatnosci kapitatowej zostata przedstawiona w Rozdziale 5.2 niniejszego dokumentu
oraz W Rozdziale 5.6 “"Zarzadzanie Kapitatowe" Skroconego Srédrocznego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczony
30 czerwca 2024 r.
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3. OPIS DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ
3.1.  NAJWYZSZEJ JAKOSCI POZYTWNE DOSWIADCZENIE KLIENTA

Bank Millennium kontynuuje realizacje strategii, ktéra zaktada dostosowanie formatu i funkcji
oddziatéw oraz serwisu zdalnego do potrzeb klienta.

Organizacja pracy w placéwkach oraz wsparcie ze strony jednostek zarzadzajacych jakoscia,
pomagaja doradcom wymieniac sie informacjami oraz dzieli¢ doswiadczeniami. Pracownicy wiele
uwagi poswiecaja edukacji klientow i zachecania ich do korzystania z kanatéw zdalnych. Dzieki
edukacji klienci przyzwyczajaja sie do bankowania z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych, ktére
umozliwiajg im rozpoczecie i petna realizacje wielu rodzajow transakcji.

Praca nad utrzymaniem wysokiego poziomu obstugi dotyczy klientéw nowych i obecnych. W
przypadku pierwszych - skupiamy sie na odpowiednim zapoznaniu ich z nasza oferta oraz wygodnymi
formami bankowania. W przypadku klientow posiadajacych relacje - zapoznajemy ich z nowymi
mozliwosciami bankowania, odbiegajacymi od ich dotychczasowych przyzwyczajen. Przekazujemy
wskazowki, jak korzysta¢ z nowoczesnych kanatow realizacji transakcji i sktadania dyspozycji.

Skutecznie i zgodnie z potrzebami klientéw, bank taczy nowoczesne sposoby bankowania przez
aplikacje mobilng czy system transakcyjny ze statym dostepem do wykwalifikowanych doradcow
oddziatowych oraz telefonicznych - we wszystkich liniach biznesowych. Dynamiczny rozwoj obstugi
doradcow zdalnych, w tym z obszaru klienta zamoznego, zwiekszyt wygode w dostepie do ustug i
produktow banku.

Bank Millennium kontynuuje dziatania w obszarze zwiekszenia satysfakcji klienta réwniez w
kwestii przejrzystosci komunikacji i uproszczenia jezyka. Upraszczamy teksty przekazywane
klientom od momentu otwarcia konta, po informacje dotyczace obstugi posiadanych przez nich
produktow. Kontynuujemy szkolenia i wprowadzamy zasady prostego jezyka do kolejnych typow
tekstow. Skupiamy sie na spdjnej komunikacji i tonie wypowiedzi w naszych tekstach - dbamy nie
tylko o precyzje i przejrzystos¢ informacji, ale takze o empatie i relacje z odbiorca. Upraszczamy
takze komunikacje wewnetrzna.

Bank Millennium ktadzie duzy nacisk na pozyskiwanie informacji od pracownikéw na temat
poziomu ich satysfakcji z pracy oraz opinii na temat panujacej kultury organizacyjnej. Ogolny
wskaznik uczestnictwa w badaniu satysfakcji pracowniczej wyniost 63% (o 12 p. p. wiecej niz przed
rokiem). 76% respondentow byto generalnie zadowolonych ze swojego zatrudnienia - to wiecej w
poréwnaniu zarowno z polskim (39%), jak i bankowym (62%) benchmarkiem. Ogolna satysfakcja z pracy
nie rozni sie istotnie ze wzgledu na obszary, role, lokalizacje czy staz pracy. Wyniki ankiety satysfakcji
pracowniczej sa materiatem do pracy dla zespotow w catej organizacji. Zorganizowane w banku
spotkania pracownikow z cztonkami zarzadu sa zrodtem inspiracji do dalszego usprawniania procesow
wewnetrznych oraz pomystow, ktore moga zwiekszy¢ satysfakcje klientow z oferty i obstugi.

W pierwszym pétroczu 2024 roku Bank Millennium prowadzit oraz analizowat badania ilosciowe i
jakosciowe w obszarze trendéw rynkowych oraz konkretnych zatozen produktowo-obstugowych.
Informacji dostarczaty rowniez projekty wykorzystujagce metodologie service design, w ktorej
kluczowe jest petne zrozumienie potrzeb klientéw. Projekty te stuza usprawnieniu jakosci obstugi i
rozwojowi oferty produktowej.

Badania przeprowadzono na prébach klientow detalicznych oraz zamoznych (Prestige):

e 23 przeprowadzone badania (w tym monitoring informacji),
e 5 zrealizowanych fal - 1382 wizyty Mystery Shopping.

Wyniki badan jakosciowo-ilosciowych wykorzystuja jednostki biznesowe odpowiadajace za konkretne
obszary. Ktadziemy takze nacisk na wymiane informacji i przekazanie wynikow badan oraz
rekomendacji zespotom, ktore nie sa bezposrednimi odbiorcami badania. Moga uzupetni¢ swojg
dotychczasowa wiedze na temat potrzeb klienta i zainspirowac sie przy pracy nad projektami.
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Podjete dziatania zabezpieczaja potrzeby réoznych segmentéw naszych klientow. Koncentrujemy
sie nie tylko na mozliwosci wyboru kanatu kontaktu. Dostosowujemy jezyk i sposob prezentacji do
wieku, poziomu wiedzy finansowej i doswiadczenia w korzystaniu z najnowszych technologii.

Dziatania Banku Millennium doceniono w prestizowych rankingach, ktoére koncentruja sie na
jakosci obstugi klienta. W rankingu Ztotego Bankiera Bank Millennium znalazt sie na podium w gtownej
kategorii - Najlepsza wielokanatowa jakos$¢ obstugi. Otrzymana nagroda jest szczegolnie istotna, bo
odnosi sie do oceny jakosci obstugi w roznych kanatach kontaktu, ale przede wszystkich taczy
perspektywe klientow nowych - otwierajacych relacje z bankiem, jak i obecnych, juz z nim
bankujacych. Bank kolejny rok z rzedu otrzymat tytut Gwiazdy Jakosci Obstugi. Wyrdznienie
przyznawane jest przez Polski Standard Jakosci Obstugi na podstawie badania satysfakcji
konsumentow instytucjom, ktére reprezentuja najwyzsze standardy obstugi. Bank Millennium zostat
jednym z trzech finalistow w globalnym zestawianiu Forrestera ,,Customer Obsessed Enterprise 2024
Awards”.

3.2. BANKOWOSC DETALICZNA

Bankowos¢ detaliczna stanowi wazny obszar w dziatalnosci Banku Millennium. Bank posiada szeroki
katalog produktow i ustug bankowosci uniwersalnej skierowanych do klientéw indywidualnych,
zamoznych klientow indywidualnych (Prestige), Bankowosci Prywatnej oraz klientéw biznesowych.
Klienci maja dostep do produktow i ustug za posrednictwem sieci oddziatow, bankowosci
internetowej, mobilnej i telefonicznej oraz sieci bankomatdw, dzieki czemu maja mozliwosé
wygodnego i bezpiecznego zarzadzania swoimi finansami. W pierwszym potroczu Bank powiekszyt
baze aktywnych klientow o prawie 80 tys. Na dzien 30 czerwca 2024 r. Bank obstugiwat ponad 3,08
mln aktywnych klientow detalicznych.

Konto osobiste

Sprzedaz rachunkow biezacych dla klientow indywidualnych w 1 potroczu 2024 r. wyniosta prawie 200
tys. Kluczowym produktem wspierajagcym pozyskiwanie nowych klientow jest konto Millennium 360°.
Konto Millennium 360° odpowiada na cyfrowe i technologiczne potrzeby klientow oraz oferuje szereg
mozliwosci dla osob, ktdre cenig sobie wysoka jakosc¢ ustug i mozliwos¢ korzystania z jednej z
najlepszych i najszybciej rozwijajacych sie aplikacji mobilnych na rynku. Dzigki temu cieszy si¢ coraz
wiekszym zainteresowaniem, a jego udziat w portfelu Banku zbliza sie do 20%.

Prowadzenie konta Millennium 360° jest bezwarunkowo bezptatne. Dodatkowo po spetnieniu prostego
warunku za 0 zt jest rowniez obstuga karty debetowej, ptatnosci zblizeniowych BLIK oraz wyptaty ze
wszystkich bankomatow w Polsce i za granica. Ustuga ,Zwroty za zakupy” pomaga klientom
oszczedzac podczas zakupow e-commerce. Klient przez aplikacje mobilng Banku lub Millenet, ma
dostep do okoto 800 sklepow internetowych, w ktdrych moze otrzymac zwrot nawet do 25% wartosci
zakupu. Na koniec 1 potowy 2024 r. liczba kont osobistych w portfelu banku wyniosta prawie 3,5 mln.
Akwizycja konta Millennium 360° w omawianym okresie wspierana byta dziataniami promocyjno-
reklamowymi obejmujacymi m.in.:

e promocje z premig za bycie aktywnym klientem oraz wspotpraca z zewnetrznymi portalami
internetowymi - ponad 40% kont osobistych zatozono online;

e kontynuacje programu polecen ,,Lubie to polecam”, w ramach ktérego polecane byty konta
Millennium 360° z mozliwoscia otrzymania atrakcyjnej nagrody;

e rozwoj x-sell na rachunkach biezacych wsrod Klientow POS;

e kampanie reklamowa w telewizji, radiu, internecie i na nosnikach zewnetrznych
(billboardach);

e rozszerzenie skali wspotpracy z influencerami jako nowoczesnego kanatu dotarcia do mtodych
Klientow.

Produkty oszczednos$ciowe

1 potrocze 2024 roku byto okresem stabilizacji rynkowych stop procentowych oraz dynamicznych
zmian w zakresie depozytow detalicznych. Na rynku, w okresie styczen - maj 2024 r. wolumen
depozytow detalicznych wzrost o rekordowe 56,3 mld zt, co byto efektem rosnacych wynagrodzen i
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transferow socjalnych. Wysokie stopy procentowe powodowaty dalsze utrzymywanie atrakcyjnosci
kont oszczednosciowych i lokat terminowych ale optymalizacja kosztow odsetkowych przez banki
obnizata stawki oferowane na lokatach terminowych. Wolumen rachunkow biezacych i
oszczednosciowych w sektorze bankowym wzrost w okresie styczen-maj24 o 53,6 mld zt, natomiast
depozyty terminowe wzrosty jedynie o 2,7 mld zt. Bank koncentrowat sie na optymalizacji oferty
depozytowej zaréwno na rachunkach oszczednosciowych, jak i na lokatach terminowych oraz
przygotowat liczne kampanie marketingowe, przy zachowaniu dbatosci o utrzymanie rentownosci
portfela depozytowego. W 1 potroczu 2024 roku, Bank kontynuowat pozyskiwanie nowych wolumenow
w oparciu o Konto Oszczednosciowe Profit, ale takze o lokaty terminowe z atrakcyjnym
oprocentowaniem nowych srodkow oraz oferty retencyjne adresowane do wybranych grup klientow.
Depozyty detaliczne ogotem w 1pot.24 wzrosty o 6,7 mld zt, przy czym w 1kw24 wzrost wyniost 4,2
mld zt, a w 2kw24 nastapit wzrost 0 2,4 mld zt. Na koniec 1pot.24 depozyty detaliczne wyniosty 88,1
mld zt, a udziat Banku w rynku na koniec maja 2024 roku wyniost 6,93%.

Produkty inwestycyjne

Pierwsza potowa 2024 roku byta okresem dobrej i stabilnej sytuacji na globalnych rynkach
kapitatowych. Klienci stopniowo zwiekszali zaangazowanie w funduszach inwestycyjnych. Bank
kontynuowat strategie oferowania zdywersyfikowanego portfela produktow inwestycyjnych
obejmujacego zarowno rozwigzania wtasne, jak i produkty oferowane przez partnerow zewnetrznych.
W zaleznosci od segmentu klientéw, oferta obejmowata produkty strukturyzowane, fundusze
inwestycyjne i obligacje. Bank kontynuowat regularne kampanie promocyjne funduszy
inwestycyjnych, koncentrujac sie na optacie manipulacyjnej za nabycie, zwtaszcza w kanatach
zdalnych, ktore stale zyskuja na znaczeniu. W 1 potowie 2024 roku Bank konsekwentnie rozwijat
ustuge doradztwa inwestycyjnego oparta na wyselekcjonowanych i dostosowanych funduszach
Millennium TFI, ktora w tatwy i wygodny sposob umozliwia klientom dostep do produktow
inwestycyjnych, zwtaszcza poprzez regularne inwestowanie nawet niewielkich kwot. Bank
kontynuowat oferte lokat strukturyzowanych z petna ochrona kapitatu i gwarantowanym minimalnym
zyskiem niezaleznie od sytuacji rynkowej.

Kredyty gotowkowe

Bank w pierwszym potroczu 2024 r. uzyskat rekordowa sprzedaz kredytow gotowkowych w wysokosci
3,47 mld zt, co stanowito wzrost o blisko 10% w poréwnaniu z tym samym okresem 2023 roku. Wysoki
poziom zostat osiagniety dzieki wzrostowi sprzedazy we wszystkich kanatach dystrybucji oraz
skutecznemu dotarciu z oferta do klientow posiadajacych w Banku kredyt ratalny, jak i elastycznej
ofercie produktowej. Pomogta tez atrakcyjna komunikacja marketingowa oferty promocyjnej oraz
wprowadzenie oferty z prowizja 0% dla wszystkich klientow. Bank nadal intensywnie rozwija wygodne
i efektywne kosztowo cyfrowe kanaty sprzedazy. Juz prawie 84% umow kredytowych zostato
sfinalizowanych w kanatach elektronicznych. Portfel kredytow wzrost z 14,4 mld zt na koniec 2023r.
do 14,9 mld zt na koniec 2 kwartatu 2024r. Bank utrzymat stabilny udziat rynkowy portfela limitu w
koncie na poziomie 13,54%, a saldo wyniosto 1,1 mld zt.

Karty ptatnicze

W 1 potroczu 2024 roku nastgpit dalszy wzrost portfela kart ptatniczych banku wspierany przez nowe
rozwigzania produktowe i intensywne dziatania marketingowe.

Bank zwiekszyt portfel kart ptatniczych do 4,19 mln kart (+3,5% r/r), w tym portfel kart kredytowych
osiagnat 509 tys. kart (+3,4% r/r). JednoczesSnie znacznie wzrosta aktywnos¢ portfela kart, z
wolumenem transakcji na poziomie 42,8 mld zt (+10,6% r/r).

Od 1 lipca 2024 udostepnilismy posiadaczom kart kolejne rozwiagzania utatwiajace ptatnosci
walutowe. Pierwsza jest mozliwosc¢ ptacenia w walutach obcych bezposrednio z konta walutowego
poprzez podpiecie karty debetowej do konta walutowego. Druga to zwiekszenie do 5 tys. zt
miesiecznie limitu walutowego, ktory umozliwia dokonywanie ptatnosci karta w walucie bez
dodatkowej prowizji (dotyczy nowej karty debetowej i kart kredytowych).Poprawilismy rowniez
proces sprzedazy kart kredytowych, udostepniajac nowy omni-kanatowy proces umozliwiajacy
rozpoczecie sprzedazy w oddziale i finalizacje w digitalu oraz rozwigzania do ptacenia
stokenizowanymi kartami w telefonie. UdostepniliSmy mozliwos¢ dodania kart do portfeli Google Pay
i Apple Pay bezposrednio z aplikacji banku i wycofaliSmy ustuge ptatnosci mobilnych HCE, ktéra nie
jest juz standardem rynkowym.
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W ramach poszerzania narzedzi ptatniczych dla klientow, udostepnilismy ustuge typu BNPL - ,BLIK
Ptace Pdzniej”, we wspotpracy z Polskim Standardem Ptatnosci (BLIK), ktora pozwala Klientom
odroczyc ptatnos¢ w sklepach internetowych o 30 dni w ramach przyznanego limitu.

Bankowos¢ hipoteczna

W pierwszej potowie 2024 roku Bank Millennium odnotowat wzrost sprzedazy kredytow hipotecznych
o blisko 11% w poréownaniu do 2 pot. 2023. W ciaggu tych szesciu miesiecy Bank zawart tacznie blisko 9
tys. nowych umow o tacznej wartosci ponad 3,5 mld zt. Catkowity wynik za okres styczen - maj
uplasowat Bank na 6 pozycji na rynku z udziatem w rynku na poziomie prawie 7,5%. Bank od 1 marca
2023 roku zawiesit oferowanie kredytdéw hipotecznych ze zmiennym oprocentowaniem w catym
okresie kredytowania. W ofercie pozostaja kredyty hipoteczne z oprocentowaniem okresowo statym
przez 5 pierwszych lat.

Jednoczesnie w 1 pétroczu 2024 r. Bank realizowat oczekiwania wynikajace z przepisow prawnych,
m.in. wprowadzit weryfikacje numeru PESEL klienta przed zawarciem umowy kredytu, dostosowat
regulacje do nowelizacji Rekomendacji KNF, umozliwit korzystanie na nowych zasadach ze wsparcia

w ramach Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow oraz z ustawowych ,wakacji kredytowych”. Akcja
kredytowa Banku podobnie jak w roku ubiegtym, oparta byta na ofercie bezwarunkowego 0% prowizji
za udzielenie kredytu oraz 0% prowizji za wczesniejsza i catkowitg sptate kredytu.

Bank kontynuowat dziatania w celu dalszego ograniczenia portfela kredytow w CHF, oferujac klientom
indywidualne warunki, sprzyjajace przewalutowaniom oraz czesciowej i catkowitej sptacie tych
kredytow.

Segment klientéw Prestige i Bankowosci Prywatnej - oferta dla klientow zamoznych

Celem funkcjonujacego modelu bankowania oferowanego klientom zamoznym jest zaspokojenie ich
kompleksowych potrzeb, a takze zapewnienie kontaktu z Bankiem w preferowanej przez nich formie.
W pierwszej potowie 2024 roku portfel klientow zamoznych zwiekszyt sie o 13,8% w poréownaniu z
koncem roku 2023. Przyrost klientéw obstugiwanych w kanatach zdalnych wyniost 10,8%. Strategia
rozwoju zdalnego modelu obstugi tej grupy klientow jest kontynuowana.

Segment klientoéw Biznes - oferta dla klientéw firmowych

Biznes to oferta skierowana do osob prowadzacych dziatalnosc¢ gospodarcza w formie jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej oraz spotek cywilnych i handlowych z rocznymi przychodami do 5 mln zt.

W pierwszym potroczu 2024 r. liczba nowych rachunkéw firmowych dla klientéw Biznes odnotowata
wzrost 0 28 % w stosunku do pierwszego potrocza 2023 r. i osiggneta poziom 23,5 tysiaca nowych
rachunkow.

W pierwszym potroczu 2024 r. 75% kont firmowych zostato otwartych online.

Klientom Biznes Bank oferuje szeroka game produktow transakcyjnych, kredytowych, oraz ustug
dodatkowych ze szczegolnym uwzglednieniem atrakcyjnej oferty Millennium Ksiegowosc, terminali
ptatniczych i leasingu, a takze nowoczesng bankowosc internetowa i mobilna.

W drugim kwartale 2024 r. Bank Millennium wprowadzit do oferty ustugi skierowane do klientow e-
commerce:

e bramke ptatnicza Millennium PAY - ustuge umozliwiajaca akceptowanie ptatnosci w sklepach
internetowych, oraz

e ustuge budowy sklepu internetowego na platformie Sellingo z bramka ptatnicza Millennium
PAY. Klienci korzystajacy z oferty moga testowac sklep przez 6 miesiecy za darmo.

Akwizycja kont firmowych wspierana byta silnymi dziataniami promocyjno-reklamowymi
obejmujacymi m.in.:

e Zimowa kampanie telewizyjng Konta Mdj Biznes wraz z promocja Millennium Ksiegowosc

e Szeroko zasiegowa kampanie radiowa silnie nastawiong na akwizycje, w ktorej promowalismy
promocje na Konto Moj Biznes

e Kampanie digitalowa prowadzaca bezposrednio do otwarcia Konta M6j Biznes online/firmy
oraz do skorzystania z ustug dodatkowych.
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e  Wykorzystanie nosnikow digital signage do promowania kont firmowych i ksiegowosci.
e 0d 2024 r. rozpoczelismy regularng wspétprace z influencerami.

W pierwszym pétroczu 2024 r. wartos¢ sprzedanych produktéw kredytowych klientom Biznes
odnotowata wzrost o 7% w stosunku do pierwszego pétrocza 2023 r. i osiagneta poziom 505 milionow
ztotych. W pierwszym poétroczu 2024 r. 49% wszystkich uméw kredytowych zostato podpisanych w
Millenecie lub aplikacji mobilnej.

3.3. KANALY ELEKTRONICZNE

Pierwsza potowe 2024 roku zakonczyliSmy z wynikiem 2,8 mln (+8% r/r) aktywnych uzytkownikow
kanatow cyfrowych. Z tego 2,6 mln uzytkownikow logowato sie do banku na urzadzeniach mobilnych.
Daje to wzrost uzytkownikow mobilnych o 10 proc. r/r. W drugim kwartale roku az 1,9 mln klientow
przynajmniej raz skorzystato z BLIKA (wzrost o 16% r/r).

Udziat kanatéw cyfrowych w sprzedazy i akwizycji w 2 kwartale

Widzimy stabilny wzrost udziatu kanatéw cyfrowych w sprzedazy. Udziat kanatow cyfrowych w
sprzedazy pozyczki gotowkowej w 2 kw. 2024 wyniost 83% (wg ilosci sprzedanych pozyczek), a w
sprzedazy lokat terminowych 95%, co oznacza, ze zdecydowana wiekszos¢ klientow wybiera zdalne
procesy, zeby skorzystac z tych produktow.

Jesli chodzi o akwizycje kont biezacych to udziat kanatow elektronicznych rosnie z kwartatu na
kwartat i w 2 kw24 wyniost juz 45%. Jeszcze lepiej wypada akwizycja kont dla dzieci - udziat kanatow
cyfrowych w tym obszarze to juz 58% (w 2kw24).

Whnioski rzadowe

W lutym rozpoczat sie nowy okres swiadczeniowy programu Rodzina 800+, a w lipcu Dobry Start 300+.
Nasi klienci ztozyli:

e 370 tys. wnioskow 800+ za posrednictwem kanatow bankowych, co daje nam trzecia pozycje
wsrod bankow,
e 100 tys. wnioskow 300+ tylko w pierwszym tygodniu od startu nowego okresu Swiadczeniowego

W marcu Bank udostepnit nowy wniosek - swiadczenie wspierajace dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
Bank Millennium byt jednym z pierwszych bankow, ktore udostepnity dostep do tego wniosku. Bank
zajmuje obecnie 3 miejsce w ilosci ztozonych wnioskdow wsrod bankow (w okresie od udostepnienia
whniosku).

Nowosci w bankowosci cyfrowej w 1 pot. 2024

e Nowa odstona aplikacji mobilnej dla klientéw indywidualnych - zmiana w nawigacji i
odswiezenie designu stron produktowych.

¢ BLIK Ptace Pézniej - nowa metoda ptatnosci w modelu BNPL.

e Kantor i Ustuga Wielowalutowa - wymiana walut w aplikacji mobilnej i mozliwosc potaczenia
karty debetowej z kontem walutowym.

e Weryfikacja numeru PESEL - projekt regulacyjny dotyczacy procesow sprzedazowych. Bank
sprawdza, czy numer PESEL klienta jest zastrzezony.

e Dodatkowa autoryzacja podczas logowania do Millenetu - uzytkownik potwierdza logowanie
Hastem SMS lub przez Autoryzacje Mobilna.

o Nowa historia transakcji - wszystkie transakcje w jednym miejscu i dodatkowe funkcje
dostepne ze skrotow na ekranie ze szczegétami transakcji.
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e Wniosek o s$wiadczenie wspierajace - nowy wniosek urzedowy dostepny
w  bankowosci  elektronicznej, o  S$wiadczenie moze  ubiega¢ sie  osoba
Z niepetnosprawnos¢ lub jej opiekun.

e Millennium PAY - bramka ptatnicza dla klientéw, ktorzy prowadza dziatalnosc¢
e-commerce. Dodatkowo klient moze otrzymac wsparcie w stworzeniu sklepu internetowego.

o Ankiety AML i EDR w bankowosci dla klientow korporacyjnych - projekty regulacyjne w
Millenecie dla Przedsiebiorstw.

Nagrody dla kanatéw cyfrowych w 1 pot. 2024

o INSTYTUCJA ROKU 2024 - Najlepszy zdalny proces otwierania konta - 1 miejsce

e INSTYTUCJA ROKU 2024 - Najlepsza aplikacja mobilna - 2 miejsce

e INSTYTUCJA ROKU 2024 - Najlepsza bankowosc internetowa - 4 miejsce

e ZLOTY BANKIER 2024 - Najlepsza wielokanatowa jakosc obstugi - 2 miejsce

e ZLOTY BANKIER 2024 - Bankowosc elektroniczna - 2 miejsce

e GLOBAL FINANCE - THE INNOVATORS - Bank Millennium zostat wyrozniony jako TOP
INNOVATOR IN FINANCE 2024 za najlepszy UX w aplikacji mobilnej dla klientow
korporacyjnych

e MOBILE TRENDS AWARDS 2023 - aplikacja dla klientéw korporacyjnych zostata wyrozniona
nominacja w kategorii ,,Biznesowe rozwiazanie oparte o mobile”

e PAYTECH AWARDS - nagroda w kategorii ,Najlepsza Inicjatywa Kartowa”
za omnikanatowy wniosek o karte kredytowa i ustugi do karty w kanatach cyfrowych

3.4.  APLIKACJA SMART-SHOPINGOWA GOODIE

W 1 pot. 2024 r. ustuga goodie cashback kontynuowata trend wzrostowy. Ilos¢ aktywnie korzystajacych
uzytkownikow z ustugi zwiekszyta sie o prawie 54% r/r. Natomiast ilos¢ wykonanych transakcji w tym
okresie o ponad 66% r/r.

Realizowane byty promocje zachecajace uzytkownikow do czestego korzystania z ustugi oraz majace
na celu pozyskiwanie nowych uzytkownikow. Dzieki temu juz pod koniec czerwca wartos¢ zakupow
zrealizowanych za posrednictwem goodie cashback zblizyta sie do 3 mld zt, aby na poczatku lipca
przekroczy¢ te bariere.

Przeprowadzane byty rowniez dziatania promocyjne, ktorych zadaniem byto zwiekszenie przegladania
gazetek promocyjnych.

Rozpoczete zostato rowniez testowanie nowych kanatow komunikacji, ktorych jednym z gtownych
celow jest akwizycja nowych uzytkownikow.

3.5. BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW

W ramach Bankowosci Przedsiebiorstw profesjonalnie i kompleksowo obstugujemy firmy o rocznych
przychodach ze sprzedazy powyzej 5 mln zt oraz instytucje i jednostki sektora publicznego.

Konsekwentnie wprowadzamy zmiany w ofercie produktdw i ustug oraz usprawniamy procesy. Oferte
na biezaco modyfikujemy i dostosowujemy do wymogow klientow, otoczenia rynkowego i zmian w
przepisach prawnych. Koncentrujemy sie na dostarczaniu kompleksowych rozwigzan opartych o
nowoczesne technologie oraz na cyfryzacji i digitalizacji procesow biznesowych. Rozwijamy kanaty
cyfrowe i Sciezki elektronicznego obiegu dokumentéw. Dostarczamy elastyczne rozwiazania
finansowania oraz wspieramy automatyzacje i optymalizacje pracy dziatow finansowych poprzez
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ustugi ograniczajace do minimum czynnosci operacyjne zwiazane ze wspotpraca z bankiem.
Wspieramy przedsiebiorcow w dostepie do finansowania. Dzieki uczestnictwu w programach banku
Gospodarstwa Krajowego utawiamy przedsiebiorcom dostep do finansowania.

Rownoczesnie, w odpowiedzi na wyzwania srodowiskowe, wspieramy naszych klientow w zielonej
transformacji. Finansujemy projekty zwiazane z energetyka odnawialng, innowacjami
zmniejszajacymi zapotrzebowanie na energie i zasoby naturalne oraz skuteczniejsza gospodarka
odpadami. Przedsiebiorcy moga skorzysta¢ z produktow kredytowych oraz leasingu zielonych
aktywow. Naszych doradcéw wyposazamy w praktyczne kompetencje z zakresu ESG, ktore pozwola
im skutecznie identyfikowac kluczowe kwestie zwiazane z zielong transformacja i zrownowazonym
rozwojem, lepiej rozumiec perspektywe firm oraz ich potrzeby.

DOSTEP DO FINANSOWANIA ZE WSPARCIEM GWARANCJI BANKU GOSPODARSTWA KRAJOWEGO
(BGK)

W naszej ofercie dostepne sa kredyty z gwarancjami de minimis, ktore od 1 stycznia funkcjonuja na
zmienionych warunkach. W grudniu 2023 roku podpisaliSmy umowy z BGK, ktére pozwolity na
wprowadzenie w pierwszym potroczu 2024 r. do oferty nowych programow gwarancyjnych Biznesmax
Plus i Ekomax.

Gwarancje de minimis

Gwarancja de minimis mozna zabezpieczy¢ do 60%. kwoty kredytu udzielanego firmom sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw (MSP), a maksymalna kwota gwarancji to 5 mln zt (kwota jednostkowej
gwarancji oraz suma czynnych gwarancji w banku kredytujacym). Stawka prowizji za udzielong
gwarancje wynosi 0,5%. kwoty gwarancji w stosunku rocznym. Maksymalny okres gwarancji dla
kredytu obrotowego to 60 miesiecy, a w przypadku kredytu inwestycyjnego - 120 miesiecy.

Gwarancje Biznesmax Plus

Bezptatne gwarancje Biznesmax Plus zabezpieczaja do 80%. kwoty kredytu, finansujacego inwestycje
innowacyjne i eko-innowacyjne. Firmy z segmentu MSP maja mozliwos¢ ubiegania sie o doptaty do:

e odsetek, w wysokosci 5%. kwoty kredytu rocznie, przez okres 24 miesiecy w przypadku
kredytow obrotowych lub

e kapitatu, w wysokosci 20%. kredytu, w przypadku realizacji inwestycji stuzacej
transformacji cyfrowej przedsiebiorstw lub

e kapitatu, w wysokosci 10% w przypadku realizacji inwestycji innowacyjnej lub eko-
innowacyjnej.

Oferta kredytow z gwarancjami Biznesmax Plus jest dostepna dla przedsiebiorcow z sektora MSP,
matych spotek o sredniej kapitalizacji (small mid-caps) oraz spotek o éredniej kapitalizacji (mid-caps).
Preferencje zwiagzane z doptatami sa dostepne tylko dla firm z segmentu MSP.

Gwarancje Ekomax

Nasza nowa oferta obejmuje réowniez kredyty inwestycyjne z gwarancjami Ekomax, ktére moga
zabezpieczac¢ do 80%. kwoty kredytu finansujacego projekty z zakresu efektywnosci energetycznej,
polegajace na termomodernizacji budynkow lub zmniejszeniu o min. 30%. zuzycia energii pierwotnej.
Oferta jest dostepna dla przedsiebiorcow z sektora MSP, matych spétek o $redniej kapitalizacji (small
mid caps) oraz spotek o $redniej kapitalizacji (mid-caps). Firmy z segmentu MSP moga skorzystaé z
doptat do kapitatu kwoty kredytu w wysokosci 20%.

Dzieki gwarancjom ze srodkow publicznych, zaproponowalismy klientom dtuzszy niz standardowy
okres finansowania - w przypadku kredytow obrotowych 3 lata, a w przypadku kredytéw
inwestycyjnych nawet 15 lat, o ile inwestycja spetnia kryteria tzw. zielonego finansowania. Ponadto
w przypadku kredytow inwestycyjnych wprowadziliSmy 10 procentowy standardowy minimalny wktad
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wtasny, obnizony w stosunku do finansowania bez gwarancji Biznesmax Plus i Ekomax. Dla ,,zielonego
finansowania” odstapiliSmy od pobierania prowizji przygotowawczej.

FAKTORING | FINANSOWANIE HANDLU

W faktoringu udostepnilismy nowe zabezpieczenie - gwarancje KUKE S.A. Nowa gwarancja mozna
zabezpieczy¢ transakcje faktoringu odwrotnego, niepetnego i finansowania wierzytelnosci.

Gwarancja jest udzielana na zlecenie klienta bedacego eksporterem i mozna nia zabezpieczy¢ do 80%.
zobowiazan klienta wynikajacych z umowy, w tym kwoty niesptaconego finansowania oraz odsetek i
prowizji.

W obszarze finansowania handlu wdrozyliSmy wzory regwarancji KUKE S.A., ktore moga stanowic
zabezpieczenie wystawianych przez nas gwarancji kontraktowych, takich jak: gwarancja zwrotu
zaliczki, gwarancja dobrego wykonania kontraktu/usuniecia wad i usterek/rekojmi za wady i
gwarancji jakosci (w tym z kwota redukcji i bez) oraz gwarancja przetargowa.

PRODUKTY SKARBOWE

Mozliwos¢ zawierania transakcji w elektronicznej platformie wymiany walut online Millennium Forex
Trader cieszy sie coraz wiekszym zainteresowaniem klientow. Juz 74% transakcji jest realizowana za
posrednictwem kanatu cyfrowego.

LEASING

W pierwszym potroczu 2024 roku, jako spotka Millennium Leasing, podpisalismy 1664 umowy
leasingowe z gwarancjami de minimis Banku Gospodarstwa Krajowego, na taczna wartos¢ 350 mln zt.
Leasing z gwarancjami de minimis BGK uruchomilismy juz w 2023 roku, jako pierwsza spoétka
leasingowa na rynku, by na koniec maja 2024 posiada¢ ponad 70% udziat w tacznej liczbie umow
leasingowych na rynku zabezpieczonych ta gwarancja.

Kontynuujemy tez leasing proekologicznych przedmiotow z az 41 grup, z gtownym udziatem maszyn i
urzadzen, finansujac na preferencyjnych warunkach zielone aktywa naszym klientom. W pierwszym
potroczu 2024 roku uruchomilismy umowy leasingu proekologicznych przedmiotow o tacznej wartosci
netto 84 min zt.

BANKOWOSC TRANSAKCYJNA | ELEKTRONICZNA

Wprowadzilismy kolejne rozwigzania i udoskonalenia pomagajace klientom jeszcze sprawniej i
wygodniej zarzadzac finansami swojej firmy:

Bramka Ptatnicza Millennium PAY

Uruchomilismy Bramke Ptatnicza Millennium PAY, ktora jest zintegrowana z najwiekszymi
platformami open-source (WooCommerce, PrestaShop, Magento) i daje mozliwos¢ indywidualnej
integracji, gdy klienci korzystaja z przygotowanych przez siebie sklepow internetowych. Dzieki
wspotpracy z Sellingo, klienci otrzymuja dodatkowo mozliwos¢ stworzenia i prowadzenia sklepu
internetowego.

Millenet dla Przedsiebiorstw

Pod koniec stycznia wdrozyliSmy nowy proces weryfikacji wiedzy o kliencie (KYC), ktory istotnie
wspiera aktualizacje danych klientéw ograniczajac prace wykonywana przez jednostki obstugi
klientow. Wprowadzilismy takze nowe sekcje z informacjami i szczegétami historycznymi dla
kredytow obrotowych i inwestycyjnych. Ponadto wdrozyliSmy usprawnienia w module wymiany
dokumentow.
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W obszarze faktoringu utatwilismy klientom zgtaszanie swoich kontrahentow, eliminujac wczesniejszy
wymog przekazania nam podpisanych formularzy zgtoszeniowych, a takze utatwilismy klientom
zarzadzanie dostepem uzytkownikéw do faktoringowego systemu wymiany danych, dzieki mozliwosci
zarzadzania uzytkownikami za posrednictwem Millenetu dla Przedsiebiorstw.

eBOK Millennium Leasing w Millenecie dla Przedsiebiorstw

Funkcjonalnosci serwisu eBOK, stuzacego do obstugi uméw leasingu przez klientow, w pierwszym
potroczu 2024 roku rozszerzyliSmy o przejrzysta historie rozliczen, zawierajaca wszystkie wystawione
faktury wraz z odnotowanymi wptatami klienta, saldem biezacym i saldem po kazdej operacji. Dzieki
temu klienci moga sprawdzi¢ moment, a takze przyczyne zalegtosci lub nadptaty oraz w kazdej chwili
kontrolowac stan swoich rozliczen. Udziat klientow korzystajacych z eBOK-a na koniec pierwszego
potrocza 2024 roku - to 93% (wzrost o 4 pp. w stosunku do grudnia 2023 roku). Elektroniczne wnioski
dotyczace obstugi uméw i leasingowanych przedmiotow na koniec czerwca stanowity juz 62%
wszystkich sktadanych wnioskdw przez klientow.

Mieszkaniowe Rachunki Powiernicze

Wdrozylismy zmiany w Otwartych i Zamknietych Mieszkaniowych Rachunkach Powierniczych (MRP),
ktore umozliwiaja obstuge ptatnosci w ramach projektow budowlanych, ktorych sprzedaz rozpoczeta
sie przed wejsciem w zycie tzw. nowej ustawy deweloperskiej, a jest kontynuowana po
przewidzianym w tej ustawie okresie przejsciowym.
Zapisy nowej ustawy deweloperskiej stawiaja inne wymagania dla projektow budowlanych, ktorych
sprzedaz rozpoczeta sie w trakcie obowigzywania starej ustawy deweloperskiej, a inne na czas po
tzw. okresie przejsciowym, ktory zakonczyt sie 1 lipca 2024. Nasze Mieszkaniowe Rachunki
Powiernicze spetniaja wszystkie wymogi ustawowe, umozliwiajac deweloperom zachowanie ciagtosci
sprzedazy rozpoczetej przed wprowadzeniem ustawy.

Karty ptatnicze

W kwietniu przekroczylisSmy liczbe 100 tys. kart znajdujacych sie w portfelach naszych klientéw
korporacyjnych. Oferujemy petna palete kart: debetowe, z odroczonym terminem ptatnosci oraz
przedptacone w czterech walutach PLN, EUR, USD i GBP. Na szczegolna uwage zastuguje karta
Mastercard Corporate Executive - prestizowa karta stworzona dla wymagajacych klientow
korporacyjnych, cenigcych prestiz oraz szeroka oferte ustug dodanych.

WYDARZENIA DLA KLIENTOW

Wspieramy klientow poprzez dziatania edukacyjne realizowane samodzielnie oraz wspolnie z naszymi
partnerami.

W | kwartale 2024 roku zorganizowalismy spotkanie online z naszym gtownym ekonomista poswiecone
prognozom makroekonomicznym na ten rok, a takze webinar zwigzany z drugim naborem wnioskow o
Zielony Kredyt w konkursie organizowanym przez BGK. Podczas webinaréw “Finansowanie zielonych
inwestycji. Zyskaj dotacje na transformacje energetycznag swojej firmy" poruszaliSmy tematy
gwarancji Ekomax i Biznesmax Plus, Zielonego Kredytu i audytu energetycznego.

KLUB CFO

Kontynuujemy wspotprace z Klubem CFO - inicjatywa rozwojowo-networkingowa skupiajaca
dyrektorow finansowych, gtownych ksiegowych, kontrolerow finansowych, czesto takze cztonkow
zarzadow i wtascicieli firm, pragnacych poszerzy¢ swoja wiedze z obszaru finansow. W pierwszym
potroczu 2024 roku, jako partner Klubu, wspotorganizowalismy wydarzenia edukacyjne poswiecone
miedzy innymi zachetom podatkowym i dotacjom na rozwdj przedsiebiorstwa, inwestycjom firm w
obszar IT oraz ewolucji roli dziatow finansowych w firmach.
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GREEN ACADEMY

Zakonczylismy pierwsza czesc¢ programu rozwojowego Green Academy. Blisko 100% naszych Doradcow
uzyskato certyfikaty potwierdzajace znajomos¢ zagadnien ESG. W kolejnych miesigcach realizowac
bedziemy kolejne etapy programu. Nasi Doradcy podnosi¢ beda swoje kompetencje miedzy innymi w
zakresie finansowania zielonych inwestycji. Celem programu Green Academy jest bowiem jeszcze
lepsze wsparcie naszych klientéw w realizacji ich dziatan zmierzajacych do zrGwnowazonego rozwoju
ich biznesow.




il |enniu m Sprawozdanie opisowe Zarzad z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku
ank Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakoniczony 30 czerwca 2024 .

4. NAJWAZNIEJSZE NAGRODY | OSIAGNIECIA W 1-SZEJ POLOWIE 2024

ROKU

Bank Millennium z tytutem Najwieksza Innowacja Finansowa
2024

Nowa aplikacja dla firm Banku Millennium otrzymata tytut
Najwiekszej Innowacji w Finansach - w kategorii bankowos¢
korporacyjna. Wyrdznienia przyznaje magazyn Global Finance.

Uznanie w oczach jurorow zdobyt User Experience (UX)
aplikacji mobilnej. W zestawieniu nagradzane sa instytucje,
ktére regularnie odkrywaja innowacje i projektuja nowe
narzedzia w finansach.

Ztoty Bankier

C

Bank Bank

Millennium ’ Zhnyl%nﬂﬁgr fillennium ;

I miejsce 4 4 11l miejsce .
Kan a 7 Kont

Bank
Millennium

1l miejsce

Zloty Bankier

Bank Millennium ponownie jednym z najlepszych w Ztotym
Bankierze

Bank Millennium zajat wysokie drugie miejsce w kategorii
najlepsza wielokanatowa jakosc obstugi, z roznica jedynie 0,4
p.p. w stosunku do zwyciezcy. W kategorii karta ptatnicza -
najlepszy design ztoto zdobyta wyjatkowa karta banku WWF
Millennium Mastercard z wizerunkiem rysia, gatunku
zagrozonego w Polsce wyginieciem. Na wyrdznienie zastuzyto
rowniez Konto 360° Junior, ktore zajeto trzecie miejsce w
kategorii kont dla dzieci.

GWIAZDY

BANKOWOSCI

Bank Millennium jednym z najlepszych w Polsce w
budowaniu relacji z klientem

Bank zajat trzecie miejsce w kategorii ,,Relacja z klientem” w
konkursie Gwiazdy Bankowosci 2024, organizowanym przez
Dziennik Gazete Prawna, we wspotpracy z PwC. To wazne
wyroznienie, o ktorym zdecydowaty opinie klientow. Laureaci
zostali wytonieni na podstawie wynikow badania sondazowego,
na bazie 12 tys. ankiet prowadzonych wsrdd klientow instytucji
finansowych, posiadaczy kont bankowych.

Pierwsze miejsce Zespotu Relacji Inwestorskich w badaniu
gazety "Parkiet

ZespOt Relacji Inwestorskich Banku Millennium zajat pierwsze
miejsce wsrod bankéw w dziesiatej edycji badania spotek
najlepiej komunikujacych sie z rynkiem, realizowanego przez
gazete "Parkiet”.




il |en n i um Sprawozdanie opisowe Zarzad z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku
ank Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakorniczony 30 czerwca 2024 r.

4

A

@
JAKOSC
OBSI:UGI

Bank Millennium Gwiazda Jakosci Obstugi 2024

Bank Millennium po raz jedenasty znalazt sie w gronie firm
uhonorowanych tytutem Gwiazdy Jakosci Obstugi. Wyréznienie
przyznawane jest na podstawie badania satysfakcji
konsumentow instytucjom, ktore reprezentuja najwyzsze
standardy obstugi. W tej edycji badania konsumenci wskazali
na zaangazowanie doradcow, rzetelna obstuge, szeroka wiedze
personelu, zaawansowana i przejrzysta aplikacje mobilng oraz
produkty, rozwiazania i promocje, ktore przypadty im do gustu.

Bank Millennium drugi w rankingu Najlepsi Pracodawcy
Polska 2024 w kategorii ,,Banki i ustugi finansowe”

Bank Millennium ponownie zajat drugie miejsce w rankingu
najlepszych pracodawcow bankowosci i ustug finansowych oraz
45 wsrod wszystkich firm ujetych w rankingu Najlepsi
Pracodawcy Polska 2024, przygotowanym przez Forbes Polska i
firme Statista. To zestawienie 300 dziatajacych w Polsce firm,
ktorych osiagniecia w zakresie HR pozwalaja na nadanie im
tytutu najlepszego pracodawcy.

INSTYTUCIA
RO 7

15 oddziatéw banku z tytutem ,,Najlepsza placowka bankowa
w Polsce”

W tegorocznej edycji rankingu Instytucja Roku tytutem
»,Najlepszej placowki bankowej w Polsce” wyrdzniono 202
oddziaty w Polsce, z czego 15 nalezy do naszego banku.

¢
[ 2024

(DCCA

Dol|>h \Contact Cent rc!s/g

L(ﬁ

Ztoto dla Contact Center Banku Millennium

Contact Center Banku Millennium otrzymato Ztote Grand Prix -
najbardziej prestizowa nagrode w konkursie Polish Contact
Center Awards. To najwazniejszym konkursie polskiej branzy
contact center i customer care/service. Nagrode przyznano za
»,Najlepszy system doskonalenia jakosci rozmoéw oraz
stosowanie najwyzszych standardéow w zdalnej komunikacji z
klientami”.

Wreczenie odznaczen Prezydenta RP
dla oséb zastuzonych dla leasingu

Radostaw Artur Szczeéniak

Pracownicy Millennium Leasing odznaczeni Ztotymi
Medalami Prezydenta RP

Edward Marek tazarz oraz Radostaw  Szczes$niak,
przedstawiciele spotki Millennium Leasing, zostali odznaczeni
Ztotymi Medalami Prezydenta RP za Dtugoletnig Stuzbe. To
odznaczenie dla osdb, ktore miaty istotny wptyw na rozwoj
branzy leasingowej, szczegdlnie wyrdznity sie w wykonywaniu
pracy zawodowej oraz w dziatalnosci spotecznej.




il |enniu m Sprawozdanie opisowe Zarzad z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku
ank Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakoniczony 30 czerwca 2024 .

Bank Millennium z nagroda za najlepsza sprzedaz produktow
strukturyzowanych

W tegorocznej edycji SRP European Awards 2024, najbardziej
prestizowego, miedzynarodowego konkursu dla branzy
produktow strukturyzowanych, Bank Millennium drugi rok z
rzedu zajat 1. miejsce w kategorii Najlepszy Dystrybutor
produktow strukturyzowanych w Europie Wschodniej (Best
Distributor in Eastern Europe) oraz 1. miejsce w kategorii
Najlepszy Dystrybutor produktow strukturyzowanych w Polsce
(Best Distributor in Poland).

SOLIDNY
PRACODAWCA
2024

N—

Millennium Leasing Solidnym Pracodawca 2024

Spotka Millennium Leasing uzyskata tytut Solidny Pracodawca
2024. To nagroda przyznawana przedsiebiorstwom, ktore
troszcza sie o bezpieczenstwo, warunki pracy oraz rozwoj
swoich pracownikow. Otrzymane wyroznienie to efekt
konsekwentnej realizacji strategii spotki opartej na
wartosciach:  szacunku, budowaniu zaufania, rozwoju
kompetencji, odpowiedzialnosci i efektywnosci. To rowniez
wynik synergii prowadzenia spojnej polityki personalnej w
catej Grupie Banku Millennium.

m ®
o POLSKA
POLAND

EMPLOYER |} 2024

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

Top Employer Polska 2024

W pierwszym kwartale 2024 roku Bank Millennium zostat
uhonorowany tytutem Top Employer Polska 2024. Nagrody
trafiaja do firm, ktore wyrozniaja sie pod wzgledem realizacji
strategii  zarzadzania zasobami  ludzkimi.  Certyfikat
przyznawany jest na podstawie migedzynarodowego badania
»HR Best Practices Survey”, przeprowadzonego przez Top
Employers Institute, ktory wytania instytucje zapewniajace
pracownikom najlepsze warunki pracy, dbajace o ich rozwdj i
dazace do doskonalenia praktyk zwiazanych z zatrudnieniem.
Uzyskanie certyfikatu Top Employer poprzedza niezalezny
audyt, prowadzony w taki sam sposob dla wszystkich firm na
Swiecie. To prestizowe wyroznienie potwierdza stosowanie
przez bank wysokich standardéw w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi i praktyk HR oraz silng pozycje jednego z
najlepszych i cenionych pracodawcow w kraju.

Ranking
ESG

Bank Millennium w gronie lideréw ESG

Bank Millennium znalazt sie na podium tegorocznej edycji
»Rankingu ESG. Odpowiedzialne Zarzadzanie". W sekcji G
(Governance) uplasowat sie na trzeciej pozycji. W klasyfikacji
generalnej zajat wysokie 9.miejsce. ,Ranking ESG.
Odpowiedzialne Zarzadzanie” to najwazniejsze na polskim
rynku zestawienie najwiekszych spotek, ocenianych pod katem
jakosci odpowiedzialnego zarzadzania zgodnie z wytycznymi
ESG.
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5. ZARZADZANIE RYZYKIEM

5.1. PRZEGLAD ZARZADZANIA RYZYKIEM

Misja zarzadzania ryzykiem w Grupie Banku Millennium jest zapewnienie, aby wszystkie rodzaje
ryzyka, finansowego i niefinansowego, byty zarzadzane, monitorowane i kontrolowane odpowiednio
do przyjetego profilu ryzyka (apetytu na ryzyko) oraz charakteru i skali dziatania Grupy. Wazna zasada
zarzadzania ryzykiem jest optymalizacja relacji ryzyka i rentownosci - w Grupie zwraca sie szczegolng
uwage na to, aby podejmowane decyzje biznesowe braty pod uwage (réwnowazyty) ryzyko i zysk.

Cele misji zarzadzania ryzykiem osiagane sa poprzez realizacje nastepujacych dziatan:

e Opracowanie strategii zarzadzania ryzykiem, polityki kredytowej, procesow i procedur
okreslajacych zasady akceptacji dopuszczalnego poziomu poszczegolnych rodzajow ryzyka,

e Wdrazanie, w coraz szerszym zakresie, narzedzi informatycznych stuzacych identyfikacji,
kontroli i pomiarowi ryzyka,

e Zwiekszanie wsrdd pracownikow swiadomosci odpowiedzialnosci za wtasciwe zarzadzanie
ryzykiem na kazdym poziomie struktury organizacyjnej Grupy.

Zarzadzanie ryzykiem w Grupie jest scentralizowane i uwzglednia potrzebe osiagniecia zatozonej
rentownosci jak rowniez utrzymania odpowiedniej relacji ryzyko - kapitat, w kontekscie posiadania
odpowiedniego poziomu kapitatu na pokrycie ryzyka. W ramach zarzadzania ryzykiem wykorzystuje
sie takze szeroki zakres metod - zaréwno jakosciowych jak i ilosciowych, w tym, zaawansowane
narzedzia matematyczno-statystyczne, wspomagane przez odpowiednie systemy informatyczne.

Grupa, okreslajac cele biznesowe, bierze pod uwage zdefiniowane ramy ryzyka (apetyt na ryzyko)
w celu zapewnienia, aby struktura i rozwdj biznesu odpowiadaty zaktadanemu profilowi ryzyka
charakteryzujacego sie szeregiem parametrow takich jak:

e Wzrost kredytowania wg produktow / segmentow,
e Struktura portfela kredytowego,

e Wskazniki jakosci portfela,

o Koszt ryzyka,

o Wymogi kapitatowe / kapitat ekonomiczny,

¢ Wymagana wielkos¢ i struktura ptynnosci.

Model zarzadzania i kontroli ryzyka na poziome Grupy opiera sie na nastepujacych podstawowych
zasadach:

e zapewnienie kompleksowej kwantyfikacji i parametryzacji réznych rodzajow ryzyka pod
katem optymalizacji struktury bilansu i pozycji pozabilansowych Grupy, przy uwzglednieniu
zatozonego poziomu rentownosci prowadzonej dziatalnosci biznesowej. Gtéwne obszary
analizy obejmuja: ryzyko kredytowe, ryzyko rynkowe, ryzyko ptynnosci oraz ryzyko
operacyjne,

e wszystkie typy ryzyka sa monitorowane i kontrolowane w odniesieniu do dochodowosci
prowadzonej dziatalnosci oraz poziomu kapitatu niezbednego do zapewnienia bezpieczenstwa
operacji z punktu widzenia wymogow kapitatowych. Wyniki pomiaréw ryzyka sa regularnie
raportowane w ramach systemu informacji zarzadczej,

¢ rozdzielenie obowigzkow w zakresie powstania ryzyka, zarzadzania ryzykiem i kontroli ryzyka.




il |enniu m Sprawozdanie opisowe Zarzad z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku
ank Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakoniczony 30 czerwca 2024 .

Proces zarzadzania ryzykiem w Grupie przedstawia ponizszy schemat:

Okreslenie Zdefiniowanie Zdefiniowanie Wdrozenie Monitorowanie,
kluczowych strategii ryzyka polityki ryzyka zdefiniowanej kontrola,
rodzajéw polityki raportowanie
ryzyka

Zdefiniowanie

zasad i celow w Opracowanie

Zdefiniowanie

Okreslenie zakresie ryzyka, ; produktéw Monitoring
deli i definicji zgodnie z progow, biznesowych i i i
modeli i Ief/nlql gt t pozioméw, e ych funkcjonowania
weelu apety ekm na kompetencji, ich warozenie modeh’oraz ]
kLtiiZ};ﬁ‘gt;fjl m og’ﬁ&/ oos{ciq limitéw, r%{ gé Z’zliei zachowan portfeli
v, P poziomdw L
prgzggg‘l;/t%,mr akc%tg’cgé;ll{;yka odciecia, zgodnie fgggc’ggf;
bi ze Strategiq )
ryzyka iznesowq decyzyjne

Ryzyka

Podziat kompetencji w zakresie zarzadzania ryzykiem przedstawia sie nastepujaco:

Rada Nadzorcza jest odpowiedzialna za nadzorowanie zgodnosci polityki podejmowania ryzyka
przez Grupe ze strategiag Grupy oraz jego planem finansowym. W ramach Rady Nadzorczej dziata
Komitet ds. Ryzyka, ktory wspiera ja w realizacji tych zadan m.in. opiniujac strategie ryzyka
Grupy, w tym apetyt Grupy do ponoszenia ryzyka;

Zarzad odpowiada za efektywnosc systemu zarzadzania ryzykiem, procesu szacowania kapitatu
wewnetrznego, dokonywania przegladow procesu szacowania i utrzymywania kapitatu
wewnetrznego oraz systemu kontroli wewnetrznej;

Komitet Kredytowy, Komitet Kapitatow, Aktywow i Pasywow oraz Komitet Naleznosci Zagrozonych
sa odpowiedzialne za biezace zarzadzanie roznymi rodzajami ryzyka bankowego w ramach modelu
ustalonego przez Zarzad;

Komitet Ryzyka oraz Komitet Procesdw i Ryzyka Operacyjnego sa odpowiedzialne za definiowanie
polityki oraz za monitorowanie i kontrolowanie réznych rodzajow ryzyka bankowego w ramach
modelu ustalonego przez Zarzad;

Komitet Produktowy rozpatruje propozycje wprowadzenia i wycofania produktow i ustug z oferty
banku;

Komitet ds. AML odpowiada za nadzér nad procesem przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu w Banku i wspotprace w zakresie obszaru zwalczania przestepczosci
finansowej;

Komitet Walidacyjny odpowiedzialny jest za akceptacje wynikow walidacji modeli ryzyka oraz
nadzor nad wdrazaniem zalecen okreslonych przez Biuro Walidacji Modeli;

Komitet ds. Zrownowazonego Rozwoju jest odpowiedzialny za podejmowanie kluczowych decyzji
w zakresie zrownowazonego rozwoju w Grupie Banku Millennium S.A., w zakresie czynnikow
srodowiskowych, spotecznych i dotyczacych zarzadzania (,,governance”);

Podkomitet do spraw sadowych jest odpowiedzialny za opiniowanie i podejmowanie decyzji
w sprawach z zakresu postepowan sadowych, w ktorych wartosé przedmiotu sporu lub bezposredni
skutek dla wartosci majatku, w wyniku orzeczenia sadu przekracza 1 mln zt lub w wyniku kilku
spraw o tym samym charakterze, z wytaczeniem wiekszosci spraw nalezacych do portfela
restrukturyzacji i windykacji wierzytelnosci Banku zarzadzanych przez Departament Windykacji
Korporacyjnej oraz Departament Restrukturyzacji Detalicznej i Windykacji;

Departament Ryzyka odpowiada za zarzadzanie ryzykiem, w tym za identyfikacje, pomiar, analize,
monitorowanie i raportowanie ryzyka w Grupie. Departament Ryzyka przygotowuje rowniez zasady
zarzadzania ryzykiem i odpowiednie procedury, a takze przedstawia informacje i proponuje
kierunki dziatania niezbedne do podejmowania decyzji przez Komitet Kapitatow, Aktywow
i Pasywow, Komitet Ryzyka i Zarzad dotyczacych zarzadzania ryzykiem;

Departament Ratingu odpowiedzialny jest przede wszystkim za nadawanie ratingdow ryzyka (ocena
wiarygodnosci kredytowej) dla klientéw korporacyjnych Banku oraz monitoring i ewentualng
zmiane ratingdw w okresie ich obowiazywania. Proces nadawania ratingdw jest niezalezny od
procesu podejmowania decyzji kredytowej;

Departament Decyzji Kredytowych Przedsiebiorstw, Departament Hipotecznych Decyzji
Kredytowych i Departament Decyzji Kredytowych Consumer Finance sa odpowiedzialne,
odpowiednio w ramach Segmentu Klientéw Korporacyjnych i Segmentu Klientéw Detalicznych, za
proces podejmowania decyzji kredytowych, w tym analizowanie sytuacji finansowej klientow,
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sporzadzanie projektow decyzji kredytowych dla poszczegdlnych szczebli decyzyjnych
i podejmowanie decyzji kredytowych w ramach okreslonych limitow;

» Departament Monitorowania i Dochodzenia Naleznosci Detalicznych oraz Departament
Restrukturyzacji i Windykacji Naleznosci Detalicznych sa odpowiedzialne za monitorowanie sptat
i proces dochodzenia naleznosci przeterminowanych od oséb fizycznych;

» Departament Zagrozonych Naleznosci Gospodarczych opracowuje okreslone strategie dla kazdego
klienta ze swojego portfela, w celu jak najszybszej maksymalizacji odzysku i ograniczenia ryzyka
ponoszonego przez Grupe. Podejscie w poszczegdlnych sprawach jest stale aktualizowane przy
wykorzystaniu biezacych informacji, najlepszych praktyk i doswiadczen w zakresie odzyskiwania
naleznosci;

= Biuro Kontroli i Analiz Skarbu jest odpowiedzialne za monitorowanie i wykorzystywanie niektorych
limitow Grupy, takich jak limity kontrahenta i limity typu stop-loss, monitorowanie pozycji
walutowej Grupy i wynikdw aktywnego ,,tradingu” oraz kontrole operacji Departamentu Skarbu;

* Biuro Walidacji Modeli jest odpowiedzialne za jakosciowa oraz ilosciowa analize i walidacje
modeli, niezalezna od funkcji budowy modeli; przygotowywanie metodyki walidacji
i monitorowania modeli; podejmowanie dziatan zwigzanych z wydawaniem opinii w zakresie
adekwatnosci nowych modeli dla obszaru, ktorego dotycza oraz przygotowywanie raportow na
potrzeby Komitetu Walidacyjnego;

» Departament ds. Zrownowazonego Rozwoju jest odpowiedzialne za nadzor i koordynacje procesu
wdrazania zasad zrownowazonego rozwoju w Banku i Grupie Kapitatowej.

= Wydziat Zarzadzania Naduzyciami jest odpowiedzialny za tworzenie, implementacje oraz
monitorowanie realizacji polityki Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem naduzyé we wspotpracy
Z innymi jednostkami organizacyjnymi Banku. Wydziat stanowi centrum kompetencji dla procesu
zapobiegania naduzyciom;

» Departament Zapewnienia Zgodnosci jest odpowiedzialny za zapewnienie przestrzegania
przepisow prawa, zwigzanych z nimi standardéw regulacyjnych, zasad i standardéw rynkowych
oraz wewnetrznych regulacji organizacji oraz kodeksow postepowania.

= Departament Prawny odpowiada za prowadzenie spraw spornych Banku, w razie potrzeby przy
wsparciu zewnetrznych kancelarii prawnych i ekspertéw prawnych.

Grupa opracowata kompleksowy dokument o charakterze wytycznych dotyczacych polityki/strategii
w zakresie zarzadzania ryzykiem ,,Strategia ryzyka na lata 2024-2026”. Dokument ten jest opracowany
w horyzoncie trzyletnim i podlega corocznemu przegladowi i uaktualnieniu. Jest on zatwierdzany
przez Zarzad i Rade Nadzorcza Banku. Strategia ryzyka jest nierozerwalnie zwiazana z innymi
dokumentami strategicznymi, takimi jak: Budzet, Plan Ptynnosci, Plan Kapitatowy.

Strategia Ryzyka opiera sie na zdefiniowanych przez Grupe dwoch podstawowych pojeciach:

1. Profil ryzyka: aktualny poziom ryzyka wyrazony kwotg lub rodzajem ryzyka, na ktoére Grupa
jest obecnie narazona. Grupa rowniez przewiduje, jak profil ryzyka moze sie zmieniac
w przysztosci uwzgledniajac zarowno oczekiwane jak i skrajne scenariusze ekonomiczne,
zgodnie z apetytem na ryzyko;

2. Apetyt na ryzyko: maksymalny poziom lub rodzaj ryzyka, jakie Grupa jest w stanie
zaakceptowac / tolerowac dla osiagniecia swoich celow finansowych i strategicznych. W tym
celu zdefiniowano trzy strefy, okreslajace poziomy ostrzegawcze i wymagajace podjecia
dziatan.

Strategia Ryzyka jest jednym z podstawowych czynnikdw determinujacych profil ryzyka Banku/Grupy.

Apetyt na ryzyko ma zapewniac, ze profil dziatalnosci biznesowej i skala jej wzrostu beda odpowiadac
przysztemu Profilowi Ryzyka. Apetyt na ryzyko zostat odzwierciedlony w okreslonych wskaznikach,
w kluczowych obszarach, takich jak:

e  Wyptacalnosc

e Ptynnosc i finansowanie

e Zmiennos¢ wynikow finansowych i struktura produktowa
e Dziatalnos¢ operacyjna i reputacja.
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Bank i Grupa posiadaja jasno okresSlona strategie ryzyka obejmujaca kredyty detaliczne,
korporacyjne, dziatalnos¢ rynkowa i ptynnosc¢ oraz zarzadzanie ryzykiem operacyjnym i kapitatem.
Dla kazdego ryzyka indywidualnie i ogotem, Grupa jasno okresla apetyt na ryzyko.

Zarzadzanie ryzykiem jest definiowana gtownie przez zasady i cele okreslone w Strategii Ryzyka
i dodatkowo uzupetnione bardziej szczegotowo zasadami i jakosciowymi wytycznymi przedstawionymi
w nastepujacych dokumentach:

Zasady zarzadzania i planowania kapitatowego

Zasady i wytyczne kredytowe

Zasady zarzadzania ryzykiem koncentracji

Zasady i reguty zarzadzania ryzykiem ptynnosci

Zasady i reguty dotyczace zarzadzania ryzykiem rynkowym na rynkach finansowych
Zasady i reguty dotyczace zarzadzania ryzykiem rynkowym w Ksiedze Bankowej
Polityka inwestycyjna

Zasady i wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Polityka i zasady dotyczace zarzadzania ryzykiem modeli

Polityka w zakresie testow warunkow skrajnych

Polityka zrownowazonego rozwoju

Polityka przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowania terroryzmu w Banku
Millennium SA.
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W ramach apetytu na ryzyko, Grupa okreslita strefy dla miernikow tego apetytu (zbudowane na
zasadzie ,,Swiatet drogowych”). Dla stref apetytu na ryzyko okreslono:

e Status apetytu na ryzyko - strefa zielona oznacza, ze miernik miesci sie w ramach apetytu na
ryzyko, strefa zotta oznacza zwiekszone ryzyko przekroczenia apetytu na ryzyko, strefa
czerwona oznacza przekroczenie tego apetytu

e proces eskalacji podejmowanych dziatan / decyzji - jednostki organizacyjne / organy Banku
odpowiedzialne za decyzje i wykonanie dziatan w poszczegolnych strefach

e procedury monitorowania apetytu na ryzyko.

Grupa szczeg6lng wage przyktada do ciggtego doskonalenia procesu zarzadzania ryzykiem. Jednym
z wymiernych tego efektow jest sukces polegajacy na zezwoleniu na zastosowanie w szerszym
zakresie metody wewnetrznych modeli ryzyka (IRB) w procesie wyliczania wymogow w zakresie
funduszy wtasnych.

5.2. ZARZADZANIE KAPITALEM

Zarzadzanie i planowanie kapitatowe

Zarzadzanie kapitatowe odnosi sie do dwoch obszaréw: zarzadzania adekwatnoscia kapitatowa
i alokacji kapitatu. Dla obydwu z tych obszaréw okreslone zostaty cele zarzadcze.

Celami zarzadzania adekwatnoscia kapitatowa sa: (a) spetnienie wymagan okreslonych w przepisach
zewnetrznych (regulacyjna adekwatnos¢ kapitatowa) oraz (b) zapewnienie wyptacalnosci
w warunkach normalnych i w warunkach skrajnych (ekonomiczna adekwatnos¢ kapitatowa/kapitat
wewnetrzny). Realizujac te cele, Grupa dazy do osiagniecia wewnetrznych dtugookresowych limitow
(celow) kapitatowych, okreslonych w Strategii Ryzyka.

Celem alokacji kapitatu jest kreowanie wartosci dla wtascicieli poprzez maksymalizacje zwrotu
z dziatalnosci obcigzonej ryzykiem, biorac pod uwage ustalony apetyt na ryzyko.
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W ramach zarzadzania kapitatowego realizowany jest rowniez proces planowania kapitatu. Celem tego
procesu jest okreslenie funduszy wtasnych (baza kapitatowa okreslajaca mozliwos¢ podjecia ryzyka)
i wykorzystania kapitatu (wymogi kapitatu regulacyjnego i kapitatu ekonomicznego) w taki sposob,
aby zapewnic spetnienie limitow (celow) kapitatowych, przy zatozeniu realizacji przewidywanej
strategii biznesowej i profilu ryzyka - w normalnych i skrajnych warunkach ekonomicznych.

Regulacyjna adekwatnos¢ kapitatowa

Grupa jest zobowigzana na mocy prawa do spetnienia minimalnych wymogow w zakresie funduszy
wtasnych i dzwigni, okreslonych w art. 92 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/876 z dnia 20 maja 2019 r. zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do
wskaznika dzwigni, wskaznika stabilnego finansowania netto, wymogow w zakresie funduszy wtasnych
i zobowiazan kwalifikowalnych, ryzyka kredytowego kontrahenta, ryzyka rynkowego, ekspozycji
wobec kontrahentow centralnych, ekspozycji wobec przedsiebiorstw zbiorowego inwestowania,
duzych ekspozycji, wymogoéw dotyczacych sprawozdawczosci i ujawniania informacji, a takze
rozporzadzenie (UE) nr 648/2012. Jednoczesnie przy ustalaniu limitow/celow kapitatowych
uwzgledniono nastepujace poziomy, rekomendacje i bufory:

e Bufor Il Filara kredytow walutowych (Bufor P2R) - decyzja KNF nakazujaca przestrzeganie
dodatkowego wymogu kapitatowego w celu zabezpieczenia ryzyka wynikajacego
z zabezpieczonych hipoteka walutowych kredytow i pozyczek dla gospodarstw domowych,
wynikajace z art. 138 ust. 2 pkt 2 ustawy Prawo bankowe. Wysokos¢ tego bufora jest ustalana
dla poszczegolnych bankow corocznie przez KNF w wyniku procesu Badania i Oceny
Nadzorczej (BION) i obejmuje ryzyko niedostatecznie pokryte - zdaniem KNF - przez
minimalne wymogi w zakresie funduszy wtasnych, okreslone w art. 92 CRR. Aktualnie bufor
ten zostat ustalony w wydanych pod koniec 2023 roku decyzji KNF, w wysokosci 1,47 p.p.
(Bank) i 1,46 p.p. (Grupa) dla tacznego wskaznika kapitatowego (TCR), co odpowiada
wymogowi kapitatowemu na poziomie 1,10 p.p. (Bank i Grupa) ponad Wskaznik Tier1 oraz
0,82 p.p. (Bank i Grupa) ponad Wskaznik CET1;
e Wymag potaczonego bufora - okreslony w ustawie o nadzorze makroostroznosciowym nad
systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym - ktory sktada sie z:
» Bufora zabezpieczenia kapitatu w wysokosci 2,5%;
» Bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym (OSll) - w wysokosci 0,25%, przy
czym wysokos¢ jest corocznie ustalana przez KNF;
= Bufora ryzyka systemowego w wysokosci 0% obowigzujacy od marca 2020 roku,
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finansow i Rozwoju;
» Bufora antycyklicznego w wysokosci 0%.

Bank otrzymat w grudniu 2023 roku zalecenie dotyczace utrzymywania funduszy wtasnych na pokrycie
dodatkowego narzutu kapitatowego (,,P2G”) w celu zaabsorbowania potencjalnych strat wynikajacych
Z wystapienia warunkow skrajnych, na poziomie 1,59 p.p. oraz 1,60 p.p. (na poziomie jednostkowym
i skonsolidowanym) ponad wartos¢ OCR. Zgodnie z zaleceniem, dodatkowy narzut powinien sktadac¢
sie w catosci z kapitatu podstawowego Tier 1.

Minimalne wymagane przez KNF wielkosci wskaznikow kapitatowych w zakresie wymogu potaczonego
bufora (OCR) sa osiagane na koniec 2 kwartatu 2024 roku, podobnie jak w zakresie oczekiwanych przez
KNF poziomoéw, obejmujacych dodatkowy narzut P2G.

Trzeba zauwazyc, ze powyzsze poziomy wskaznikow kapitatowych Grupy na koniec czerwca 2024 roku
nie uwzgledniaja zysku netto okresu. Gdyby wynik netto byt wtaczony do funduszy wtasnych, wskazniki
kapitatowe Grupy bytyby wyzsze o 1,3 p.p.

Wskaznik dzwigni ksztattuje sie na bezpiecznym poziomie 4,41%, znacznie przekraczajac regulacyjne
minimum 3%.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami i zaleceniami Komisji Nadzoru Finansowego, Grupa ustalita
minimalne poziomy wspotczynnikow kapitatowych. Sa to wielkosci tacznych wymogow kapitatowych
(OCR) dla poszczegdlnych wskaznikow.
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Ponizsza tabela prezentuje te wielkosci wedtug stanu na 30 czerwca 2024 r. O kazdej zmianie
poziomdéw wymaganego kapitatu Bank poinformuje zgodnie z przepisami.

Minimalne poziomy wskaznikéw kapitatowych 30.06.2024
Wskaznik kapitatu podstawowego Tier 1 (Wskaznik CET1) Bank Grupa
Minimum 4,50% 4,50%
Bufor Il Filara kredytow walutowych (RRE FX) 0,82% 0,82%
TSCR CET1 (Laczne wymogi SREP/BION) 5,32% 5,32%
Bufor zabezpieczenia kapitatu 2,50% 2,50%
Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (OSII) 0,25% 0,25%
Bufor ryzyka systemowego 0,00% 0,00%
Bufor antycykliczny 0,00% 0,00%
Wymog potaczonego bufora 2,75% 2,75%
OCR CET1 (Laczne wymogi kapitatowe CET1) 8,07% 8,07%
Minimum 6,00% 6,00%
Bufor Il Filara kredytow walutowych (RRE FX) 1,10% 1,10%
TSCR T1 (Laczne wymogi SREP/BION) 7,10% 7,10%
Bufor zabezpieczenia kapitatu 2,50% 2,50%
Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (OSII) 0,25% 0,25%
Bufor ryzyka systemowego 0,00% 0,00%
Bufor antycykliczny 0,00% 0,00%
Wymog potaczonego bufora 2,75% 2,75%
OCR T1 (Laczne wymogi kapitatowe T1) 9,85% 9,85%
taczny wskaznik kapitatowy (TCR) Bank Grupa
Minimum 8,00% 8,00%
Bufor Il Filara kredytéw walutowych (RRE FX) 1,47% 1,46%
TSCR TCR (Laczne wymogi SREP/BION) 9,47% 9,46%
Bufor zabezpieczenia kapitatu 2,50% 2,50%
Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (OSlI) 0,25% 0,25%
Bufor ryzyka systemowego 0,00% 0,00%
Bufor antycykliczny 0,00% 0,00%
Wymog potaczonego bufora 2,75% 2,75%
OCR TCR (Laczne wymogi kapitatowe TCR) 12,22%  12,21%

Ryzyko kapitatowe wyrazone powyzszymi limitami kapitatowymi, jest przedmiotem regularnego
pomiaru i monitoringu. W odniesieniu do wszystkich docelowych wartosci kapitatu ustalono pewne
minimalne zakresy tych wartosci. Wskazniki kapitatowe w danym przedziale determinuja koniecznosc
podjecia odpowiednich decyzji lub dziatan zarzadczych. Regularny monitoring ryzyka kapitatowego
opiera sie na klasyfikacji wskaznikow kapitatowych do odpowiednich przedziatow, a nastepnie
przeprowadza sie ocene trendow i czynnikdw majacych wptyw na poziom adekwatnosci kapitatowej.

Wymogi w zakresie funduszy wtasnych

Grupa jest w trakcie realizacji projektu wdrazania metody ratingow wewnetrznych (IRB) w celu
obliczania minimalnych wymogow w zakresie funduszy wtasnych z tytutu ryzyka kredytowego i oblicza
wymogi w zakresie funduszy wtasnych przy uzyciu metody IRB oraz metody standardowej dla ryzyka
kredytowego oraz metod standardowych dla innych rodzajow ryzyka.
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Pod koniec 2012 r. Banco de Portugal (bedacy nadzorca konsolidujagcym) we wspotpracy z Komisja
Nadzoru Finansowego (KNF) udzielit zezwolenia na stosowanie metody IRB w odniesieniu do
nastepujacych portfeli kredytowych: (i) ekspozycje detaliczne wobec klientow indywidualnych
zabezpieczone na nieruchomosciach mieszkalnych (RRE), (ii) odnawialne ekspozycje detaliczne
(QRRE). Zgodnie z przedmiotowa zgoda, minimalne wymogi w zakresie funduszy wtasnych obliczone
z wykorzystaniem metody IRB musiaty by¢ czasowo utrzymane na poziomie nie mniejszym niz 80%
(tzw. floor nadzorczy) odpowiednich wymogdw kapitatowych obliczonych metoda standardowa.

Pod koniec 2014 roku Bank uzyskat kolejna decyzje wydana przez Organy Nadzoru w zakresie
stosowania metody IRB. Zgodnie z jej trescia dla portfeli RRE i QRRE, wymogi kapitatowe w zakresie
funduszy wtasnych z tytutu ryzyka kredytowego powinny by¢ utrzymywane tymczasowo na poziomie
nie mniejszym niz 70% (floor nadzorczy) odpowiednich wymogow kapitatowych obliczonych metoda
standardowa, dopdki Bank nie wypetni dodatkowych warunkow zdefiniowanych przez Nadzorce.
W lipcu 2017 r. Bank otrzymat zezwolenie Organow Nadzoru (Europejski Bank Centralny
we wspotpracy z KNF) na zastosowanie istotnych zmian w stosowanych modelach IRB (modele LGD)
i zniesienie flooru nadzorczego. W kwietniu 2021 roku Bank otrzymat wspdlna decyzje nadzorcza
dotyczacg metody IRB, wydang przez EBC we wspotpracy z KNF. Decyzja ta dotyczyta gtownie
zniesienia obowiazku utrzymywania przez Bank mnoznika 1,3 naktadanego na parametry LGD ze
wzgledu na pozytywna ocene realizacji warunkow decyzji z 2017 roku.

Kapitat wewnetrzny

Grupa definiuje kapitat wewnetrzny zgodnie z ustawa Prawo bankowe jako kwote niezbedna do
pokrycia wszystkich zidentyfikowanych, istotnych rodzajow ryzyka wystepujacych w dziatalnosci
Grupy oraz zmian otoczenia gospodarczego, uwzgledniajaca przewidywany poziom ryzyka
w przysztosci.

Kapitat wewnetrzny jest wykorzystywany w zarzadzaniu kapitatowym, w procesach zarzadzania
ekonomiczna adekwatnoscig kapitatowa oraz alokacji kapitatu. Grupa zdefiniowata proces wyliczania
kapitatu wewnetrznego (ekonomicznego). W tym celu dla mierzalnych rodzajow ryzyka
wykorzystywane sa modele i metody matematyczno-statystyczne.

Utrzymanie ekonomicznej adekwatnosci kapitatowej oznacza pokrycie (zabezpieczenie) kapitatu
wewnetrznego (zagregowanej miary ryzyka) przez dostepne zasoby finansowe (fundusze wtasne).
Obowiazek takiego zabezpieczenia ryzyka wynika wprost z ustawy Prawo bankowe, co znalazto
odzwierciedlenie w celach/limitach kapitatowych Grupy - buforze kapitatu ekonomicznego oraz
buforze kapitatu ekonomicznego w warunkach skrajnych.

Na koniec czerwca 2024 roku obydwa powyzsze cele kapitatowe zostaty spetnione.

Rownolegle kapitat wewnetrzny jest wykorzystywany w procesie alokacji kapitatu, do przydzielenia
kapitatu wewnetrznego na produkty/linie biznesowe, obliczenia miar efektywnosci uwzgledniajacych
ryzyko, ustalenia limitow na ryzyko i realokacji kapitatu wewnetrznego.
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Ocena adekwatnosci kapitatowej
Adekwatnosc kapitatowa dla Grupy i dla Banku przedstawiona jest w ponizszej tabeli:

Adekwatnosé kapitatowa (min z{) 30.06.2024 31.12.2023  30.06.2024  31.12.2023

Grupa Grupa Bank Bank
Aktywa wazone ryzykiem 43 317,7 41 354,5 39 710,3 37 960,4
Wymogi w zakresie funduszy wtasnych, 3 465,4 3308,4 3176,8 3036,8

w tym:
- 2 tytulu ryzyka kredytowego 29452 2 841,1 2 678,9 2 589,0

i kredytowego kontrahenta
- Z tytutu ryzyka rynkowego 16,6 15,4 16,6 15,4
- Z tytutu ryzyka operacyjnego 500,4 446,4 478,0 427,0
- Z tytutu korekty wartosci godziwej 32 5.4 33 5.4
dla ryzyka kredytowego

Fundusze wtasne, w tym: 7 420,9 7 470,6 7 061,4 7 228,3
- Kapitat podstawowy Tier 1 6178,9 6 089,8 5819,4 5 847,4
- Kapitat Tier 2 1242,0 1 380,9 1242,0 1 380,9
taczny wskaznik kapitatowy (TCR) 17,13% 18,06% 17,78% 19,04%
Minimalny wymagany poziom 12,21% 12,21% 12,22% 12,22%
Nadwyzka (+) / Niedoboér (-) wsk. TCR (p.p.) 4,92% 5,85% 5,56% 6,82%
Wskaznik kapitatu Tier 1 14,26% 14,73% 14,65% 15,40%
Minimalny wymagany poziom 9,85% 9,85% 9,85% 9,85%
Nadwyzka (+) / Niedoboér (-) wsk. T1 (p.p.) 4,41% 4,88% 4,80% 5,55%
\(/g‘.sEkF‘f)mk kapitatu podstawowego Tier 1 14,26% 14,73% 14,65% 15,40%
Minimalny wymagany poziom 8,07% 8,07% 8,07% 8,07%
Nadwyzka (+) / Niedobor (-) wsk. CET1 (p.p.) 6,19% 6,66% 6,58% 7,33%
Wskaznik dzwigni finansowej 4,41% 4,66% 4,43% 4,77%
Minimalny wymagany poziom 3,00% 3,00% 3,00% 3,00%
I(\l;c:)w)yzka(ﬂ / Niedobor(-) dzwigni finansowej 1,41% 1,66% 1,43% 1,77%

W 2 kw. 2024 roku wskazniki kapitatowe nieco sie obnizyty - wskaznik kapitatu Tier 1 (rowny
wskaznikowi kapitatu podstawowego Tier 1) 0 65 p.b., a taczny wskaznik kapitatowy o 88 p.b. Wymogi
w zakresie funduszy wtasnych wzrosty o 1,9% (o ok. 63,8 mln zt), przy czym wymogi na ryzyko
kredytowe i ryzyko kredytowe kontrahenta zwiekszyty sie 0 68,6 mln zt, podczas gdy wymogi na ryzyko
rynkowe spadty o 2,75 mln zt, a z tytutu korekty wartosci godziwej z tytutu ryzyka kredytowego
0 2 mln zt. Kapitat T1 (CET1) spadt o 163 mln zt (o 2,6%), co wynikato przede wszystkim ze wzrostu
aktywow z tytutu podatku odroczonego redukujacych fundusze wtasne o ok. 126,6 mln zt. Fundusze
wtasne spadty w nieco wigekszym stopniu - o ponad 238 mln zt/o 3,1%, z powodu spadku funduszy
wtasnych Tier 2 o 76 mln zt, co jest zwiazane z normalng amortyzacja.

Bank Millennium posiada polityke dotyczaca wyptaty dywidendy na poziomie pomigedzy 35% a 50%
zysku netto, w zaleznosci od zalecen nadzorczych.

MREL

Bank zarzadza wskaznikami wymogéw MREL w sposéb analogiczny do wskaznikow adekwatnosci
kapitatowej.

W czerwcu 2024 r. Bank otrzymat pismo od Bankowego Funduszu Gwarancyjnego dotyczace wspolnej
decyzji Jednolitej Rady ds. Restrukturyzacji i Uporzadkowanej Likwidacji (SRB) i BFG zobowiazujacej
Bank do spetniania zakomunikowanych wymogow MRELtrea w wysokosci 18,03% (poprzednio 18,89%
w decyzji otrzymanej 5.06.2023 r.) i 17,92% uwzgledniajac kryterium podporzadkowania oraz
wymogow MRELtem w wysokosci 5,91% (taki jak w decyzji otrzymanej 5.05.2023 r.) i 5,87%
uwzgledniajac kryterium podporzadkowania.
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Wskazniki MREL 30.06.2024  31.12.2023

Wskaznik MRELtrea 22,92% 23,77%
Minimalny wymagany wskaznik MRELtrea 18,03% 18,89%
Nadwyzka(+) / Deficyt(-) Wskaznika MRELtrea (p.p.) 4,89% 4,88%
Minimalny wymagany poziom po wtaczeniu Wymogu potaczonego bufora (CBR) 20,78% 21,64%
Nadwyzka(+) / Deficyt(-) Wskaznika MRELtrea+CBR (p.p.) 2,14% 2,13%
Wskaznik MRELtem 7,05% 7,50%
Minimalny wymagany wskaznik MRELtem 5,91% 5,91%
Nadwyzka(+) / Deficyt(-) wskaznika MRELtem (p.p.) 1,14% 1,59%

W odniesieniu do wszystkich wymogow MREL (MRELtrea, MRELtrea po wtaczeniu CBR i MRELtem) Grupa
prezentuje nadwyzke wobec poziomow wymaganych na date sprawozdawcza.

5.3.  RYZYKO KREDYTOWE

Ryzyko kredytowe oznacza niepewnos¢ dotyczacg wywiazania sie przez Klienta z zawartych z Grupa
umow z zakresu jego finansowania, czyli sptaty w okreslonym czasie kapitatu i odsetek, co moze
spowodowac strate finansowa Grupy.

Realizowana w Grupie polityka kredytowa opiera sie na zbiorze nastepujacych zasad:

= centralizacja procesu decyzji kredytowych;

= wykorzystanie okreslonych modeli scoringowych/ratingowych dla kazdego segmentu
Klientow/typu produktow;

= wykorzystanie narzedzi informatycznych (workflows) w celu wspomagania procesu
kredytowego na wszystkich etapach;

= istnienie wyspecjalizowanych departamentow decyzji kredytowych dla poszczegolnych
segmentow Klienta;

* regularny monitoring portfela kredytowego, zaréwno na poziomie kazdej transakcji z osobna
w przypadku istotnych ekspozycji, jak rowniez na poziomie sub-portfela kredytowego (ze
wzgledu na segment Klienta, typ produktu, kanat dystrybucji, itd.);

» wykorzystanie struktury limitow i sub-limitow ekspozycji kredytowej w celu unikniecia
koncentracji ryzyka oraz promowania efektu dywersyfikacji portfela kredytowego;

» istnienie odrebnej jednostki odpowiedzialnej za nadawanie ratingu Klientowi
korporacyjnemu, oddzielajac tym samym badanie oceny zdolnosci kredytowej Klienta
i przyznanie transakcji kredytowej od oceny jego wiarygodnosci.

W | potroczu 2024 roku Grupa Banku Millennium, zarowno w segmencie korporacyjnym, jaki
i detalicznym, koncentrowata sie na wprowadzaniu zmian w polityce kredytowej, ktore miaty na celu
zapewnienie odpowiedniej jakosci portfela w wymagajacym otoczeniu gospodarczym.

W obszarze ryzyka kredytowego Grupa skupita sie na dostosowaniu regulacji, procesow kredytowych
i monitorowania do zmienionych warunkéw.

W segmencie korporacyjnym Grupa koncentrowata sie na optymalnym wykorzystaniu kapitatu przy
utrzymaniu dotychczasowej dochodowosci i zachowaniu dobrego profilu ryzyka. Grupa prowadzita
réwniez dziatania majace na celu usprawnienie i przyspieszenie procesow kredytowych, w tym
decyzyjnych. Podobnie jak w poprzednich okresach kontynuowano prace nad doskonaleniem narzedzi
informatycznych wspierajacych proces kredytowy. Grupa kontynuowata rowniez Scisty monitoring
portfela kredytowego, jak rowniez indywidualny monitoring najwiekszych ekspozycji.
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W segmencie detalicznym Grupa koncentrowata sie na dostosowywaniu polityki kredytowej do
Zmieniajacego sie otoczenia makroekonomicznego. W obszarze kredytow dla mikroprzedsiebiorstw
realizowano dziatania rozwojowe majace na celu optymalizacje i cyfryzacje procesu, przy
jednoczesnym dostosowaniu go do zmieniajacej sie sytuacji rynkowej oraz zmieniajacego sie
otoczenia regulacji zewnetrznych. Jednoczesnie Grupa kontynuowata wdrazanie zmian, ktorych
celem jest poprawa efektywnosci procesu oceny ryzyka transakcji detalicznych oraz kredytow dla
mikroprzedsiebiorstw poprzez automatyzacje, nie zwiekszajace ekspozycji na ryzyko.

Jednoczesnie Bank kontynuowat wdrazanie zmian, ktorych celem jest poprawa efektywnosci procesu
oceny ryzyka transakcji detalicznych oraz zabezpieczonych hipotecznie poprzez automatyzacje nie
zwiekszajace ekspozycji na ryzyko.

Wszystkie powyzsze zmiany zaréwno w segmencie detalicznym jak i korporacyjnym pozwolity Grupie
zachowac poziom ryzyka na akceptowalnym poziomie zdefiniowanym w Strategii Ryzyka.

Jakos¢ portfela kredytowego

Na koniec czerwca 2024 udziat kredytow z utratg wartosci, obejmujacych koszyk 3 oraz aktywa POCI
(ang. Purchased or Originated Credit Impaired) w sytuacji zagrozonej (ang. default), w portfelu
kredytowym ogotem na koniec czerwca 2024 wynosit 4,53%. Oznacza to spadek o 5 p.p. z poziomu
4,58% na koniec 2023, ktory w duzej mierze zostat osiggniety dzieki prowadzonej przez Grupe polityce
sprzedazy i spisywania naleznosci. Udziat kredytow przeterminowanych o ponad 90 dni w portfelu
ogotem ulegt zwiekszeniu z 2,12% w grudniu 2023 roku do 2,17% w czerwcu 2024 r. Grupa Banku
Millennium moze w dalszym ciggu cieszy¢ sie aktywami o jednej z najwyzszych jakosci wsrod polskich
bankow.

Wskaznik pokrycia kredytow z utratg wartosci, definiowany jako relacja catkowitych odpisow na
ryzyko do tacznej wartosci kredytow z koszyka 3 oraz POCI w sytuacji default, wzrdst nieznacznie
Z 72,21% w grudniu 2023 do 74,30%. Wskaznik ulegty poprawie mimo spisania ok. 75 mln zt w petni
pokrytych naleznosci i sprzedazy ok. 128 mln zt naleznosci z wysokim pokryciem w pierwszej potowie
2024. Pokrycie rezerwami ogotem kredytow przeterminowanych ponad 90 dni spadto z poziomu 156%
pot roku temu do poziomu 155% na koniec czerwca 2024.

Dynamike gtownych wskaznikow ilustrujacych jakos¢ portfela kredytowego Grupy przedstawia
ponizsza tabela:

Wskazniki jakosci portfela Grupy 30.06.2024 31.12.2023
Kredyty z utrata wartosci ogotem (mln zt) 3 500 3488
Rezerwy ogotem (mln zt) 2 601 2518
Kredyty z utrata wartosci do kredytow ogotem (%) 4,53% 4,58%
Kredyty przeterminowane ponad 90 dni/kredyty ogétem 2,17% 2,12%
Rezerwy ogétem/kredyty z utrata wartosci (%) 74,30% 72,21%
Rezerwy ogdtem/kredyty przeterminowane (>90dni) (%) 155,11% 155,68%

(*) Alokacja ceny nabycia (PPA) oznaczata konsolidacje portfela z utratq wartosci Euro Bank (koszyk 3) po wartosci netto.

Wskaznik kredytow z utratg wartosci dla klientow detalicznych spadt z 4,79% do 4,68% (uwzgledniajac
spadek o 0,50 p.p. w portfelu innych produktow detalicznych oraz spadek o 0,02 p.p. w portfelu
kredytow hipotecznych), a dla portfela przedsiebiorstw wskaznik ten wzrost w tym samym czasie
z poziomu 3,77% do 3,98% (wzrost w portfelu leasingowym 0 0,76 p.p. oraz spadt 0 0,21 p.p. w portfelu
pozostatych przedsiebiorstw). Wartosc¢ walutowych kredytow hipotecznych (pomniejszonych o odpisy)
spadta az o ok. 31,4% (w ujeciu ztotowym) zaréwno w nastepstwie amortyzacji tego portfela jak
i w wyniku zwiekszenia odpiséw na ryzyko prawne. Dodatkowo nalezy zwrdci¢ uwage, ze walutowy
portfel hipoteczny bytego Euro Banku w kwocie ok. 746 mln zt, objety jest gwarancja i kompensacja
ze strony Société Genéralé. Wytaczajac portfel Euro Banku, udziat kredytow hipotecznych w walutach
obcych w catosci portfela kredytowego zmniejszyt sie w tym okresie z 3,6% do 2,4%. Poprawie
struktury walutowej portfela kredytow hipotecznych sprzyjat znaczacy wzrost sprzedazy kredytow
ztotowych.
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Jakos¢ portfela kredytowego w poszczegolnych rodzajach kredytow:

Kredyty przeterminowane powyzej Kredyty z utrata wartosci

Rodzaj kredytu 90 dni
30.06.2024 31.12.2023 30.06.2024 31.12.2023
Hipoteczne 0,95% 1,00% 2,35% 2,37%
Inne dla Klientéw detalicznych* 5,14% 5,38% 9,05% 9,55%
Klienci detaliczni* razem 2,40% 2,48% 4,68% 4,79%
Leasing 1,16% 1,02% 5,32% 4,56%
Pozostate Przedsiebiorstwa 1,39% 0,58% 2,97% 3,19%
Przedsiebiorstwa razem 1,29% 0,77% 3,98% 3,77%
Portfel kredytéw og6tem 2,17% 2,12% 4,53% 4,58%

(*) w tym: Mikrobiznes o obrotach do 5 min PLN

5.4. POZOSTALE RODZAJE RYZYKA

Ryzyko rynkowe i ryzyko stopy procentowej w Ksiedze Bankowej (IRRBB)

Ryzyko rynkowe obejmuje biezace i potencjalne oddziatywanie, jakie na wynik finansowy lub kapitat
maja zmiany wartosci portfela Grupy w wyniku niekorzystnych zmian parametrow (cen) rynkowych.

Ryzyko stopy procentowej z tytutu Ksiegi Bankowej obejmuje biezace i potencjalne oddziatywanie,
jakie zarowno na wynik finansowy jak i wartos¢ ekonomiczng kapitatu maja zmiany wartosci portfela
Grupy w wyniku niekorzystnych zmian stop procentowych, ktore wptywaja na instrumenty wrazliwe
na zmiane stop. Ryzyko to obejmuje ryzyko niedopasowania, ryzyko bazowe i ryzyko opcji klienta.

Zasady zarzadzania i kontroli ryzyka rynkowego i ryzyka stopy procentowej sg okreslone w sposob
scentralizowany, z wykorzystaniem tych samych poje¢ i miar, ktore sa stosowane we wszystkich
podmiotach Grupy BCP.

Gtowna miarg stosowang przez Grupe w celu oceny ryzyka rynkowego jest parametryczny model VaR
(Value at Risk) - oczekiwana strata, ktora moze pojawic sie w portfelu w okreslonym okresie (10-
dniowy okres utrzymania) z okreslonym prawdopodobienstwem (99% przedziat ufnosci), w wyniku
niekorzystnych zmian na rynku. Pomiar wartosci zagrozonej (VaR) odbywa sie codziennie (w ciggu
dnia i na koniec dnia), zarowno indywidualnie dla kazdego z obszaréow odpowiedzialnych za
podejmowanie ryzyka i zarzadzanie nim, jak i na bazie skonsolidowanej dla Banku ogotem, Ksiegi
Bankowej jak i Handlowej, z uwzglednieniem efektu dywersyfikacji istniejacej pomiedzy
poszczegblnymi portfelami.

W | potroczu 2024, ekspozycja VaR pozostawata srednio na poziomie ok. 279,9 mln zt dla Grupy, czyli
tacznie dla Ksiegi Handlowej oraz Ksiegi Bankowej, (52% limitu) oraz ok. 3,1 mln zt dla Ksiegi
Handlowej (16% limitu). Ekspozycja na ryzyko rynkowe na koniec czerwca 2024 wynosita ok. 273,3
mln zt (51% limitu) oraz ok. 2,0 mln zt dla Ksiegi Handlowej (10% limitu). Wszystkie przekroczenia
limitow na ryzyko rynkowe sa raportowane, dokumentowane oraz ratyfikowane na odpowiednim
poziomie kompetencji. W | potroczu 2024 nie odnotowano przekroczen limitow okreslonych dla ryzyka
rynkowego.

Otwarte pozycje obejmowaty gtownie instrumenty na stope procentowa oraz instrumenty walutowe.
Zgodnie ze Strategia Ryzyka przyjeta w Grupie, otwarte pozycje walutowe sa dozwolone, ale powinny
by¢ utrzymywane na niskim poziomie. W tym celu wprowadzono w Grupie system konserwatywnych
limitow na otwarta pozycje walutowa (zaréwno limity w ciagu dnia jak i na zamkniecie), a otwarte
pozycje walutowe dozwolone sg jedynie w Ksiedze Handlowej. W | potroczu 2024 roku catkowita
pozycja walutowa (w ciggu dnia, jak rowniez na zamkniecie) pozostawata znacznie ponizej
wewnetrznie obowiazujacych limitow.
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Ekspozycja na ryzyko stopy procentowej w Ksiedze Bankowej wynika przede wszystkim z rdznic
w terminach przeszacowania aktywow oraz pasywow jak i w ich stopach referencyjnych, o ile takie
sa kontraktowo okreslone. Szczegolny wptyw ma na nig brak rownowagi pomiedzy aktywami
i pasywami o statej stopie procentowej, zwtaszcza pasywami, ktorych specyfika powoduje, iz ich
oprocentowanie nie moze byc nizsze niz 0%. W konsekwencji, na poziom wrazliwosci na zmiany stop
procentowych wptywa poziom stop procentowych przyjmowanych jako odniesienie. Dodatkowo, ze
wzgledu na specyfike polskiego systemu prawnego, oprocentowanie kredytow jest ograniczone z gory
(nie moze ono przekracza¢ dwukrotnosci stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego
powiekszonej o 7 punktow procentowych). W sytuacjach spadku stop procentowych wptyw na wynik
odsetkowy jest negatywny i jest uzalezniony od udziatu portfela kredytowego o statym
oprocentowaniu podlegajacego nowej maksymalnej stawce oprocentowania. Z drugiej strony przy
ocenie wrazliwosci i ryzyka stopy procentowej bardzo wazne sa rowniez zatozenia dotyczace terminu
i wielkosci przeszacowania depozytow.

W zakresie ryzyka stopy procentowej w Ksiedze Bankowej, stosuje sie nastepujace zasady:

- Ryzyko rynkowe wynikajace z dziatalnosci bankowej jest aktywnie zabezpieczane lub podlega
comiesiecznemu transferowi do obszaréw, ktore aktywnie zarzadzaja ryzkiem rynkowym
i podlegaja pomiarowi w kategoriach ekspozycji na ryzyko oraz rachunku wynikow,

- Bank stosuje naturalne zabezpieczanie pomiedzy kredytami i depozytami, wykorzystuje
rowniez obligacje o statej stopie procentowej i instrumenty pochodne, do zarzadzania
ryzykiem stopy procentowej, przy czym gtownym celem jest ochrona wyniku odsetkowego
netto.

Wahania rynkowych stop procentowych maja wptyw na wynik odsetkowy netto Grupy, zaréwno
w krotkim jak i w Srednim horyzoncie czasu, wptywajac rowniez wartos¢ ekonomiczna kapitatu
w perspektywie dtugoterminowej. Pomiar obydwu wielkosci jest komplementarny w rozumieniu
petnego zakresu ryzyka stopy procentowej w Ksiedze Bankowej. Z tego wzgledu, obok codziennego
pomiaru ryzyka rynkowego metoda wartosci zagrozonej, pomiar ryzyka stopy procentowej obejmuje
dodatkowo, zaréwno miary dochodowe jak i miary oparte na wartosci ekonomicznej, to jest
miesiecznie wyznacza sie:

e  Wptyw zmiany krzywej dochodowosci na dochdd odsetkowy netto (NII) przy zatozeniu szokow
okreslonych przez nadzorczy test wartosci odstajacych SOT z zestawem dwdch scenariuszy
dla ryzyka stopy procentowej.

e wptyw zmiany krzywej dochodowosci na wartos¢ ekonomiczng kapitatu (EVE), wtaczajac:
standardowy test zaktadajacy nagte rownolegte przesuniecie krzywej dochodowosci o +/- 200
punktéw bazowych oraz nadzorczy test wartosci odstajacych SOT z zestawem szesciu
scenariuszy dla ryzyka stopy procentowej.

e wptyw zmiany krzywej dochodowosci o 100 punktow bazowych w gore/dot na wartosc
ekonomiczna kapitatu (EVE),

e wrazliwosc wartosci pozycji na zmiany stop procentowych mierzong za pomoca BPVx100, czyli
pomnozong przez 100 zmiane wartosci portfela przy rownolegtym przesunieciu krzywej
rentownosci o 1 punkt bazowy,

e wptyw jednorazowej zmiany stop procentowych o 100 punktéw bazowych na wynik z tytutu
odsetek w horyzoncie nastepnych 12 miesiecy.

Pomiaru ryzyka stopy procentowej dokonuje sie dla wszystkich obszaréow zarzadzania ryzykiem
w Banku, ze szczeg6lnym naciskiem na Ksiege Bankowa.

Wyniki powyzszych analiz dla dochodu odsetkowego netto (NII), BPV*100 oraz wartosci ekonomicznej
kapitatu (EVE) byty regularnie monitorowane i raportowanie do Komitetu Kapitatu, Aktywow
i Pasywow, Komitetu Ryzyka, Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej. Wyniki pomiaru IRRBB na koniec
czerwca 2024 r. wskazuja, ze w perspektywie EVE Grupa jest najbardziej narazona na scenariusz
wzrostu stop procentowych, natomiast w perspektywie NIl - spadku. Wyniki nadzorczych testow
warunkow skrajnych wg. stanu na czerwiec 2024 r. pokazuja jednak, ze nawet w najdotkliwszym
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scenariuszu testu wartosci odstajacych spadek wartosci ekonomicznej kapitatu dla Ksiegi Bankowej
jest ponizej limitu nadzorczego wynoszacego 15% kapitatu podstawowego Tier 1.

Wyniki wrazliwosci wyniku odsetkowego w horyzoncie nastepnych 12 miesiecy po 30 czerwca 2024
roku oraz dla pozycji w Polskich Ztotych, w Ksiedze Bankowej, przeprowadzane sa przy nastepujacych
zatozeniach:

- statycznej struktury bilansu na ten dzien odniesienia (bez zmian w ciagu kolejnych 12
miesiecy),

- poziomu odniesienia wyniku odsetkowego netto przy zatozeniu, ze wszystkie aktywa i pasywa
0 zmiennej stopie procentowej odzwierciedlaja juz poziom rynkowych stop procentowych na
dzien 30 czerwca 2024 r. (np. stopa referencyjna NBP zostata ustalona na poziomie 5,75%),

- zastosowania rownolegtego przesuniecia krzywej dochodowosci o 100 p.b. w gore i w dot jako
dodatkowego szoku dla wszystkich poziomow rynkowych stop procentowych na dzien 30
czerwca 2024 r., ktory jest ustalany na dzien przeszacowania aktywow i pasywow wystepujacy
w Ciagu nastepnych 12 miesiecy.

W scenariuszu rownolegtego spadku stop procentowych dla pozycji w Polskich Ztotych o 100 punktow
bazowych wynik jest ujemny i wynosi -19 mln zt lub -0,36% w stosunku do referencyjnego wyniku
odsetkowego netto Grupy. W scenariuszu réwnolegtego wzrostu stop procentowych dla pozycji
w Polskich Ztotych o 100 punktow bazowych wynik jest ujemny i wynosi -1 mln zt lub -0,02% wzgledem
referencyjnego wyniku odsetkowego netto Grupy.

Dla pozycji we wszystkich walutach znaczacych (PLN, CHF, EUR, USD) wptyw rownolegtego spadku
stop procentowych o 100 punktow bazowych na wynik odsetkowy jest ujemny i wynosi -56 mln zt lub
-1,07% w stosunku do referencyjnego wyniku odsetkowego netto Grupy. W scenariuszu rownolegtego
wzrostu stop procentowych o 100 punktow bazowych wynik jest dodatni i wynosi 29 mln zt lub 0,56%
wzgledem referencyjnego wyniku odsetkowego netto Grupy. Grupy spetnia rowniez limit Nadzorczego
Testu Wartosci Odstajacych dla miary dochodu odsetkowego netto, ktory jest zdefiniowany na
poziomie 5% kapitatu podstawowego Tier 1.

Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci odzwierciedla mozliwos¢ poniesienia istotnych strat w wyniku pogorszenia sie
warunkow finansowania (ryzyko finansowania) i/lub sprzedazy aktywow ponizej ich wartosci rynkowej
(ryzyko ptynnosci rynku) w celu zaspokojenia potrzeb finansowania wynikajacych ze zobowigzan
Grupy.

Proces planowania i budzetowania Banku obejmuje przygotowanie planu ptynnosci w celu
zagwarantowania, ze wzrost biznesu bedzie wspomagany przez odpowiednia strukture finansowania
ptynnosci oraz spetnione zostana wymagania nadzorcze w zakresie ilosciowych miar ptynnosci.

W 1 pétroczu 2024 r. grupa w dalszym ciagu charakteryzowata sie solidng pozycja ptynnosciowa.
Wszystkie nadzorcze i wewnetrzne wskazniki ptynnosci nadal utrzymywaty sie znacznie powyzej
obowiazujacych minimalnych limitéw. Kroki podjete w ramach standardowych i wiazacych procedur
zarzadzania ryzykiem okazaty sie wystarczajace do zarzadzania ptynnoscia w obecnym otoczeniu
rynkowym

W 1 potroczu 2024 roku, Grupa utrzymata wskaznik kredyty/depozyty na poziomie znacznie ponizej
100%. Wskaznik ten wynosit 64% na koniec czerwca 2024 r. (69% na koniec grudnia 2023 r.). Portfel
aktywow ptynnych jest traktowany przez Grupe jako rezerwa ptynnosci, ktory pozwoli przetrwac
sytuacje kryzysowe. Portfel aktywow ptynnych sktada sie gtownie z ptynnych, dtuznych papierow
wartosciowych emitowanych lub gwarantowanych przez rzad polski, inne rzady UE, Unie Europejska
oraz wielostronne banki rozwoju. Dodatkowo, portfel uzupetniony jest gotowka oraz ekspozycjami
wobec Narodowego Banku Polskiego. Udziat ptynnych, dtuznych papierow wartosciowych (wtaczajac
bony pieniezne NBP) w portfelu papierow wartosciowych ogotem wynosit na koniec czerwca 2024 roku
ok. 99,9% i osiagnat poziom ok. 50,0 miliarda zt (37% aktywdw ogbtem), podczas, gdy na koniec grudnia
2023 poziom ten wynosit 40,9 miliarda zt (33% aktywow ogotem).
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Wskazniki ptynnosci 31.12.2023 30.06.2024
Wskaznik Kredyty/Depozyty (W %) 69% 64%
Portfel aktywow ptynnych (mln zt)* 41529 50 345
Wymog dotyczacy pokrycia ptynnosci, LCR (w %) 327% 337%

(*) Portfel aktywdw ptynnych: Suma gotéwki, salda nostro (pomniejszonego o wymaganqg rezerwe obowiqzkowq), portfela
nieobcigzonych ptynnych obligacji, Bondw NBP oraz krétkoterminowych zobowiqzar od Bankéw (do 1 miesiqgca).

Depozyty ogotem klientow Grupy osiagnety poziom 116,5 mld zt (107,2mld zt na koniec grudnia
2023 r.). Udziat srodkow pochodzacych od osob fizycznych w catosci depozytow klientow wynidst ok.
71,6% na koniec czerwca 2024 r. (71,4% na koniec grudnia 2023 r.). Utrzymanie wysokiego udziatu
srodkow od osdb fizycznych miato pozytywny wptyw na ptynnos¢ Grupy i wspierato utrzymanie
wskaznikow nadzorczych na bezpiecznych poziomach.

Gtownym zrodtem finansowania pozostaje baza depozytowa, czyli duze, zdywersyfikowane oraz
stabilne srodki pochodzace od klientow detalicznych i korporacyjnych oraz od sektora publicznego.
Baza depozytowa uzupetniona jest o depozyty instytucji finansowych oraz inne operacje rynku
pienieznego. Zrodtem finansowania $rednioterminowego jest dtug podporzadkowany, emisja wtasnych
obligacji w EUR, sekurytyzacja portfela kredytowego i leasingowego, jak rowniez listy zastawne
wyemitowane przez Bank Hipoteczny.

Poziom koncentracji depozytow jest monitorowany na biezaco i nie miat negatywnego wptywu na
stabilnos¢ bazy depozytowej w 1 poétroczu 2024 roku. W przypadku znacznego wzrostu udziatu
najwiekszych deponentow w bazie depozytowej, dodatkowe srodki pozyskane od tych deponentow
nie sa traktowane jako stabilne. Co wiecej, w celu zabezpieczenia przed fluktuacjami bazy
depozytowej, Grupa utrzymuje rezerwe ptynnych aktywow w postaci portfela papierow
wartosciowych jak opisano powyzej.

Zgodnie z ostatecznym tekstem tzw. pakietu CRD V/CRR I, Grupa wyznacza dziennie wymog pokrycia
ptynnosci (LCR) oraz miesiecznie wymag stabilnego finansowania netto (NSFR). W 1 potroczu 2024 r.
minimalny nadzorczy poziom dla obu wskaznikow LCR oraz NSFR w wysokosci 100% zostat osiggniety
przez Grupe.

LCR dla Grupy pozostat na bezpiecznym poziomie 337% na koniec czerwca 2024 r. (327% na koniec
grudnia 2023 r.). Bezpieczna pozycja ptynnosciowa zostata utrzymana przez Grupe w zwiazku ze
wzrostem depozytow od Klientow detalicznych, ktore zagwarantowaty stabilny poziom portfela
aktywow ptynnych.

W 1 potroczu 2024 r. w Grupie regularnie obliczano réwniez wymag stabilnego finansowania netto
(NSFR). W kazdym miesigcu wskaznik NSFR byt powyzej minimum nadzorczego w wysokosci 100%
(minimum nadzorcze obowiazuje od czerwca 2021 roku).

Ponadto Grupa stosuje wewnetrzng analize ptynnosci strukturalnej na bazie skumulowanych
urealnionych luk ptynnosci (tj. z zatozeniem prawdopodobienstwa powstania przeptywu srodkow
pienieznych). W | potroczu 2024 r. wewnetrznie zdefiniowany limit na poziomie 12% catkowitych
aktywow nie zostat przekroczony, a pozycja ptynnosci zostata potwierdzona jako solidna.

Testy warunkow skrajnych w zakresie ptynnosci strukturalnej przeprowadza sie przynajmniej raz na
kwartat, aby zrozumie¢ profil ryzyka ptynnosci Banku, upewni¢ sie, ze Grupa potrafi wypetni¢ swoje
zobowiazania na wypadek kryzysu ptynnosci oraz wniesienia wktadu do przygotowania planu
awaryjnego w zakresie ptynnosci i decyzji zarzadczych.

Proces zarzadzania ryzykiem ptynnosci jest uregulowany w polityce wewnetrznej, ktoéra jest
przedmiotem akceptacji Zarzadu Banku.

Grupa zapewnia ptynnos¢ w walutach obcych poprzez depozyty denominowane w walucie obcej,
emisji obligacji wtasnych w EUR oraz transakcje swapéw walutowych jak i procentowo-walutowych.
Znaczenie swapow spada w wyniku zmniejszenia portfela walutowych kredytow hipotecznych oraz
zabezpieczenia w walutach obcych rezerw na ryzyko prawne. Portfel swapow jest zdywersyfikowany
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w zakresie kontrahentow oraz terminéw zapadalnosci. Z wiekszosciag kontrahentow, Grupa ma
podpisane aneksy do umoéw ramowych, regulujace kwestie zabezpieczen (ang. Credit Support Annex,
CSA). W zwiazku z tym, w przypadku niekorzystnych zmian kursow (deprecjacja PLN), Grupa
zobligowana jest do ztozenia depozytu w celu zabezpieczenia rozliczenia instrumentoéw pochodnych
w przysztosci, a w przypadku korzystnych zmian kursow (aprecjacja PLN) Grupa otrzymuje depozyt
zabezpieczajacy od kontrahenta. W zadnej z zawartych umow ramowych (zaréwno miedzynarodowych
jak i krajowych) nie sa zawarte zapisy ustanawiajace zwigzek pomiedzy ratingiem Banku a wysokoscig
depozytow zabezpieczajacych. Potencjalne pogorszenie ratingu nie bedzie zatem miato wptywu na
sposob wyliczenia i wymiane depozytow zabezpieczajacych.

Grupa uwzglednia mozliwos¢ niekorzystnej zmiany kursu walut obcych, (w szczegolnosci CHF i EUR
powodujacej zwiekszenie potrzeb ptynnosciowych), analizuje jej wptyw na ryzyko ptynnosci
i uwzglednia to ryzyko w swoich planach ptynnosciowych.

Grupa dysponuje rowniez procedurami awaryjnymi dla sytuacji zwiekszonego ryzyka ptynnosci - Plan
Awaryjny Ptynnosci. Plan Awaryjny Ptynnosci ustala koncepcje, priorytety, obowiazki i konkretne
srodki do podjecia na wypadek kryzysu ptynnosci. Awaryjny Plan Ptynnosci jest testowany
i aktualizowany co najmniej raz w roku.

Ryzyko operacyjne

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym oparte jest o wdrozong w Grupie strukture procesowa naktadajaca
sie na tradycyjna strukture organizacyjna. Biezace zarzadzanie poszczegélnymi procesami, wtaczajac
w to zarzadzanie profilem ryzyka operacyjnego procesu, powierzone jest Wtascicielom Procesow,
ktorzy raportuja do wszystkich pozostatych jednostek uczestniczacych w procesie zarzadzania
ryzykiem i sa przez te jednostki wspierani.

W celu zarzadzania ryzykiem naduzy¢ Grupa posiada w swojej strukturze specjalng jednostke
organizacyjna, ktorej celem jest tworzenie, implementacja oraz monitorowanie realizacji polityki
Banku w zakresie zarzadzania tym ryzykiem we wspotpracy z innymi jednostkami organizacyjnymi
Banku oraz zgodnie z regulacjami wewnetrznymi. Wydziat Zarzadzania Ryzykiem Naduzy¢ stanowi
centrum kompetencji dla procesu zapobiegania naduzyciom.

Ryzyko braku zgodnosci

Brak zgodnosci regulacji wewnetrznych z obowigzujacymi przepisami i wigzace sie z tym ryzyko
sankcji prawnych lub regulacyjnych, strat rzeczowych lub utraty reputacji, jest jednym z obszarow
zagrazajacych dziatalnosci bankowej. Monitorujac spetnianie regulacji zarowno wewnetrznych jak
i zewnetrznych, Bank Millennium za szczegélnie istotne uwaza:

» przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

» zapewnienie zgodnosci wewnetrznych aktow normatywnych Banku Millennium z przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa, a takze z rekomendacjami i wytycznymi wydawanymi
przez organy nadzorcze,

» przeciwdziatanie i zarzadzanie konfliktami interesow,

= przestrzeganie zasad etycznych,

* monitorowanie transakcji osobistych i ochrone informacji poufnych zwigzanych z Bankiem
Millennium, instrumentami finansowymi wydanymi przez Bank, jak rowniez informacji
zwigzanych ze sprzedaza/zakupem takich instrumentow,

* monitorowanie i zapewnienie zgodnosci w zakresie produktow i ustug, w tym objetych
dyrektywa unijng MiFID II.

Bank Millennium podejmuje odpowiednie dziatania i stosuje wtasciwe srodki w celu biezacego
i ciagtego sledzenia zmian zachodzacych w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa oraz
rekomendacjach i wytycznych wydawanych przez organy nadzorcze, zaréwno krajowe jak i Unii
Europejskiej. W celu zapewnienia zgodnosci dziatania Banku z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, Departament Zapewnienia Zgodnosci podejmuje szereg dziatan takich jak:
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zapewnienie funkcjonowania monitoringu zgodnosci z regulacjami zewnetrznymi,
analizowanie nowych produktow i ustug,

dokonywanie pomiaru ryzyka braku zgodnosci w procesach funkcjonujacych w Banku,
wydawanie opinii,

uczestnictwo w kluczowych projektach wdrozeniowych oraz

6. szkolenie pracownikow.

gAwN =

Dziatalnosc¢ Banku generuje mozliwos¢ powstania konfliktu pomiedzy interesami Banku a interesami
Klientow. Gtowna zasada Banku jest podejmowanie wszystkich racjonalnych dziatan w celu
identyfikacji oraz przeciwdziatania konfliktom interesow pomiedzy Bankiem a jej Klientami, a takze
pomiedzy poszczegolnymi Klientami, jak rowniez ustanowienie zasad zapewniajacych, ze takie
konflikty nie beda miaty niekorzystnego wptywu na interesy Klientow.

Grupa Banku Millennium podejmuje takze odpowiednie dziatania w celu zapewnienia zgodnego ze
standardami i z prawem, postepowania dotyczacego transakcji osobistych. Te dziatania oraz srodki
maja, stosownie do okolicznosci, ogranicza¢ lub zapobiegac realizacji transakcji osobistych przez
Osoby Zaangazowane (Relevant Persons), w sytuacjach mogacych spowodowac konflikt interesow
badz wigzac sie z dostepem do informacji poufnych lub z dostepem do danych o transakcjach
Klientow.

Akcje Banku Millennium sa dopuszczone do publicznego obrotu na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie. Status taki wymaga szczegolnej uwagi i przestrzegania obowiazku utrzymywania
najwyzszych standardow w zakresie przejrzystosci rynkow finansowych. Polityka Banku Millennium
jest utrzymywanie Scistej kontroli w zakresie ochrony przeptywu informacji poufnych (w tym zgodnie
Zz wymogami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 596/2014 z 16 kwietnia 2014 roku
w sprawie naduzy¢ na rynku, MAR). W Banku obowiazuje zakaz wykorzystywania oraz ujawniania
informacji poufnych w jakiejkolwiek formie. Nabywanie oraz zbywanie akcji Banku, praw pochodnych
dotyczacych akcji Banku oraz innych instrumentéw finansowych z nimi powiazanych jest zakazane
w okresach zamknietych.

Stosowany przez Bank Millennium, program przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu (AML/CTF) jest kompleksowym systemem identyfikacji obszarow zagrozenia, jakie niesie
ze soba pranie pieniedzy/finansowanie terroryzmu.

Dziatania podjete w ramach realizacji programu obejmuja w szczegolnosci:

»= stosowanie wobec Klientow srodkow bezpieczenstwa finansowego uzaleznionych od poziomu
oceny ryzyka AML oraz w oparciu o podstawowa koncepcje programu, jakim jest zasada
,»P0znaj swojego Klienta” (KYC),

» rejestracje i raportowanie transakcji,

*= typowanie transakcji podejrzanych,

= wspotprace z Generalnym Inspektorem Informacji Finansowej,

= weryfikacje klientow i transakcji pod katem sankcji.

Bank Millennium cyklicznie dostosowuje scenariusze do analizy transakcji podejrzanych,
uwzgledniajac funkcjonujace w danym okresie schematy i trendy (branze, kierunki przeptywu srodkow
finansowych, zachowania Klientow) w celu skutecznej identyfikacji i raportowania transakcji
mogacych mie¢ zwiazek z procederem prania pieniedzy. Wprowadzone polityki, procedury
wewnetrzne, rozwiazania organizacyjne oraz programy szkolen dla pracownikow, zapewniaja sprawne
funkcjonowanie programu.

Bank Millennium, majac na uwadze ochrone interesow Klientow lokujacych srodki w produkty
inwestycyjne lub instrumenty finansowe o réznym stopniu ryzyka, scisle monitoruje zgodnos¢ tych
produktow oraz procesu ich oferowania i obstugi z regulacjami wewnetrznymi oraz prawem
i wytycznymi zewnetrznymi - zaréwno krajowymi jak i unijnymi. Szczegélnym programem
monitorowania zgodnosci objete sa rowniez kredyty konsumenckie oraz produkty ubezpieczeniowe
(w tym ubezpieczeniowo - inwestycyjne) kierowane do konsumentow.
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W Banku funkcjonuja mechanizmy i regulacje wewnetrzne umozliwiajace zgtaszanie w sposob
anonimowy naruszen prawa oraz obowiazujacych w Banku przepisow wewnetrznych i standardow
etycznych (tzw. whistleblowing) do Prezesa Zarzadu, a w przypadku zgtoszenia dotyczacego Cztonka
Zarzadu - do Rady Nadzorczej. Bank podda weryfikacji kazde zgtoszenie, zapewniajac jednoczesnie
zgtaszajacym ochrone przed dziataniami o charakterze represyjnym, dyskryminujacym
i niesprawiedliwym.
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6. WAZNE WYDARZENIA W OBSZARZE tADU KORPORACYJNEGO |
ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

6.1. WALNE ZGROMADZENIE BANKU MILLENNIUM

W dniu 27 marca 2024 r. odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Millennium (,,WZ”). W
obradach uczestniczyli akcjonariusze, ktorzy reprezentowali 77,58% udziatu w kapitale zaktadowym
Banku, w tym BCP (50,10%), NN OFE (8,90%), Allianz OFE (8,66%) oraz PZU ,,Ztota Jesien” OFE (6.85%.)

WZ, miedzy innymi (szczegoty: 1_zalacznik_do_raportu_nr_rb_8_2024 podjete_uchwaly_wza_2024
(bankmillennium.pl)), zatwierdzito sprawozdanie finansowe i niefinansowe za 2023 r. sprawozdanie
z dziatalnosci Rady Nadzorczej za rok 2023 oraz z dokonania oceny polityki wynagradzania w Banku
Millennium, sprawozdanie Rady Nadzorczej o wynagrodzeniach cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej
Banku, Polityke doboru i oceny odpowiedniosci cztonkow Rady Nadzorczej Banku, zmiany w Statucie
Banku oraz przeznaczy¢ caty zysk netto Banku za 2023 na kapitat rezerwowy.

6.2. DZIALANIA Z OBSZARU ESG: SRODOWISKO, SPOLECZENSTWO |
L AD KORPORACYJNY

Bank Millennium prowadzi biznes w odpowiedzialny i etyczny sposob, z mysla o srodowisku. Dziatania
ESG stanowia jeden z filarow strategii biznesowej banku. S realizowane w codziennej dziatalnosci
firmy i obejmuja trzy gtowne grupy: klientow, pracownikow i spoteczenstwo. Wskazniki ilosciowe
zwiazane z realizacja inicjatyw z zakresu Strategii ESG maja wptyw na wysokos¢ zmiennego
wynagrodzenia kadry kierowniczej, w tym zarzadu banku.

Bank wspiera realizacje Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ (SDG - Sustainable Development Goals),
jest sygnatariuszem Karty Roznorodnosci, a takze, jako uczestnik bezposredni United Nations Global
Compact, zobowiazat sie do przestrzegania i realizacji 10 Zasad United Nations Global Compact.

Najwazniejsze dziatania ESG prowadzone w | pétroczu 2024 roku
Opracowanie i opublikowanie Raportu ESG Banku Millennium i Grupy Banku Millennium

Bank Millennium opracowat i opublikowat Raport ESG Banku Millennium i Grupy Banku Millennium za
2023 rok. Podsumowuje w nim aktywnosci z zakresu zrownowazonego rozwoju zrealizowane przez
Grupe w 2023 roku, w tym osiagniecia w zakresie minimalizowania negatywnego wptywu
na srodowisko, znaczaca redukcje emisji wtasnych w zakresie 1 i 2, ktore w 2023 roku byty nizsze
0 70 proc. od emisji w bazowym 2020 roku. Raport podsumowuje zaangazowanie banku w projekty
na rzecz zrownowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, w tym dziatania
ukierunkowane na realizacje Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ. Sa to szeroko zakrojone
inicjatywy, ktore w swojej konstrukcji uwzgledniaja wszystkie aspekty ESG (Srodowiskowe, spoteczne
oraz zwigzane z tadem korporacyjnym).

Tegoroczny raport po raz pierwszy uwzglednia wytyczne TCFD (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures). To takze pierwszy raport, w ktérym bank opublikowat petne ujawnienia zgodne
z wymogami Taksonomii UE, w tym petny GAR (Green Asset Ratio).

Najnowszy Raport ESG, wzorem ubiegtych lat, zostat zweryfikowany w ramach niezaleznych ustug
atestacyjnych przez firme Deloitte Audyt Sp. z o0.0. sp.k w zakresie wybranych wskaznikow GRI,
wydanych przez Global Reporting Initiative (GRI).



https://www.bankmillennium.pl/documents/d/guest/1_zalacznik_do_raportu_nr_rb_8_2024_podjete_uchwaly_wza_2024
https://www.bankmillennium.pl/documents/d/guest/1_zalacznik_do_raportu_nr_rb_8_2024_podjete_uchwaly_wza_2024
https://www.bankmillennium.pl/documents/d/guest/3_esg-raport-pol?mv=1mv
https://www.bankmillennium.pl/documents/d/guest/3_esg-raport-pol?mv=1mv
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Oferta produktowa - rozwo6j oraz kluczowe inicjatywy w obszarze ESG
Gwarancje Biznesmax Plus i Ekomax w ofercie banku

W 2024 roku Bank Millennium kontynuuje wspoétprace z BGK i w maju 2024 roku wprowadzit do oferty
gwarancje Biznesmax Plus oraz gwarancje Ekomax. Obydwa instrumenty sa kierowane do
przedsiebiorcow z sektora MSP lub matych spotek o $redniej kapitalizacji (small mid-caps) lub spotek
o sredniej kapitalizacji (mid-caps).

Gwarancje Biznesmax Plus i Ekomax sg bezptatng gwarancja sptaty kredytu udzielang dzieki sSrodkom
Funduszu Gwarancyjnego FENG z Programu FENG. W przypadku MSP umozliwiaja otrzymanie dotacji
w formie doptaty do oprocentowania lub kapitatu kredytu. Pojedyncza gwarancja moze zabezpieczy¢
do 80 proc. kwoty kapitatu kredytu, a jej maksymalna kwota wynosi rownowartos¢ 2,5 mln euro.

W ramach produktéw z gwarancjami ze srodkow publicznych Bank Millennium zaproponowat klientom
dtuzszy od standardowego okres finansowania - w przypadku kredytow obrotowych 3 lata, a w
przypadku kredytow inwestycyjnych nawet 15 lat, o ile inwestycja spetnia kryteria tzw. zielonego
finansowania. Ponadto w przypadku kredytow inwestycyjnych bank wprowadzit 10 procentowy
standardowy minimalny wktad wtasny, obnizony w stosunku do finansowania bez gwarancji Biznesmax
Plus i Ekomax. Dla ,,zielonego finansowania” odstapit tez od pobierania prowizji przygotowawczej.

Powyzsze programy do udzielania gwarancji i doptat do kapitatu Biznesmax plus i Ekomax beda
obowigzywaty do konca 2029 roku.

Kredyt ekologiczny

W 2024 roku bank kontynuuje wspotprace z BGK w zakresie udzielania Kredytu ekologicznego, ktory
jest wspotfinansowany ze srodkow programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-
2027 (FENG), w ramach Priorytetu 3 ,,Zazielenienie przedsiebiorstw”. Wsparcie publiczne to dotacja,
stanowigca refundacje czesci kapitatowej Kredytu ekologicznego przeznaczonego na pokrycie kosztow
kwalifikowanych realizacji inwestycji. Kredytem ekologicznym moga zosta¢ objete inwestycje na
rzecz szerokorozumianej efektywnosci energetycznej, ktorej zakres potwierdzany jest w dokumencie
audytu energetycznego. Efektem realizacji inwestycji objetej Kredytem kazdorazowo musi byc
osiagniecie oszczednosci energii pierwotnej w zmodernizowanym obszarze o minimum 30 proc. w
poréwnaniu do zuzycia sprzed realizacji inwestycji.

Kredyt przeznaczony jest dla mikro-, matych oraz srednich przedsiebiorstw, a takze przedsiebiorstw
o statusie small mid-cap oraz mid-cap (do 3000 zatrudnionych pracownikow). Wysokos¢ dotacji -
premii ekologicznej, moze siegnac od 15 proc. do nawet 80 proc., w zaleznosci od miejsca realizacji
inwestycji, wielkosci przedsiebiorstwa oraz wybranej formy pomocy.

Wspieranie zielonych inwestycji

Bank Millennium udzielit zrownowazonego finansowania spoétce Olivia Star S.A. na jeden
Z najnowoczesniejszych, energooszczednych, zielonych wysokosciowcow w Polsce, ktorego
innowacyjne, proekologiczne rozwiazania pozwolity uzyska¢ m.in. certyfikat BREEAM na poziomie
Excellent. Kwota transakcji, zrealizowanej w konsorcjum z innymi bankami, wyniosta blisko
83 mln euro. Udzielenie finansowania poprzedzone byto weryfikacja inwestycji w odniesieniu do
wymogow zwiazanych ze zrownowazonym rozwojem.

Olivia Star to pierwsza tego typu inwestycja w kraju, posiadajaca m.in. system wentylacji naturalnej
na wszystkich pietrach biurowych. W budynku zastosowano ogrzewanie cieptem pochodzacym
z wnetrza ziemi, najlepsze dostepne rozwigzania stuzace oszczednosci wody, windy z opcja
odzyskiwania energii.

Rozwéj i docenianie pracownikow
M#leaders - program rozwoju kompetencji przywddczych

Trwa szosta edycja programu rozwojowego M#leaders, opartego na metodologii Swiatowego eksperta
w dziedzinie przywodztwa dr Johna C. Maxwella. Jest on skierowany do osob petnigcych funkcje
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kierownicze w Grupie Banku Millennium. Celem programu jest rozwo6j umiejetnosci przywodczych.
Menadzerowie, ktorzy ukonczyli program, buduja spotecznosc¢ M#leaders, ktora nawet po zakonczeniu
programu wspiera sie w rozwoju i promuje dobre przywddztwo w naszej organizacji.

Green Academy

Z poczatkiem 2024 roku wystartowat catoroczny wewnetrzny, autorski program rozwojowy banku dla
pracownikow w zakresie finansowania inwestycji - Green Academy. Celem nadrzednym programu jest
wsparcie pracownikow w procesie zdobywania wiedzy oraz podnoszenia kompetencji w obszarze
wybranych praktycznych aspektow ESG. Dzieki temu programowi beda mogli oni lepiej zrozumiec
perspektywe i potrzeby klientow oraz skutecznie identyfikowac potencjat sprzedazowy, co pozwoli
rozwijac portfel zielonego finansowania banku.

Program zostat podzielony na cztery moduty: 1. ESG, 2. Programy publiczne gwarancyjne i dotacyjne,
3. Produkt: kredyt inwestycyjny, kredyt na fotowoltaike, zielone finansowanie, 4. Strukturyzacja
kredytow inwestycyjnych.

Modut 1 zostat przeprowadzony w | kwartale 2024 r. W Il kwartale uczestnicy Green Academy
przystapili do egzaminu, po zdaniu ktorego uzyskali certyfikaty. Rownolegle trwaty prace nad
przygotowaniem modutu 2, ktorego realizacja zaplanowana jest do konca Il kwartatu 2024 r.
Nastepnie realizowane beda kolejne moduty.

IMPAKT - program nagréd pracowniczych

W maju odbyta sie jubileuszowa 10. edycja programu nagrod dla pracownikow IMPAKT. 59 laureatow
- pracownikow Grupy Banku Millennium z catej Polski - odebrato statuetki przyznawane w czterech
kategoriach: efektywnosc i wyniki, etyka i odpowiedzialnos¢, jakos¢ oraz rozwoj i innowacje, a takze
jedno specjalne wyroznienie przyznane z okazji 10-lecia wydarzenia. Na uwage zastuguje sposob
nominowania kandydatow do nagrod IMPAKT - pracownicy sami wskazuja kolegow i kolezanki, ktorzy
sa dla nich inspiracjg oraz ktorych chca wyrdzni¢ za profesjonalizm, odpowiedzialnos¢ czy wysoka
jakos¢ wspotpracy. Regularnosé i powtarzalnos¢ programu buduje kulture doceniania w banku i
wptywa na dobrostan pracownikow.

Nagrody IMPAKT przyznawane sa pracownikom Grupy Banku Millennium od 2015 roku. W tegorocznej
jubileuszowej edycji pracownicy przekazali rekordowa liczbe zgtoszen.

Edukacja finansowa i dzielenie sie wiedza
Swiatowy Tydzien Pieniadza

W marcu 2024 roku miat miejsce ,,S'.wiatowy Tydzien Pieniadza 2024” (,,Global Money Week”, ,,GMW”).
Jego misja jest inspirowanie dzieci i mtodziezy do tego, by od najmtodszych lat rozwijaty wiedze,
umiejetnosci i postawy niezbedne do podejmowania racjonalnych decyzji finansowych. Tegoroczne
edycja odbyta sie pod hastem ,,Zabezpiecz swoje pienigdze i swoja przysztosé”.

Bank Millennium i Fundacja Banku Millennium réowniez i w tym roku swietowali tegoroczny ,,Global
Money Week”. Dlatego nie mogto zabraknac ich podczas 8. edycji Kongresu Edukacji Finansowej
i Przedsiebiorczosci - inicjatywy organizowanej przez Warszawski Instytut Bankowosci oraz Fundacje
GPW. W Kongresie brali udziat przedstawiciele sektora finansowego, w tym takze Bank Millennium
oraz Fundacji Banku Millennium, reprezentowane przez cztonka zarzadu Wojciecha Rybaka, ktory
wziat udziat w debacie ,,Zaufanie, bezpieczenstwo, stabilnos¢ - rola bankéw jako odpowiedzialnych
przedsiebiorstw a rzetelna edukacja finansowa”.

Finansowy Elementarz

W | potroczu 2024 roku odbyta sie dwunasta edycja programu ,,Finansowy Elementarz”. Jest to autorski
program edukacji finansowej przedszkolakow, rozpoczety przez Fundacje Banku Millennium w 2016
roku, realizowany przez pracownikow we wspotpracy z organizacja pozarzadowa. Na program sktadaja
sie warsztaty prowadzone w przedszkolach, udostepnienie materiatow edukacyjnych w internecie,
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a takze materiat szkoleniowy online dla rodzicow. Istota programu jest wyjasnienie najmtodszym
podstawowych poje¢ z zakresu finanséw, poprzez zabawe, warsztaty, gry i réznorodne formy
edukacyjne. Od poczatku dziatalnosci w ramach programu zostato przeszkolonych ponad 83 000
dzieci, dla ktorych Fundacja zrealizowata 3 391 warsztatow w przedszkolach w catej Polsce. Program
uczy maluchy ptynnego i bezpiecznego poruszania sie w trudnym swiecie finansow.

Warto zwroci¢ uwage, ze Senat ogtosit rok 2024 Rokiem Edukacji Ekonomicznej w celu rozwoju
$wiadomosci ekonomicznej polskiego spoteczenstwa. W 2024 roku projekt ,,Finansowy Elementarz”
otrzymat patronat honorowy Rzeczniczki Praw Dziecka Moniki Horna-Cieslak.

Europejski Kongres Finansowy

Bank Millennium aktywnie uczestniczyt w debatach podczas Europejskiego Kongresu Finansowego.
Jednym z waznych punktéw programu Kongresu byty debaty prezeséw najwiekszych bankéw, w
ktorych uczestniczyt Joao Bras Jorge, poprzedzone rekomendacjami wynikajacymi z dyskusji gtownych
ekonomistow, szefow ryzyka oraz ClOs. Istotnymi elementami EKF byty tematy zwigzane ze
zrownowazonym rozwojem i ESG, zarowno w ramach sektora finansowego, jak i polskiej gospodarki.
Duzym zainteresowaniem cieszyty sie rowniez debaty dotyczace Gen Al oraz cyberbezpieczenstwa, a
takze edukacji finansowej, w ktorych brali udziat przedstawiciele banku: Wojciech Rybak, cztonek
zarzadu Banku Millennium, Iwona Jarzebska, prezeska Fundacji Banku Millennium, Adam Berent,
cztonek zarzadu Millennium Banku Hipotecznego i Przemystaw Kondraciuk, kierownik ds. strategii
i projektow w Banku Millennium.

Podczas EKF miata miejsce prezentacja raportu ,,Zielone finanse w Polsce” przygotowanego przez UN
Global Compact Network Poland (UN GCNP) i Instytut Odpowiedzialnych Finansow (IOF) oraz European
Financial Congress. W publikacji wykorzystano komentarz Krzysztofa Kaminskiego, cztonka zarzadu
Millennium TFI na temat funduszy inwestycyjnych uwzgledniajacych czynniki ESG.

Finansowanie zielonych inwestycji - webinarium dla klientow

Bank Millennium przygotowat dla klientow webinarium poswiecone nowoczesnym rozwigzaniom
finansowym, ktore w maju wprowadzit do swojej oferty w ramach wspotpracy z Bankiem
Gospodarstwa Krajowego (BGK): Gwarancja Biznesmax Plus oraz Gwarancja Ekomax. Spotkanie
odbyto sie w kwietniu, prowadzili je eksperci Banku Millennium. Wzieto w nim udziat ponad 150
przedstawicieli firm.

Partnerstwo z Wydziatem Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego

Bank Millennium podpisat umowe partnerska z Wydziatem Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.
Umowa wyznacza podstawowe obszary wspotpracy na najblizsze lata, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wymiany wiedzy, doswiadczen i wspotdziatanie w ramach réznorodnych projektow.

Wspotpraca Banku Millennium i Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego obejmowac bedzie
szeroki zakres wspolnych dziatan. W ramach inauguracji wspétpracy bank, jako partner, zostat
zaproszony do aktywnego udziatu w programach dydaktycznych. Umozliwia to szybkie i skuteczne
reagowanie na potrzeby spotecznosci akademickiej i biznesu.

Nagrody i wyréznienia
»Odpowiedzialny biznes w Polsce w 2023. Dobre praktyki” FOB

Dwie inicjatywy prowadzone w Banku Millennium, czyli Eko-indeks Millennium oraz program Our
People’23: Save the Planet, zostaty zaprezentowane w raporcie dobrych praktyk Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. Raport zawiera zestawienie najciekawszych i najbardziej wartosciowych
dziatan z obszaru ESG prowadzonych przez firmy. Dobre praktyki Banku Millenium znalazty sie w
raporcie w dwoch obszarach - sSrodowisko oraz zaangazowanie spoteczne i rozwoj spotecznosci
lokalnej.

Wiecej o nagrodach mozna przeczytac¢ w rozdziale 4 niniejszego raportu.
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Wspieranie kultury, lokalnych spotecznosci oraz wolontariat

Our People’24: Save the Planet

W kwietniu 2024 roku Bank Millennium i Fundacja Banku Millennium uruchomity druga edycje
wewnetrznej inicjatywy, ktora zrzesza pracownikow wokot idei ochrony planety, poprzez aktywnosci
sportowe i prace wolontariackie. Celem programu jest promowanie wartosci spotecznych, takich jak
solidarnosc, troska o srodowisko i zdrowy styl zycia.

Blisko péttora tysigca pracownikow banku bierze udziat w sportowym wyzwaniu dla planety, w ramach
ktorego poprzez aktywnosc¢ fizyczna zbieraja punkty. Kazdy zdobyty punkt jest przeliczany na
ztotowki. Po dwoch miesigcach trwania programu, uczestnicy osiagneli zatozony cel finansowy,
zdobywajac ¢wier¢ miliona ztotych przekazanych przez Bank Millennium na ekowolontariat, ktory
wspélnie z Fundacja Banku Millennium zostanie zrealizowany w drugiej potowie roku. Ekowolontariat
bedzie odbywac sie w ramach autorskich inicjatyw pracownikow-wolontariuszy w wybranych przez
nich miejscach w Polsce.

Millennium Docs Against Gravity

W drugim kwartale biezacego roku odbyta sie 21. edycja Millennium Docs Against Gravity,
najwiekszego festiwalu filmowego w Polsce, ktorego Bank Millennium jest mecenasem od 19 lat. Z tej
okazji bank przygotowat wyjatkowy spot wizerunkowy promujacy jednoczesnie ten najwiekszy w
Polsce festiwal filmow dokumentalnych. Festiwal odbywat sie od 10 do 19 maja w siedmiu miastach
(Warszawa, Wroctaw, Gdynia, Poznan, Katowice, £L6dz | Bydgoszcz), a nastepnie online - od 21 maja
do 3 czerwca na mdag.pl. Lacznie wzieto w nim udziat ponad 165 tysiecy osob. Tegoroczna edycja
festiwalu zgromadzita o ponad dwadziescia tysiecy osob wiecej niz w 2023 roku. W tym roku Bank
Millennium podjat decyzje o przedtuzeniu wspétpracy na kolejne trzy lata.

Stypendium Banku Millennium dla najlepszego studenta/studentki

Najlepsza studentka portugalistyki na Uniwersytecie Warszawskim odebrata stypendium fundowane
przez Bank Millennium. Bank prawie dwukrotnie zwiekszyt w tym roku wartos¢ wsparcia. Czek
umozliwi laureatce wyjazd do Portugalii i udziat w kursie pogtebiajagcym znajomos¢ jezyka i kultury
tego kraju.

Stypendium to inicjatywa o dtugofalowym charakterze, ktora jest realizowana od 2013 roku na
podstawie porozumienia zawartego pomiedzy Bankiem Millennium, Ambasada Portugalii w Polsce oraz
Uniwersytetem Warszawskim. Jej inicjatorzy sa przekonani, ze zaprocentuje w przysztosci rowniez w
obszarze biznesu, ktory staje sie ponadnarodowy iwymaga wysokiej wrazliwosci na rdznice
kulturowe.
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7. OSWIADCZENIA ZARZADU BANKU

7.1. PREZENTACJA SYTUACJI MAJATKOWEJ | FINANSOWEJ GRUPY
KAPITALOWEJ BANKU MILLENNIUM W SPRAWOZDANIU
FINANSOWYM

Zgodnie z najlepsza posiadang wiedza, skrocone srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2024 r. i dane
poréwnywalne oraz skrocone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Millennium S.A.
za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2024 r. i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty
zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlaja w sposob prawdziwy,
rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa Grupy Kapitatowej oraz jej wynik finansowy.
Niniejsze Potroczne Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku Millennium i Grupy Banku Millennium
zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiagnie¢ oraz sytuacji Banku oraz Grupy Kapitatowej.

7.2. WYBOR PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA
SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy przegladu niniejszego
skroconego $rodrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Banku
Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2024 r. oraz skroconego srodrocznego
jednostkowego sprawozdania finansowego Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych
30 czerwca 2024 r., - zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci
dokonujacy tego przegladu, spetnili warunki niezbedne do wydania bezstronnego i niezaleznego
raportu z przegladu, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa krajowego.

PODPISY:
Date Name and surname Position/Function Sighature
26.07.2024 Joao Bras Jorge Prezes Zarzadu podp1§ano kwahﬁkqwanym
podpisem elektronicznym
26.07.2024 Fernando Bicho Wiceprezes Zarzadu podp1§ano kwahﬁkqwanym
podpisem elektronicznym
26.07.2024 Wojciech Haase Cztonek Zarzadu podp1§ano kwal1f1kqwanym
podpisem elektronicznym
26.07.2024 Andrzej Glinski Cztonek Zarzadu podp1§ano kwallflkqwanym
podpisem elektronicznym
26.07.2024 Wojciech Rybak Cztonek Zarzadu podp1§ano kwahﬁkqwanym
podpisem elektronicznym
26.07.2024 Anténio Pinto Janior Cztonek Zarzadu podp1§ano kwahﬁkqwanym
podpisem elektronicznym
26.07.2024 Jarostaw Hermann Cztonek Zarzadu podpisano kwalifikowanym

podpisem elektronicznym
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